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Invitacién a presentar ofertas

El Registro Inmobiliario les invita a participar en el procedimiento de referencia, a los fines de
presentar su oferta para la “Contratacion de empresas proveedoras de personal técnico
destinados a nuevos desarrollos y actualizacion a sistemas existentes para acelerar la
transformacion en la provision de los servicios digitales del Registro Inmobiliario (R1)”, bajo
la modalidad de Compra Menor.

1. SOBRE NOSOTROS

El Consejo del Poder Judicial mediante Resolucién nim. 008-2020 de fecha 7 de julio de 2020
cred Registro Inmobiliario, como una dependencia responsable del manejo sistémico de los
organos de naturaleza administrativa establecidos en la Ley de Registro Inmobiliario, nim. 108-
05 y sus reglamentos. El Registro Inmobiliario estd conformado por el Consejo Directivo del
Registro Inmobiliario, la Direccién Nacional de Registro de Titulos, la Direccién Nacional de
Mensuras Catastrales, y la Administracion General del Registro Inmobiliario.

Como parte del proceso de la implementacion del Registro Inmobiliario, ha sido creada una nueva
unidad para gestionar las compras del Registro Inmobiliario. Los procesos de contratacion publica
del Registro Inmobiliario son regidos por la Ley num. 340-06 y su modificacién y el Reglamento
del Compras y Contrataciones del Poder Judicial aprobado mediante Resolucion No. 007-2019 del
16 de julio de 2019 del Consejo del Poder Judicial, y cuya aplicacion para el Registro Inmobiliario
fue homologada por el Consejo de Poder Judicial mediante Resolucion no. 015-2020 del 3 de
noviembre de 2020.

2. INFORMACION GENERAL DEL REGISTRO INMOBILIARIO (RI)

Por resolucion del Consejo del Poder Judicial, nimero 008-2020 del dia 7 de julio del 2020, se
aprueba y resuelve la creacion del Registro Inmobiliario, como dependencia del Consejo del Poder
Judicial, responsable del manejo sistémico de los Organos de naturaleza administrativa
establecidos en la Ley del Registro Inmobiliario 108-05 y sus reglamentos.

Esta dependencia se encuentra compuesta por:

a) El Consejo Directivo del Registro Inmobiliario. Responsable de la direccion del
planeamiento, organizacién, administracion y gestion del Registro Inmobiliario. Ademas,
es responsable de definir y aprobar las politicas, estrategias y planes institucionales, asi
como de su seguimiento y evaluacion.

El Consejo Directivo del Registro Inmobiliario encuentra integrado por El (La) Presidente
de la Suprema Corte de Justicia y del Consejo del Poder Judicial, quien lo presidira; Un(a)
Consejero(a) del Consejo del Poder Judicial, designado al efecto por dicho Consejo; El
(La) Director(a) Nacional de Registro de Titulos; El (La) Director(a) Nacional de Mensuras



Catastrales y EI (La) Administrador(a) General del Registro Inmobiliario, quien tendra voz
mas no voto y realizara las funciones de Secretario(a).

b) Direccion Nacional del Registro de Titulos. Organo de caracter nacional dentro del
Registro Inmobiliario (RI) encargado de coordinar, dirigir y regular el desenvolvimiento
de las oficinas de Registro de Titulos, velar por el cumplimiento de la Ley dentro del &mbito
de su competencia y del Reglamento General de Registro de Titulos. Esta direccién se
encuentra a cargo de un Director Nacional, designado por el Consejo del Poder Judicial.

En relacion con su delimitacion territorial las oficinas de Registro de Titulos se encuentran
vinculadas a uno o varios Tribunales de Jurisdiccion Original y a un Unico Tribunal
Superior de Tierras. Estan a cargo de un Registrador de Titulos. En algunos casos, de
Registradores de Titulos Adscritos, cuando el volumen de trabajo lo justifique.

¢) Direccion Nacional de Mensuras Catastrales. Organo de carécter nacional, dentro del
Registro Inmobiliario (RI), encargado de coordinar, dirigir y regular el desenvolvimiento
de las Direcciones Regionales de Mensuras Catastrales, velar por el cumplimiento de la
Ley dentro del &mbito de su competencia y por el cumplimiento del Reglamento General
de Mensuras Catastrales. Ofrece el soporte técnico a la Jurisdiccion Inmobiliaria en lo
referente a las operaciones técnicas de mensuras catastrales. Se encuentra a cargo de un
Director Nacional, nombrado por el Consejo del Poder Judicial.

Las Direcciones Regionales de Mensuras Catastrales estan supeditadas jerarquicamente a
la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales y su funcion es velar por la correcta
aplicacion de la Ley y del Reglamento General de Mensuras Catastrales. Estas direcciones
se encuentran a cargo de un Director Regional.

d) Administracion General del Registro Inmobiliario. La Administracion General del
Registro Inmobiliario es la encargada de la coordinacion del Registro Inmobiliario, asi
como también de sus servicios comunes y administrativos, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 4 de la Ley nim. 108-05 de Registro Inmobiliario. Le corresponde a la
Administracion General del Registro Inmobiliario la ejecucion de las directrices que
emanen del Consejo Directivo del Registro Inmobiliario.

3. ANTECEDENTES (PROBLEMATICA)

Debido al incremento significativo del desarrollo inmobiliario, econémico y social del pais, el
gobierno de la Republica Dominicana y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), suscribieron
un contrato de préstamo para el financiamiento parcial del Programa de Modernizacion de la
Jurisdiccion de Tierras (PMJT). Este fue ejecutado en el periodo 2001-2005 por la Suprema Corte
de Justicia, con el propdsito de alcanzar una Jurisdiccion de Tierras, eficiente y transparente en sus
funciones.

En el afio 2005 fue reformada la ley No. 1542 de 1947, siendo el resultado la Ley marcada con el
No. 108-05, sobre Registro Inmobiliario, (Modificada por la Ley No. 51-07). Esta Ley tiene por



objeto regular el saneamiento y el registro de todos los derechos reales inmobiliarios, asi como las
cargas y gravamenes susceptibles de registro en relacién con los inmuebles que conforman el
territorio de la Republica Dominicana, y garantizar la legalidad de su mutacion o afectacion con
la intervencion del Estado a través de los 6rganos competentes de la Jurisdiccion Inmobiliaria.

Posteriormente, se suscribié un nuevo préstamo con el BID para el financiamiento del Programa
de Consolidacion de la Jurisdiccion Inmobiliaria (PCJI), ejecutado nuevamente por la Suprema
Corte de Justicia, con el propdsito de consolidar la modernizacion de la JI, en forma eficiente,
transparente y sostenible, contribuyendo a garantizar la seguridad juridica de la propiedad
inmobiliaria.

Por la resolucién del Consejo del Poder Judicial, nimero 008-2020 del dia 7 de julio del 2020, se
Aprueba y Resuelve la creacion del Registro Inmobiliario, como dependencia del Consejo del
Poder Judicial, responsable del manejo sistémico de los 6rganos de naturaleza administrativa
establecidos en la Ley del Registro Inmobiliario 108-05 y sus Reglamentos. Dicha dependencia
esta compuesta por ElI Consejo Directivo del Registro Inmobiliario, la Direccién Nacional de
Registro de Titulos, la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales y la Administracion General
del Registro Inmobiliario.

Atendiendo a las necesidades del mercado inmobiliario, las nuevas costumbres de los usuarios y
las oportunidades que ofrecen las tecnologias de la informacién, que facilitan la prestacion de
servicios oportunos, eficientes e innovadores, el Registro Inmobiliario requiere incorporar nuevas
tecnologias, desarrollando y actualizando su plataforma a nuevos sistemas informaticos
(Softwares).

Los planes de actualizacion estan previstos en el plan estratégico 2020 — 2024; se ha decidido
acelerar su implementacion motivados por la pandemia mundial ocasionada por el COVID 19, con
la finalidad de acelerar la transformacion en la provision de los servicios que se prestan
regularmente, hacia la prestacion soportada en plataformas tecnoldgicas que no requieran la
presencia fisica del usuario en las sedes de la Institucion.

En este afio 2021, se inicia un nuevo proyecto con la Comision Permanente de Titulacion de
Terrenos del Estado, en donde se establece una estrategia calendarizada para trabajar, en conjunto
con el Registro Inmobiliario, los expedientes de este Proyecto.

En el abordaje planteado para dar respuesta oportuna al calendario de este proyecto, se definen
retos importantes tales como: los ajustes necesarios a las operaciones para poder manejar en colas
diferidas los volumenes del proyecto con CPTTE y optimizar los sistemas de informacion que
procesan dichos volimenes.

Para hacer esto posible en un tiempo oportuno, el Registro Inmobiliario necesita incrementar
temporalmente el personal dedicado a los nuevos sistemas informaticos y al mantenimiento de los
existentes, en tanto se realiza el proceso de licitacion para la contratacion de la empresa para apoyar
la actualizacion de los sistemas informaéticos del RI.



4. OBJETIVO GENERAL

Disponer del servicio de contratacion de empresas proveedoras de personal técnico para
incrementar la capacidad operativa de la Gerencia de Tecnologia, de cara a acelerar la
transformacion en la provision de los servicios digitales del Registro Inmobiliario (RI).

5. NORMAS APLICABLES

El procedimiento sera regido por los presentes términos de referencia y el Reglamento de Compras
del Poder Judicial aprobado mediante Resolucion no. 007, de fecha 16 de julio de 2019, asi como
las siguientes normativas:

e Ley no. 340-06, de fecha 5 de diciembre de 2006 y sus modificaciones, sobre compras y
contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones.

e Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder
Judicial.

6. FUENTE DE RECURSOS

Los recursos para financiar el costo de la contratacion provienen de los fondos del Registro
Inmobiliario correspondiente al afio 2021

7. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Disponer de personal experto, para actualizacion de los sistemas de informacion propiedad
del Registro Inmobiliario.

2. Disponer de personal experto, para acelerar las transformaciones requeridas en el Portal
Transaccional para la virtualizacion de las operaciones.

3. Disponer de personal experto, para la elaboracion de interfaces y/o enlaces del Portal
Transaccional con los sistemas existentes.

4. Disponer de personal experto, para las transformaciones requeridas en la Oficina Virtual
para la virtualizacion de las operaciones.

5. Disponer de personal experto, para la elaboracion de interfaces y/o enlaces de la Oficina
Virtual con los sistemas existentes.

8. ALCANCE DE LA CONTRATACION

La empresa proveedora suplira al RI los colaboradores que se requieran, de acuerdo con la
planificacion y coordinacion mensual definida por el Registro Inmobiliario.

La siguiente grafica muestra los componentes del Registro Inmobiliario Digital:
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En conjunto con el Departamento de Tecnologia del RI y el personal a contratar mediante la
empresa proveedora de este servicio, se realizaran las intervenciones:

1. Actualizacion de los sistemas transaccionales de soporte y apoyo a las operaciones.

2. Transformar los elementos criticos para la provision de servicios virtuales a través de un
Portal Transaccional.

3. Transformar los elementos criticos para provision de servicios virtuales a través de la
Oficina Virtual.

4. La implementacion de las interfaces y/o enlaces del Portal Transaccional y la Oficina

Virtual con los sistemas existentes.

A continuacion, se citan los aspectos que se abordaran. Los mismos seran coordinados y
planificados por el Departamento de Tecnologia del Registro Inmobiliario:

1. Habilitar o actualizar elementos claves de nuevas versiones de la Oficina Virtual del
Registro Inmobiliario, incluyendo:
a) Autenticacion del usuario en la Oficina Virtual.
b) Registro y login en la nueva Oficina Virtual.
c) Firma Digital para validacion de productos.
d) Pasarela de Pago para gestion de cobro de servicios virtuales.
e) Recursos de Formacion / Comunicacion / Noticias.
f) Maodulo de administracion, configuracion, seguridad, gestion y registro de usuarios.
g) Solicitudes Virtuales de Productos / Expedientes.
h) Consulta Estados de Productos / Expedientes virtuales.
i) Entrega de Productos / Expedientes virtuales.
Jj) Gestion de cobros por servicios virtuales.
k) Consulta Documentos Publicos.
I) Consulta Estados / Recepcién Productos.
m) Pago Electrénico.
n) Gestion de Citas.
0) Gestion de Incidencias, Quejas y Reclamaciones.
p) Herramientas GIS / Cartografia.
g) Catalogo Servicios.



3.

4.

r) Control Cartografico.

s) Personas / Auxiliares de la Justicia.
t) Protocolo Digital de Decisiones.
u) Entre otros.

Habilitar o actualizar las interfaces de la Oficina Virtual con los sistemas internos del
Registro Inmobiliario.

Actualizacion de los sistemas transaccionales internos del Registro Inmobiliario.
a) Ajustes funcionales a los sistemas internos orientados a mejoras en la eficiencia,
rendimiento, entre otros.

Ajustes funcionales. Correccion de defectos. Otros ajustes.
b) Ajustes funcionales a la Oficina Virtual existente.
c) Ajustes a aplicaciones internas, de cara a la habilitacion de la nueva OFV.

9. ACTIVIDADES DE LA CONTRATACION

Para el logro del objetivo propuesto, el adjudicatario deberé realizar las actividades que se indican
a continuacion:

1.

wmn

Proveer el personal requerido por el RI dentro de dos semanas de emitida la orden de
servicio para los desarrollos descritos en el alcance, de acuerdo con la planificacion a ser
definida por el RI.

Sustituir al personal que el Registro Inmobiliario solicite que sea reemplazado.

Realizar los productos indicados por el RI, mediante sprints cada dos semanas.

Elaborar informes mensuales sobre los trabajos realizados y aceptados, la cantidad de horas
trabajadas y el personal provisto y sustituido. Para esta actividad, el Rl proveera los items
trabajados (Work Items) por este personal.

10. FORMA DE ENTREGA DE PRODUCTOS

Esta contratacion sera para un equipo de trabajo que en conjunto deberan trabajar unas 600 horas
durante un periodo de tres (3) meses, el cual puede ser extendido por un periodo de 6 semanas.

Todos los productos desarrollados por esta consultoria seran propiedad del Registro Inmobiliario,
quien tiene el derecho de publicarlos y disponer de ellos, asi como cualquier otro que sea necesario
de acuerdo con el contenido de la consultoria.

El consultor debera entregar, mensualmente o en funcion de los hitos de control establecidos en el
cronograma y por el periodo que dure el proyecto, un informe de avance de las actividades
realizadas.



Cada producto debera estar acompafiado de sus actas correspondientes. Las actas son documentos
relativos a la aceptacion de tareas o de productos por parte del Registro Inmobiliario (RI). Las
mismas deben describir el detalle de lo que se estard aceptando y deben estar firmadas por los
actores involucrados en el proceso. Su validacion técnica sera realizada por los Lideres Técnicos
y el Coordinador del Proyecto. Los productos seran recibidos por el Coordinador de Proyecto
designado por el Registro Inmobiliario (RI).

Nota: La documentacion debera ser entregada a la Gerencia de Tecnologia del Registro
Inmobiliario, la cual se encargara de remitirla a los diferentes 6rganos del Registro Inmobiliario
(R1). Seré considerado como avance de entregables (no como producto de entrega), todo informe
de avance que se realice durante la ejecucion del proyecto, ya sea que se realice a solicitud del
Registro Inmobiliario (RI) o por decision de la empresa contratada.

11. DETALLE DE LOS PRODUCTOS A ENTREGAR

Como producto debera entregar mensualmente durante el periodo de contratacion, un informe
mensual conteniendo el resumen de: personal provisto, horas y los items trabajados (Work Items)
por el personal provisto, asi como el personal sustituido.

Los productos que seran trabajados y la cantidad de horas para cada producto seran definidos de
mutuo acuerdo, antes de iniciar el desarrollo de cada uno.

Actas mensuales sobre | 1. Informe sobre las horas trabajadas y el

los trabajos realizados y rendimiento de los recursos asignados. Para esta

aceptados, la cantidad actividad, el RI proveera los items trabajados Mensual
de horas trabajadas vy el (Work Items) por este personal.

personal provisto y | 2. Detalles sobre el personal provisto.

sustituido. 3. Detalles sobre el personal sustituido.

Antes del inicio de cada sprint de trabajo se define una estimacion razonable de las horas de las
actividades requeridas por recurso para el logro de este. Si el proceso de desarrollo excede dicha
estimacion, el proveedor no podra facturar por encima de dicha estimacion. El tiempo de
correccion de defectos detectados en las pruebas que no cumplan con los criterios de aceptacion
de la entrega, no podran ser imputados para fines de facturacion.

Para ser aceptados los desarrollos deberan cumplir con los siguientes criterios:

e El desarrollo cumple con las especificaciones acordadas.

e El desarrollo es funcional segun los criterios definidos.

e El desarrollo cumple con los requisitos de seguridad y privacidad de datos adoptados por
el Registro Inmobiliario.

e Cero (0) errores blogueantes en la fase de prueba.

e Cero (0) errores criticos en la fase de prueba.



e Un maximo de seis (6) errores menores (que no impiden el correcto funcionamiento)
detectados en la fase de prueba.

e Estos errores pueden ser identificados tanto a nivel de requisitos funcionales como no
funcionales, inspeccion en el codigo fuente, entre otros que se puedan acordar durante la
definicion (definition of done).

e Programas fuente del desarrollo deben estar documentados internamente de acuerdo con el
estandar interno del RI.

e Documentacion Técnica.

e Programas fuentes.

12. PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION

La Disponibilidad Presupuestaria para la presente contratacion es de RD$2,000,000.00 impuestos
incluidos.

13. CRONOGRAMA DE LA CONTRATACION

PERIODO DE
ACTIVIDADES EJECUCION
1. Publicacion en el portal e invitaciones a participar 10 de mayo de 2021
2. Periodo para realizar consultas por parte de los 12 de mayo de 2021, por el correo
interesados electronico: egarciab@ji.gob.do
3. Plazo para emitir respuesta por parte del 13 de mayo de 2021

Departamento de Compras y Contrataciones, mediante
circulares o enmiendas

17 de mayo de 2021 hasta las 4:30
4. Recepcion de ofertas via correo electronico P.M., por el correo electronico:
egarciab@ji.gob.do

5. Verificacion, validacion y evaluacion de

. . 18 de mayo de 2021

credenciales y ofertas técnicas

6. Notificacion de errores u omisiones de

naturaleza subsanable (si aplica) 18 de mayo de 2021

7. Etapa de subsanacion 19 de mayo de 2021

8. Adjudicacion 21 de mayo de 2021

9. Notificacion y Publicacion de Adjudicacion 5 dias a partir del Acto
Administrativo de adjudicacion

10. Plazo para la constitucion de la Garantia de Fiel Dentro de los siguientes 5 dias,

Cumplimiento de Contrato. contados a partir de la Notificacion
de Adjudicacién.

11. Suscripcion del Contrato No mayor a 20 dias contados a

partir de la notificacion de
adjudicacion.
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14. CONSULTAS

Los oferentes podran efectuar sus consultas a la siguiente direccion de correo electronico
egarciab@ji.gob.do en el plazo indicado a tales fines en el cronograma del procedimiento.

15. CIRCULARES Y ENMIENDAS

El Comité de Compras y Licitaciones del Registro Inmobiliario, al responder la(s) Consulta(s),
transcribird la(s) misma(s) sin identificar al Oferente que la(s) realizd. La(s) respuesta(s) sera(n)
emitida(s) y dada(s) a conocer a todos los Oferentes, mediante Enmiendas o Circulares, segun
corresponda, en el plazo indicado en el cronograma establecido para este proceso.

Los oferentes interesados deberdn remitir sus propuestas en la fecha indicada en el cronograma a
través del correo electronico egarciab@ji.gob.do. Las propuestas deberan contener la siguiente
documentacion:

16. DOCUMENTACION A PRESENTAR
Documentacion Credencial

1. Formulario de informacion del oferente.

2. Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado (RPE) con las
actividades comerciales;

3. Certificacion de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) en la cual se manifieste

que el Oferente se encuentra al dia con sus obligaciones fiscales (pagos de anticipos, ITBIS,

entre otros).

Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) de la empresa;

Registro Mercantil actualizado;

No6mina de Accionistas;

Acta de Asamblea que designa representante autorizado para contraer obligaciones

homélogas al objeto de la contratacién debidamente registrada ante la Camara de Comercio

y Produccion correspondiente.

No ok

Documentacion Técnica:
1. Propuesta técnica indicando los bienes y servicios a ofertar para cumplir con las
especificaciones técnicas citadas en el presente pliego.
2. Los oferentes deberan presentar en su propuesta la tarifa incluyendo impuestos para cada
una de las categorias de especialistas solicitados, segln se detalla en el siguiente cuadro:

Equipo de Trabajo Tarifa Mensual Promedio
del Personal
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Para los consorcios:

En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar:

A. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracién, la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi como sus generales;

B. Poder Especial de designacion del representante o Gerente Unico del Consorcio autorizado
por todas las empresas participantes en el consorcio.

Nota: Los oferentes extranjeros deberan incluir los documentos homologos a los requeridos
emitidos en su pais de origen.

Documentacion Econdmica:

1. Formulario de Oferta Econdémica (Anexo);

2. Garantia de Mantenimiento de la Oferta a favor del Consejo del Poder Judicial, la cual
debera ser equivalente al por ciento (1%) del monto total de la propuesta, impuestos
incluidos y tener una vigencia de 90 dias calendarios. Esta deberé ser presentada mediante
poliza expedida por una compariia de seguros de reconocida solvencia en el pais.

La moneda de oferta debe ser expresada en pesos dominicanos (RD$). Los precios deberan
expresarse en dos decimales (xx.xx) y tendran que incluir todas las tasas (divisas), impuestos
(ITBIS y otros impuestos aplicables) y gastos asociados (viaticos, transportacion, alojamiento etc.)
que correspondan, transparentados e implicitos segin aplique.

La no presentacion de la Garantia de Mantenimiento de la Oferta o cuando ésta resulte insuficiente
en monto o vigencia conllevar la descalificacion automatica de la oferta.

17. CRITERIOS DE EVALUACION DE PROPUESTAS

Las Propuestas deberdn contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para
demostrar los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO
CUMPLE™:

e Experiencia: Que el Proponente presente documentacion sobre su experiencia;
e Elegibilidad: Que el Proponente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades
comerciales en el pais;
e Capacidad: Que los consultores cumplan con todas las caracteristicas especificadas a
continuacion:
Req. Descripcion
1.0 | Experiencia de la empresa:
Se exigirad que los consultores que se presenten en la oferta de servicios sean los que
realicen los trabajos. La Empresa o Profesional requerido para realizar las actividades,
lograr los productos y presentar los informes descriptos en estos Términos de Referencia,
deberé poseer las siguientes calificaciones:




Req.

Descripcion

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

Tener un minimo de tres (3) afios entregando este tipo de servicio, proveedoras
de personal técnico para apoyo de las operaciones internas (outsourcing);

Tener un minimo de dos (2) proyectos realizados en los ultimos 5 afios, para la
construccion de portales y/o servicios en linea transaccionales con capacidad para
manejar mas de dos mil (2,000) usuarios concurrentes;

Poseer certificaciones CMMI2 o ISO/IEC 15504 o 1SO 9001 o superior;

Tener al menos veinte (20) recursos, con los perfiles requeridos, colocados en
empresas en esta modalidad de servicio, proveedoras de personal técnico para
apoyo de las operaciones internas (outsourcing);

Tener al menos los prospectos correspondientes a las posiciones sefialadas como
"requeridas”: Coordinador para el Desarrollo de Aplicaciones, Analistas
funcionales, Arquitecto de software, Disefiador de interfaces / experiencia de
usuario, Administracién de Bases de Datos y Continuidad de operaciones
disponibles para contratacion, cada prospecto deberd cumplir con todos los
requerimientos establecidos en la definicidn del perfil de que se trate.

Cada recurso propuesto para cubrir las posiciones sefialadas como "requeridas”
debe presentar una carta firmada, autorizando a la empresa proponente a su
presentacion en esta licitacion.

Los recursos que las empresas Proponentes presenten deberan cumplir con los
perfiles requeridos.

Los recursos que las empresas Proponentes presenten deberan tener experiencia
de trabajos en América Latina y/o el Caribe Hispano6fono.

Los recursos que las empresas Proponentes presenten deberan dominar el idioma
espafol, tanto en forma escrita como hablada.

Perfil de los especialistas:

2.0 Se exigira que los consultores que se presenten en la oferta de servicios sean los que
realicen los trabajos. Los especialistas deberan poseer las siguientes calificaciones:
Coordinador para la habilitacién de Aplicaciones:
2.01 e Grado universitario del area de informética, sistemas, software o telematica.

e Minimo de diez (10) afios de experiencia como desarrollador de aplicaciones
cliente/servidor con mas de 200 usuarios y/o aplicaciones Web para mas de
10,000 usuarios.

e Minimo de cinco (5) afios de experiencia como desarrollador de aplicaciones
Web para méas de 10,000 usuarios. Minimo de cinco (5) afios de experiencia
digiriendo equipos de més de 5 personas para el desarrollo de aplicaciones.

e Experiencia en la implementacion de arquitecturas a nivel empresarial.

e Manejo de Programacion Orientada a Objetos, POO.

Herramientas para el Desarrollo de Sistemas, C#, .NetCore, JavaScript, ASP

.Net, React.

Webservices/WebApi.

Contenedores (Kubernetes y Windows).

Arquitectura de Microservicios.

MS SQL SERVER 2016 o superior.




Req.

Descripcion

HTML/CSS.

Métodos de desarrollo agiles y/o Scrum.

Conocimientos en el uso de herramientas de Control de Versiones del
Software como GIT, entre otros.

Preferible con conocimientos de Composite Ul Application Block y Smart
Client Software Factory.

Preferible con conocimientos y experiencia en procesos de integracion
continua del desarrollo en Azure Devops.

Manejo de bases de datos relacionales.

Conocimientos de UML.

2.02

Especialistas para la habilitacion de Aplicaciones:

Grado universitario o estudiante de término del area de informaética, sistemas,
software o telematica.

Minimo de cuatro (4) afios de experiencia como desarrollador de aplicaciones
web y cliente/servidor.

Manejo de Programacion Orientada a Objetos, POO.

Herramientas para el Desarrollo de Sistemas, C#, .NetCore, JavaScript, ASP
.Net, React.

Experiencia de al menos tres (3) afios en el desarrollo de back-end
(Webservices/WebApi).

Contenedores (Kubernetes y Windows).

Arquitectura de MicroServicios.

MS SQL SERVER 2016 o superior.

HTML/CSS/.

Métodos de desarrollo agiles y/o Scrum.

Manejo de bases de datos relacionales.

Conocimientos de UML.

2.03

Disefiadores de interfaces / experiencia de usuario:

Grado universitario o estudiante de término del &rea de informatica, sistemas,
software o telematica.

Minimo de cinco (5) afios de experiencia como Disefiador de interfaces (UX/
Ul) para soluciones web y de escritorio.

Manejo de Programacién Orientada a Objetos, POO.

Herramientas para el Desarrollo de Sistemas, C#, .NetCore, JavaScript, ASP
Net, React.

Webservices

Adobe XD u otras herramientas,

MS SQL SERVER 2016 o superior.

HTML/CSS/.

Métodos de desarrollo agiles y/o Scrum.

Manejo de bases de datos relacionales.

Manejo de SQL.

Conocimientos de UML.




Req. Descripcion

Control de calidad y pruebas de Softwares:

2.04 e Grado universitario o estudiante de término del area de informaética, sistemas,
software o telematica.

e Experiencia de al menos tres (3) afios en pruebas de aplicaciones
informaticas.

e Minimo de tres (3) afios de experiencia en automatizacion de pruebas en
tecnologias como Selenium, Katalon, entre otras, tanto de aplicaciones web,
moviles y de escritorio.

e Conocimientos y experiencia en la configuracion y uso de herramientas de
inspeccion de la calidad del codigo como SonarQube, entre otros.

e Conocimientos en el uso de herramientas de Control de Versiones del
Software como GIT, entre otros.

e Conocimientos en el uso de tecnologias para el desarrollo de software, C#,
Net core, JavaScript, ASP .Net, React.

e Certificaciones de Calidad de Software.

e Curso Testing for tester.

Los oferentes seran evaluados bajo el método de CUMPLE / NO CUMPLE, utilizando el
siguiente cuadro:

Criterio Evaluacion
Tener un minimo de tres (3) afios entregando este tipo de servicio, Cumple / No
proveedoras de personal técnico para apoyo de las operaciones internas cumple
(outsourcing).
Tener un minimo de dos (2) proyectos realizados en los ultimos 5 afios, Cumple / No
para la construccion de portales y/o servicios en linea transaccionales con cumple

capacidad para manejar mas de dos mil (2,000) usuarios concurrentes.
La empresa posee certificaciones CMMI2 o ISO/IEC 15504 o 1SO 9001 Cumple / No
0 superior. cumple

Tener al menos veinte (20) recursos, con el perfil requerido, colocados

. . Cumple / No
en empresas en esta modalidad de servicio, proveedoras de personal cumple
técnico para apoyo de las operaciones internas (outsourcing).

Tener los prospectos correspondientes a las posiciones requeridas
disponibles para contratacion, cada prospecto debera cumplir con todos
los requerimientos establecidos en la definicion del perfil de que se trate.
e Coordinador para la habilitacion de Aplicaciones. Cumple / No
cumple
e Especialistas para la habilitacion de Aplicaciones. Cumple / No
cumple
o Disefiadores de interfaces / experiencia de usuario. Cumple / No
cumple
e Control de calidad y pruebas de Softwares. Cumple / No

cumple




Criterio Evaluacion

Cada recurso propuesto debe presentar una carta firmada, autorizando a Cumple / No
la empresa proponente a su presentacion en esta licitacion. cumple

Se presenta la tarifa mensual y diaria para cada tipo de especialista. Cumple / No
cumple

Los recursos que las empresas Proponentes presenten como disponibles Cumple / No
para contratacién deberdn cumplir con alguno de los perfiles requeridos. cumple

Los recursos que las empresas Proponentes presenten deberan tener Cumple / No
experiencia de trabajos en América Latina y/o el Caribe Hispan6fono. cumple

Los recursos que las empresas Proponentes presenten deberan dominar Cumple / No
el idioma espariol, tanto en forma escrita como hablada. cumple

Proveer especialistas en Desarrollo de Aplicaciones. Cumple / No
cumple

Los peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento o no de los Términos de
Referencia. En el caso de no cumplimiento, se indicara de forma individualizada las razones.

Nota: El Registro inmobiliario (RI), confirmard con terceros las informaciones aportadas en los
documentos presentados como parte de la oferta de los proponentes de manera aleatoria.

Solo se conoceran las propuestas econdémicas de aquellos oferentes que sean considerados
CONFORME, en la evaluacion de ofertas técnicas conforme lo detallado en estos Términos de
Referencia.

La oferta econdmica debera ser presentada en pesos dominicanos y debera incluir los impuestos
aplicables.

18. SUBSANACION DE OFERTAS TECNICAS

Durante la etapa de subsanacion de ofertas técnicas el Departamento de Compras y Contrataciones
podra solicitar al oferente la subsanacion de su oferta en el plazo establecido en el cronograma del
proceso mediante correo electrénico, para que en el plazo definido corrija cualquier
documentacion que no haya sido presentada correctamente conforme a los articulos 48 y 49 del
Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial.

19. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion sera en favor de aquel oferente que:

1) Haya sido habilitado para la apertura de su oferta econémica;

2) Haya cumplido con la totalidad de los requerimientos técnicos citados en este documento;

3) Haya presentado la oferta econémica mas conveniente para el Registro Inmobiliario;

4) Su garantia de mantenimiento de la oferta cumpla con los requerimientos establecidos en estas
especificaciones técnicas.



Si se presentase una sola oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la adjudicacion si
cumple técnica y econdmicamente con lo requerido.

En caso de empate entre dos o méas oferentes, se escogera la propuesta que haya obtenido mayor
puntaje en la evaluacion técnica.

20. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Los adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez Mil
Dolares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10,000.00), estan obligados a
constituir una Garantia Bancaria o Polizas de Fianzas de compafiias aseguradoras de reconocida
solvencia en la Republica Dominicana, con las condiciones de ser incondicionales, irrevocables y
renovables, en el plazo de Cinco (5) dias hébiles, contados a partir de la Notificacion de la
Adjudicacion, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del Contrato a
intervenir, a disposicién de la Entidad Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la
forma de Adjudicacién del Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y
Mediana empresa (MIPYME), el importe de la garantia serd de un UNO POR CIENTO (1%) de
la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

21. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los productos de esta consultoria, en su totalidad: escritos, informes, cronogramas, bases de datos,
formularios, cuadros, esquemas, procesos, procedimientos e instrumentos utilizados y aplicados,
seran de total propiedad del Registro Inmobiliario, la cual tendra todos los derechos y con caracter
exclusivo para utilizarlos de manera parcial o total, publicarlos y difundirlos.

El producto final de la consultoria no podra ser utilizado, parcial ni totalmente, por el Consultor
para otros fines, ni en otras instancias e instituciones ajenas al Registro Inmobiliario.

22. CONFIDENCIALIDAD

La empresa proveedora no podrd en ningin momento proporcionar a terceros, directa o
indirectamente, por si o interpésita persona, informacion confidencial, asi como aspectos relativos
a los sistemas de trabajo, administracion, organizacién y/o seguridad del Registro Inmobiliario, y
en general de la documentacion, archivos, planes, programas, proyectos y otros que conozca, se
entere o tome conocimiento en virtud del desarrollo de la Consultoria. Lo anterior se extiende a
todos los dependientes del Consultor debiendo éste adoptar las medidas necesarias para que su
personal cumpla las normas de confidencialidad establecidas.

La empresa proveedora no podra revelar ninguna informacion confidencial propiedad de la
institucidn, relacionada con los servicios realizados, sin el consentimiento previo y por escrito del
Registro Inmobiliario.



La violacion del principio de confidencialidad constituird un incumplimiento por parte del
Consultor, quien podré ser susceptible de ser demandada por la institucién por los dafios directos
derivados del incumplimiento de dicha obligacion.\

23. FORMA DE PAGO

El monto maximo previsto para esta contratacion es la suma de DOS MILLONES DE PESOS
DOMINICANOS CON /00 (RD$2,000,000.00), impuestos incluidos, el cual serd cancelado en
moneda nacional. Los pagos se realizaran mensualmente de acuerdo con la cantidad de horas
trabajadas y aceptadas.

24. DEDICACION LUGAR Y DURACION

Los especialistas deberan realizar sus actividades en la sede del proveedor y/o en la Sede Central
del Registro Inmobiliario, Av. Independencia, esquina Avenida Enrique Jiménez Moya en la
ciudad de Santo Domingo de Guzméan. El Registro Inmobiliario habilitara espacio fisico y
equipamiento en sus oficinas para las actividades del proyecto, reuniones de trabajo y
presentaciones de validacion. La empresa adjudicataria debera habilitar espacio fisico y
equipamiento para las operaciones que puedan realizarse de manera remota.

Nota: Los especialistas evitaran cualquier actividad que pudiere generar conflicto de interés
durante la prestacion de los servicios profesionales a la institucion.

25. COORDINACION Y SUPERVISION
El proponente que resulte beneficiario deberd coordinar sus actividades y laborar bajo la
supervision de los coordinadores designados por el Registro Inmobiliario.

La metodologia por utilizar debe incluir la organizacion de los equipos de trabajo y
responsabilidades, tanto del Consultor como del personal que designe el Registro Inmobiliario.

La supervision de los trabajos sera realizada por el Coordinador designado por el Registro
Inmobiliario, el cual debe velar por dar seguimiento a todos los aspectos técnicos-operativos del
proyecto.

26. ADJUDICACIONES POSTERIORES

En caso de incumplimiento del oferente adjudicatario, asi como por situaciones o errores
detectados en este proceso, este pierde la adjudicacion; se procedera a revisar la siguiente mejor
oferta y asi sucesivamente y luego se decidira al respecto



27. GENERALIDADES

Para los casos no previstos en estos Términos de Referencia, los mismos quedaran sujetos al
Reglamento Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, a las
decisiones del Comité de Compras y Licitaciones y el ordenamiento juridico aplicable a la
contratacion de que trata.

Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este documento o el contrato a intervenir,
sus incumplimientos, interpretaciones, resoluciones o nulidades seran sometidos al Tribunal
Superior Administrativo conforme a la normativa vigente.

28. VIAS DE CONTACTO PARA CONSULTAS
Para cualquier consulta o aclaracion sobre el proceso de referencia. Los datos de contacto

son los siguientes:

- Departamento: Compras y Contrataciones.

- Correo electrénico: egarciab@ji.gob.do.

- Teléfono de oficina: 809-533-1555, ext. 4028.
- Persona de contacto: Eliana Garcia

29. ANEXOS

1. Formulario de informacion sobre el oferente.

2. Formulario de oferta econémica.

3. Codigo de Etica del Poder Judicial.

4. Formulario de recepcion y firma de Cadigo de Etica.



