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PLIEGO DE CONDICIONES

1. INFORMACION GENERAL DEL REGISTRO INMOBILIARIO (RI)

El Consejo del Poder Judicial aprobo la creacion del Registro Inmobiliario como dependencia que
coordina los érganos administrativos de la Jurisdiccion Inmobiliaria y que responde a un nuevo
modelo de gestion desconcentrado, que busca alinear la vision y mision de la Administracion
General y de las Direcciones Nacionales de Registro de Titulos y Mensuras Catastrales para
brindar servicios mas agiles, eficientes y oportunos.

El organismo instituy6 esta nueva dependencia, mediante la Resolucién nim. 008-2020, dentro
del marco pautado por el Plan Estratégico Vision Justicia 20/24, y como un componente clave para
proveer un servicio mas cercano, eficiente y transparente a los usuarios de los érganos
administrativos del Registro Inmobiliario.

La Direccion Nacional de Registro de Titulos, la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales y la
Administracion General del Registro Inmobiliario no contaban con un sistema de gestion y
coordinacion integral. Adicionalmente, sus gestiones administrativas, financieras y de recursos
humanos tenian una dependencia directa de los érganos operativos del Consejo Poder Judicial, lo
que limitaba su capacidad de respuesta ante las necesidades propias.

En lo adelante, el planeamiento, organizacion, administracion y gestion del Registro Inmobiliario
estardn bajo la direccion de su Consejo Directivo, que, ademas, sera el responsable de definir y
aprobar las politicas, estrategias y planes institucionales, asi como de su seguimiento y evaluacion.

El Consejo Directivo del Registro Inmobiliario esta encabezado por el presidente de la Suprema
Corte de Justicia y del Consejo del Poder Judicial e integrado por un miembro del Consejo del
Poder Judicial, designado por sus pares, el Director Nacional de Registro de Titulos, el Director
Nacional de Mensuras Catastrales y el Administrador General de Registro Inmobiliario, que
fungira como secretario.

2. ANTECEDENTES

La propiedad territorial en la Republica Dominicana se basa en el “Sistema Torrens”, también
Ilamado sistema sustantivo, el cual pertenece a los sistemas con presuncion de exactitud, puesto
que el contenido del asiento registral se presume exacto, hasta no probar lo contrario. Este sistema
se basa en los principios de publicidad, legalidad, autenticidad y especialidad.

Debido al incremento significativo del desarrollo inmobiliario, econémico y social del pais, el
gobierno de la Republica Dominicana y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), suscribieron
un contrato de préstamo para el financiamiento parcial del Programa de Modernizacion de la
Jurisdiccion de Tierras (PMJT). Este fue ejecutado en el periodo 2001-2005 por la Suprema Corte
de Justicia, con el proposito de alcanzar una Jurisdiccion de Tierras, eficiente y transparente en sus
funciones.

Pagina 2|24



R
S
2 < o

o
§ REGISTRO INMOBILIARIO

En el afio 2005 fue reformada la Ley nim. 1542 de 1947, siendo el resultado la Ley marcada con
el nim. 108-05, sobre Registro Inmobiliario, (Modificada por la Ley num. 51-07). Esta ley tiene
por objeto regular el saneamiento y el registro de todos los derechos reales inmobiliarios, asi como
las cargas y gravamenes susceptibles de registro en relacion con los inmuebles que conforman el
territorio de la Republica Dominicana y garantizar la legalidad de su mutacion o afectacion con la
intervencion del Estado a través de los érganos competentes del Registro Inmobiliario.

Posteriormente, se suscribié un nuevo préstamo con el BID para el financiamiento del Programa
de Consolidacion de la Jurisdiccion Inmobiliaria (PCJI), ejecutado nuevamente por la Suprema
Corte de Justicia, con el proposito de consolidar la modernizacion de la JI, en forma eficiente,
transparente y sostenible, contribuyendo a garantizar la seguridad juridica de la propiedad
inmobiliaria.

En julio del afio 2020 se aprobd el Registro Inmobiliario como dependencia del Consejo del Poder
Judicial, con el proposito principal de coordinar los procesos de los 6rganos administrativos de la
Jurisdiccion Inmobiliaria. Dicha dependencia es el responsable del manejo sistémico de los
organos de naturaleza administrativa establecidos en la Ley de Registro Inmobiliario, nim. 108-
05 y sus reglamentos.

En el Data Center de la sede central del Registro Inmobiliario, se aloja una central telefonica IP
que estd compuesta por servidores de colaboracion de Cisco virtualizados, entre los que se
encuentran los siguientes componentes:

* Servidor Cisco Unified Call Manager

* Servidor Cisco Unity Connection

* Servidor Cisco IM & Presence

* Servidor Cisco Contact Center Express
* Router (Gateway de voz) Cisco 2901

Dicha central telefénica y sus componentes se encuentran sin garantia en soporte y mantenimiento,
esta central fue adquirida en mayo del 2013 se acerca el fin de vida util, razén por la cual se
requiere su reemplazo. Esta central telefonica soporta la comunicacion del Registro Inmobiliario
a través del nimero telefonico 809-533-1555.

El Registro Inmobiliario cuenta con un Centro de Contacto para los usuarios, bajo la tecnologia
Host PBX, a través del numero telefénico 1-200-809-4700.

Actualmente, en todas las localidades en todo el pais poseen diferentes esquemas y tecnologias de
telefonia implementadas. Varias localidades poseen centrales telefonicas obsoletas, otras cuentan
con un numero residencial, mientras que otras apenas cuentan con una extension provista desde la
central telefénica de los Palacios de Justicia del Poder Judicial.

Las nuevas tendencias tecnoldgicas y la constante evolucion de estas conllevan a que las
necesidades sean cada vez més exigentes y se requieran de soluciones innovadoras que se ajusten
y acoplen a las demandas operacionales de la institucion.
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Por tales motivos, se requiere el remplazo definitivo de esta central telefonica y el poder contar
con tecnologias homdlogas con posibilidad de integracion a nivel nacional, para una mejor
experiencia colaborativa y dar respuesta oportuna a los retos institucionales.

Para ello se propone implementar una nueva solucion de comunicaciones hosteada, que permita
disfrutar de un sistema telefénico avanzado, flexible y escalable que nos permita crecer segin
nuestras necesidades. Adicionalmente, no se requiere la inversion de una central fisica, la cual
representa una ventaja frente al reemplazo de equipos por obsolescencia al que nos enfrentamos
cada 3 a 5 afios de las compras tecnoldgicas.

3. OBJETIVOS

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econémicas,
técnicas y administrativas, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y
obligaciones de las personas naturales o juridicas, que deseen participar en este proceso de
EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD, a los fines de presentar su mejor oferta para la
CONTRATACION, ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE
NUEVA CENTRAL TELEFONICA HOSTEADA PARA EL REGISTRO
INMOBILIARIO, proceso de referencia nim.: RI-PEEX-BS-2022-002.

El presente pliego de condiciones se hace de conformidad con la Ley nim. 340-06 de fecha 18 de
agosto de 2006 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones y su
posterior modificacion contenida en la Ley num. 449-06 de fecha 6 de diciembre de 2006 y de la
Resolucion nim. 007 de fecha 16 de julio de 2019, que establece el Reglamento de Compras de
Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial.

Asimismo, con este pliego se busca implementar una solucién de central telefonica hosteada con
el proposito de reemplazar la actual, la cual se encuentra llegando a su fin de vida atil, ademés de
eficientizar la comunicacion interna a nivel nacional, asi como:

« Asegurar la disponibilidad de comunicacién interna en el Registro Inmobiliario.

» Reemplazar la actual plataforma de comunicaciones, la cual se encuentra sin garantia y
llegando al fin de vida util.

« Contar con una central que permita, posteriormente, la integracion total de toda la plataforma
de comunicacion telefonica del RI a nivel nacional, independientemente de su ubicacion.

Los interesados en participar deberan enviar un correo electronico a licitacionesri@ri.gob.do,
expresando su interés en participar en el presente proceso de compra, indicando los datos de
contacto y representante que establece, para recibir informaciones referentes al proceso.

4. ORGANO RESPONSABLE DE ADJUDICACION

Los procesos de excepcion del Registro Inmobiliario son autorizados y decididos por el Consejo
Directivo del Registro Inmobiliario y el Comité de Compras y Licitaciones del Registro
Inmobiliario, respectivamente.
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5. NORMAS APLICABLES

El procedimiento sera regido por el presente pliego de condiciones y el Reglamento de Compras
del Poder Judicial, aprobado mediante Resolucion nim. 007 de fecha 16 de julio de 2019, asi como
las siguientes normas:

e Ley num. 200-04, de fecha 25 de febrero de 2005, sobre Libre Acceso a la Informacién
Publica.

e Leynum. 340-06, de fecha 5 de diciembre de 2006 y sus modificaciones, sobre compras y
contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones.

e Leynum. 247-12, de fecha 14 de agosto de 2012, Organica de la Administracion Publica.

e Leynum. 107-13, de fecha 8 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las personas en sus
relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

6. FUENTE DE RECURSOS

Los recursos para financiar el costo de la contratacion, objeto de la presente adquisicién, provienen
de los fondos del Registro Inmobiliario correspondientes al afio 2022.

7. IDIOMA

El idioma oficial del presente proceso es el espaiiol, por tanto, toda la correspondencia y
documentos generados durante el procedimiento, que intercambien el oferente y el Comité de
Compras y Licitaciones, deberan ser presentados en este idioma; de encontrarse en idioma distinto,
deberdn contar con la traduccion al espafol realizada por un intérprete judicial debidamente
autorizado. Si se encontrase dentro de las ofertas algun documento en idioma distinto, el Registro
Inmobiliario podra solicitar al oferente la traduccion, tanto en el transcurso del procedimiento de
seleccion, como durante la vigencia del contrato que de este se derive.

8. ALCANCE DE LA CONTRATACION

« Debera proveer, instalar, configurar y poner en marcha la solucion de una Central
Telefonica Hosteada, incluyendo todos los insumos, equipos y accesorios necesarios para
su adecuado funcionamiento, bajo los nimeros telefonicos respectivos a cada provincia de
las citadas en el presente pliego.

« Deberan elaborar y ejecutar el plan de trabajo, acorde a las soluciones a implementar, y
dejar en funcionamiento la telefonia IP Hosteada contratada de acuerdo con las
especificaciones técnicas previstas en el presente pliego de condiciones. La
implementacion de la contratacion debera ejecutarse en un plazo no mayor a 20 semanas.

El Registro Inmobiliario podra requerir la inclusion e integracion de localidades adicionales, de

las indicadas en el presente documento, que no podra superar el 50% de valor contratado. Esta
inclusion se realizara previo acuerdo escrito de las partes, y se reflejara en las facturas mensuales,
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posterior a la instalacion del servicio. En el proceso de elaboracion del contrato se establecera el

procedimiento a utilizar.

« La compaiiia evitara cualquier actividad que pudiere generar conflicto de interés durante
la prestacion de los servicios profesionales a la institucion.

9. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS
Esta solucidn sera una central telefonica hosteada, tendra su alojamiento en la nube, y permitira
contar con alta disponibilidad, es decir continuidad operacional del servicio. EI mantenimiento

sera realizado por el proveedor del servicio a través de un acuerdo de servicio (SLA), soporte y
monitoreo para gestion proactiva de fallas:

Servicio requerido

Descripcion Cantidad

Servicio central telefonica hosteada para 400
usuarios — oficina principal

* 8 usuarios de administracionpara acceder y

administrar la plataforma.

» Conectividad necesaria para la implementacion.

* Auto attendant.

* Mensajeria unificada buzén de voz a email

* Recepcionista aplicacion PC Windows.

* 25 Sesiones troncales.

* 10 teléfono IP conferencia.

* 240 Teléfono IP basicos.

* 92 Teléfono IP ejecutivos.

* 18 Teléfono IP recepcion.

* 10 licencias Soft Phone.

* Router audiocodes 500 usuarios

* Todos los componentes necesarios para la

instalacion.

* Instalacion, configuracion e integracion con las

centrales telefénicas hosteadas a ser adquiridas.

« Garantia de 3 afios en bienes y servicios a partir
de la implementacion del servicio.

Servicio central telefénica hosteada para 54

Contratacion, adquisicion,
instalacion y puesta en
marcha de una central
1 telefonica hosteada para el 1
Registro Inmobiliario en
las oficinas de la Sede
Central

Contratacion, adquisicion,
instalacion y puesta en
marcha de una central
telefénica hosteada para el
Registro Inmobiliario en la
localidad de Santiago

usuarios — Santiago

* 8 usuarios de administracion, para acceder y
administrar la plataforma

* Conectividad necesaria para la implementacion.
* Auto attendant.

* Mensajeria unificada buzon de voz a email.

* Recepcionista aplicacion PC Windows
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* 24 Teléfono IP basico.

* 15 Teléfono IP ejecutivo

* 15 Teléfono recepcion

* Router audiocodes 100 usuarios.

* [P Phone ATA Mediatrix 2 FXS

* Todos los componentes necesarios para la

instalacion.

* Instalacion, configuracion e integracion con las

centrales telefénicas hosteadas a ser adquiridas.

« Garantia de 3 afios en bienes y servicios a partir
de la implementacion del servicio.

Contratacion, adquisicion,
instalacion y puesta en
marcha de una central
telefonica hosteada para el
Registro Inmobiliario en la
localidad de La Vega

Servicio central telefonica hosteada para 20
usuarios — La Vega

* 8 usuarios de administracion,para acceder y

administrar la plataforma

* Conectividad necesaria para la implementacion.

* Auto attendant.

» Mensajeria unificada buzén de voz a email

* Recepcionista aplicacion PC Windows

* 10 Teléfono IP bésico

* 5 Teléfono IP ejecutivo

* 5 Teléfono IP recepcidon)

* Router audiocodes 25 usuarios

* [P Phone ATA Mediatrix 2 FXS

* Todos los componentes necesarios para la

instalacion.

* Instalacion, configuracion e integracion con las

centrales telefénicas hosteadas a ser adquiridas.

» Garantia de 3 afios en bienes y servicios a partir
de la implementacion del servicio.

Contratacion, adquisicion,
instalacién y puesta en
marcha de una central
telefénica hosteada para el
Registro Inmobiliario en la
localidad de Puerto Plata

Servicio central telefénica hosteada para 16
usuarios — Puerto Plata

» 8 usuarios de administracion, para acceder y
administrar la plataforma

* Conectividad necesaria para la implementacion.
* Auto attendant

» Mensajeria unificada buzén de voz a email

* Recepcionista aplicacion PC Windows

* 10 Teléfono IP bésico

* 5 Teléfono IP ejecutivo

* 1 Recepcion

* Router audiocodes 25 usuarios.

* [P Phone ATA Mediatrix 2 FXS
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instalacion.

centrales telefonicas hosteadas a ser adquiridas.

de la implementacion del servicio.

* Todos los componentes necesarios para la
* Instalacidon, configuracion e integracion con las

« Garantia de 3 afios en bienes y servicios a partir

10. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Responsabilidades del oferente

1. La totalidad de los equipos ofrecidos deberan estar disefiados conforme a las normas de la industria
contemporanea I1SO 9001 o similares en cuanto a la accesibilidad para efectuar pruebas y reemplazar
componentes.

2. Debe proveer los materiales necesarios para la instalacion, fijacion y/o soporte. Ademas de todos los
cables, conectores y accesorios necesarios para realizar las pruebas en campo, programacion y puesta
en funcionamiento de la solucién propuesta.

3. El proveedor debera garantizar el sistema contra defectos de funcionamiento de fabricacion, por un
periodo minimo de 12 meses a partir de la entrega a satisfaccion, periodo durante el cual deberan
realizarse labores de mantenimiento preventivo y correctivo.

4. La solucion propuesta debe ofrecer servicios profesionales de gestion de incidentes 24 hrs por 7 dias
a la semana durante los 365 dias del afio 24*7*365 mediante NOC (Centro de Operaciones de la Red),
y con una matriz de escalamiento definida, con al menos dos personas con sus contactos por nivel.

5. La Central Telefonica Hosteada y sus componentes deberan integrarse para lograr la comunicacion
entre ellas, de forma que el usuario pueda hacer contacto ya sea via el numero central piloto (809-533-
1555) de la Sede Central del RI, o0 a través de los nimeros pilotos de las siguientes localidades:

* Santiago: (809) 575-7666

» La Vega: (809) 573-8205

* Puerto Plata: (809) 261-6743

6. La Central Telefénica Hosteada debera quedar preparada para la posterior inclusion e integracion
del resto de las localidades a nivel nacional, es decir que en una segunda fase se podran integrar el
resto de las localidades.

7. Realizar la integracion de la Central Telefonica Hosteada con la aplicacion de correo Microsoft
Outlook y la herramienta colaborativa Microsoft Teams.

Nota: El Registro Inmobiliario proveera las licencias requeridas de Outlook y MicrosoftTeams, para

esta integracion.
Términos de contratacion

El proveedor debe ser distribuidor autorizado por el fabricante de los bienes ofertados, ademas de
demostrar dicha condicion presentando documentacion debidamente firmada por el fabricante,
legalizada y consularizada y vigente.

La implementacion de los equipos y aplicativos no debe afectar las operaciones diarias del R, por lo
que el oferente debe tomar las medidas necesarias para cumplir este requerimiento.

Requerimientos Funcionales y Técnicos (RFT)
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Debe soportar un minimo de 400 extensiones, para la sede central.

Debe soportar un minimo de 54 extensiones, para la localidad de Santiago.

Debe soportar un minimo de 20 extensiones, para la localidad de La Vega.

Debe soportar un minimo de 16 extensiones, para la localidad de Puerto Plata.

Debe tener capacidad de Buzén de voz y Musica en espera (Music-on-Hold).

La solucién debe incluir menus IVR con soporte para horarios de atencion.

Debe tener capacidad de integracion con el Centro de Llamadas (Call Center).

De manera nativa debe incluir su propio Dashboards.

Debe soportar Sala de conferencias.

La solucion debe tener soporte de video llamadas.

Debe tener contestadora automatica, transferencia automatica, opciones de saludos y mensajes
personalizados

La solucion debe mostrar indicacion de llamadas en espera.

Debe soportar restriccion o bloqueos de llamadas.

Debe ofrecer Listado de llamadas salientes por Sitio de Origen, Destino e Interno.
Debe soportar la integracion de Outlook, Microsoft Teams.

Debe permitir Registro de detalles de llamadas (CDR).

Posibilidad de restringir o habilitar el acceso a niUmeros nacionales e internacionales.
Debe incluir la opcidn de captura de llamadas entre extensiones, sigueme (Follow me).

Reporteria
Debe incluir la opcién de Contador de llamadas centralizado (Call Accounting).
Debe mostrar detalles de llamadas salientes/entrantes, nUmeros mas marcados.

Debe incluir reportes de inventario, es decir que la central telefonica tendra un inventario centralizado
de todos los servicios y activos de telefonia que existan.

Monitoreo

Debe cumplir con las siguientes caracteristicas a nivel de Monitoreo:
* Monitoreo Centralizado de las Centrales.
* Monitorizacion de las llamadas en tiempo real.

Funcionalidades remotas

Debe tener la capacidad de generar reportes y estadisticas por extension, departamento, de todos los
pardmetros mencionados anteriormente.

Debe tener la capacidad de interoperabilidad con los protocolos SIP (Session Initiation Protocol) y
H.323 (Protocolo de enrutamiento de paquetes de internet dentro de las redes).

La solucion debe tener intervalos de 150 a 200 milisegundos de latencia en horas de alto tréfico.
Acceso a troncales (Central Telefonica) de la localidad principal desde una localidad remota.

Debe permitir la integracion con los nimeros de flotas del Registro Inmobiliario y Microsoft Teams.
Debe garantizar que en caso de falla de la conexion WAN, se puedan realizar llamadas entre
extensiones locales y a la red publica.

El proveedor debe presentar una solucion que permita que las llamadas entre localidades sean a través
de nuestra red WAN.
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11. DETALLES DE LOS PRODUCTOS A ENTREGAR

Los productos parciales y documentos finales que debe entregar el oferente que resulte
Adjudicatario de la contratacion, deben ser entregados en los plazos establecidos en el presente
Pliego de Condiciones y en el contrato a suscribir.

Cada producto debera estar acompafiado de sus actas correspondientes. Las actas son documentos
relativos a la aceptacion de tareas o de productos por parte del Registro Inmobiliario. Las mismas
deben describir el detalle de lo que se estard aceptando y deben estar firmadas por los actores
involucrados en el proceso. Su validacion técnica sera realizada por los Administrador de Redes y
Comunicaciones TIC y Enc. De Infraestructura y Comunicaciones TIC (Lideres Técnicos) y los
Gerente de Proyectos TIC y Gerente de Operaciones TIC (Coordinadores del Proyecto). Los
productos seran recibidos por los Administrador de Redes y Comunicaciones TIC y Enc. De
Infraestructura y Comunicaciones TIC (Lideres Técnicos) y los Gerente de Proyectos TIC y
Gerente de Operaciones TIC. (Coordinadores del Proyecto) designados por el Registro
Inmobiliario.

Nota: La documentacion debera ser entregada a la Sub-Administracion TIC del Registro
Inmobiliario, las cuales se encargaran de remitirla a los diferentes drganos del Registro
Inmobiliario. Sera considerado como avance de entregables (no como producto de entrega), todo
informe de avance que se realice durante la ejecucién del proyecto ya sea que se realice a solicitud
del Registro Inmobiliario o por decision de la empresa contratada.

A continuacion, se describen los productos a entregar en esta contratacion:

Actividades Duracion

Producto 1:

Plan de trabajo, habilitaciones y
aprovisionamiento requeridos para
la implementacion.

a. Elaborar plan de trabajo y
cronograma de instalacion.

4 semanas a partir de la
firma de contrato y emision
de orden de compra.

Producto 2:

Implementacion de los servicios de
telefonia contratados.

b. Instalar las centrales telefonicas
y los teléfonos en las localidades
definidas en este pliego de
condiciones, 'y realizar las
integraciones requeridas citadas en
el presente pliego de condiciones.

12 semanas a partir de la
recepcion conforme del
producto 1.

Producto 3:

Documentacion  final de las
soluciones  implementadas vy
capacitacion.

c. Proveer la documentacion
técnica, licencias y garantias que
sean requeridas para la
implementacion, asi como los
diagramas de la infraestructura
implementada y funcionalidades
de estas.

4 semanas a partir de la
recepcion conforme del
producto 2.
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d. Proveer capacitacion vy
entrenamiento al personal de la
institucién en la plataforma de
administracion 'y gestion  del
ambiente contratado.
Producto 4:

Renta mensual de los servicios de
telefonia, asi como la garantia de
los bienes suministrados por el

e. El proveedor debera garantizar
el sistema contra defectos de
fabricacion por un periodo minimo
de 12 meses a partir de la entrega
de los bienes, periodo durante el

36 meses a partir de la
implementacion del

proveedor.

cual deberan realizarse labores de
mantenimiento  preventivo y
correctivo.

f. Servicio de renta mensual

producto 3.

La duracion total de la implementacion del proyecto debe ser de 20 semanas, periodo en que el
adjudicatario debera entregar todos los productos de la contratacién en funcionamiento, donde
posteriormente iniciara con la facturacion mensual de 36 meses hasta la finalizacion del contrato.

Importante: Proveer todos los bienes y servicios conexos incluidos en el alcance, de acuerdo con
el plan de entrega y cumplimiento. Salvo disposicién contraria establecida en el Contrato, el
suministro debera incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en el
Contrato, pero que pueda inferirse razonablemente del mismo que son necesarios para satisfacer
la implementacion. Por lo tanto, dichos articulos seran suministrados por el proveedor como si
hubiesen sido expresamente mencionados en el Contrato.

12. PRESUPUESTO DEL PROYECTO

El presupuesto de esta contratacion es de quince millones trescientos ocho mil con 00/00
(RD$15,308,000.00), impuestos incluidos.

13. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROCESO

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacién, Ilamado a partlc-lp.ar en el 17 de mayo de 2022
proceso de excepcion por exclusividad

Hasta el 23 de mayo de 2022, mediante el correo

2. Periodo de consultas (aclaraciones . N gy
( ) electrénico: licitacionesri@ri.gob.do.

3. Plazo para emitir respuesta por parte del
Comité de Compras y Contrataciones
mediante circulares, enmiendas y/o adendas
4. Recepcion de ofertas técnicas (sobre A) y
econdmicas (sobre B).

Hasta el 26 de mayo de 2022

31 de mayo de 2022
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ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

5. Verificacion, validacion y evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas

6. Informe preliminar de evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas

7. Aprobacion del informe preliminar de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas | 07 de junio de 2022
y econdémicas

8. Notificacion de errores u omisiones de
naturaleza subsanable (si aplica)

9. Ponderacion y  evaluacion  de
subsanaciones

10. Informe definitivo de evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas y econémicas
11. Aprobacion del informe definitivo de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas | 21 de junio de 2022
y econémicas

12. Adjudicacion.

1 de junio de 2022

06 de junio de 2022

08 de junio de 2022

10 de junio de 2022

15 de junio de 2022

11 de julio de 2022

5 dias a partir del acto administrativo de

13. Notificacion 'y publicacion de adjudicacion.

adjudicacion

Dentro de los siguientes 5 dias, contados a partir

14. Plazo para la constitucion de la Garantia de la notificacion de adjudicacion

de Fiel Cumplimiento de Contrato

Dentro de los siguientes 20 dias, contados a partir

15. Suscripcion del contrato de la Notificacién de Adjudicacion.

14. RESPONSABILIDADES

La empresa adjudicada asume toda responsabilidad de tipo laboral, proveniente de la ejecucion del
presente proceso, Yy la responsabilidad por los dafios y perjuicios que pueda ocasionar durante la
entrega de los materiales, la cual le podrd ser deducida penal, civil, administrativa o
ambientalmente.

La empresa adjudicada sera responsable de cualquier reclamo por parte de terceros, que surja de
la violacién de cualquier ley o reglamento cometida por €l, sus empleados o sus sub-contratistas.

15. CONSULTAS

Para cualquier consulta o aclaracion conforme al cronograma de actividades del proceso de
referencia, los datos de contacto son los siguientes:

Departamento: Compras y Contrataciones

Entidad contratante: Registro Inmobiliario
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Direccién: Av. Independencia, esquina Enrique Jiménez Moya, Centro de los Héroes de
Constanza, Maimon y Estero Hondo, Santo Domingo, D. N.

Teléfono oficina: (809) 533-1555 Ext. 4045

E-mail: licitacionesri@ri.gob.do

Referencia: RI-PEEX-BS-2022-002

16. CIRCULARES Y ENMIENDAS

El Comité de Compras y Licitaciones del Registro Inmobiliario, al responder la(s) consulta(s),
transcribira la(s) misma(s) sin identificar al oferente que la(s) realizo. La(s) respuesta(s) sera(n)
emitida(s) y dada(s) a conocer a todos los oferentes, mediante enmiendas o circulares, segun
corresponda, en el plazo indicado en el cronograma establecido para este proceso.

Las enmiendas y circulares serdn publicadas en el portal del Registro Inmobiliario
(www.ri.gob.do) y remitidas por correo electrénico a los oferentes que hayan manifestado interés
en participar.

17. FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS

Los documentos contenidos, tanto en el Sobre A como en el Sobre B, deberan ser presentados en
formato fisico en original debidamente marcados como “ORIGINAL” en la primera pagina del
ejemplar.

Cada sobre deberé incluir dentro del mismo en soporte digital un CD/USB con su contenido.
Los documentos contenidos en ambos sobres (original y copia), deberan contener en todas sus
paginas la firma del Representante Legal, estar numeradas y llevar el sello social de la empresa o
sociedad.

Cada Sobre deberd tener en su cubierta la siguiente identificacion, segin corresponda SOBRE
(dependiendo de qué propuesta se trate A 0 B)

NOMBRE DEL OFERENTE

(Sello social)

Firma del Representante Legal

Comité de Compras y Licitaciones

Registro Inmobiliario

Referencia: RI-PEEX-BS-2022-002

Direccién: Av. Independencia, esg. Av. Enrique Jiménez Moya, Centro de los Héroes de
Constanza, Maimon y Estero Hondo, Santo Domingo, D. N.

Teléfono Oficina: (809) 533-1555 Ext. Ext. 4045

La entidad contratante no recibira sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados
segun lo dispuesto anteriormente. Ninguna oferta presentada en término podréa ser desestimada en
el acto de apertura. Las que fueren observadas durante el acto de apertura se agregaran para su
analisis por parte de los peritos designados.
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18. DOCUMENTACION A PRESENTAR:

18.

N e

o

®

10.
11.

1. DOCUMENTOS A PRESENTAR EN OFERTA TECNICA Y
CREDENCIALES (SOBRE A):

18.1.1. CREDENCIALES

Formulario de presentacion de oferta.

Formulario de informacion sobre el oferente.

Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado (RPE) con las
actividades comerciales conforme a la naturaleza de la contratacion.

Certificacion de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) en la cual se manifieste
que el oferente se encuentra al dia con sus obligaciones fiscales (pagos de anticipos, ITBIS,
y los aplicables al oferente).

Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) de la empresa,
actualizada.

Registro mercantil actualizado.

Ultima acta de asamblea realizada que designe expresamente el actual gerente o consejo
de administracion que tiene la potestad para firmar contratos a nhombre de la empresa
participante, segin aplique, debidamente registrada en la Cémara de Comercio y
Produccion correspondiente.

NoOmina de accionistas.

Estatutos societarios vigentes, debidamente registrados en la Camara de Comercio y
Produccion correspondiente.

Formulario de recepcion y firma de Codigo de Etica del Poder Judicial.

Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente manifestando
gue no se encuentra dentro de las prohibiciones en el articulo 8 numeral 3 y articulo 14 de
la Ley No. 340-06 y sus modificaciones y el articulo 12 de Reglamento de Compras y
Contrataciones del Poder Judicial.

Para los consorcios:

En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar:

1.

w

Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracién, la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi como sus generales y legalizado ante la Procuraduria General de la
Republica.

Poder especial de designacion del representante o gerente Gnico del consorcio autorizado
por todas las empresas participantes en el consorcio.

Registro de Proveedor del Estado de cada integrante del consorcio, no estar inhabilitado,
Estar al dia en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y de seguridad social de cada
integrante del consorcio, no estar afectado de conflicto de intereses, y demas
requerimientos que se exigen en caso de presentacion de oferta individual.
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Quien haga oferta individual no puede participar formando parte de un consorcio. En caso que se
participe individualmente y como parte de consorcio, se desestimaran dichas ofertas por auto
descalificacion, sin mas tramite.

En caso de ser adjudicatario, el Consorcio debera suministrar el Registro de Proveedores del
Estado (RPE), el Registro Nacional del Contribuyente (RNC) a nombre del consorcio y la

Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), donde se manifieste
que el Consorcio se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.

18.1.2. DOCUMENTACION FINANCIERA:

1. Los Estados Financieros auditados de los ultimos 2 periodos fiscales, certificados por una
firma de auditores o un CPA (contador publico autorizado), conforme se indica el cierre en
los estatutos y plazo para la presentacion ante la asamblea, que cumpla con los siguientes
indicadores:

a) Indice de solvencia = ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL
Limite establecido: Igual o Mayor a 1.0

18.1.3. DOCUMENTACION TECNICA:

=

Oferta técnica conforme a las especificaciones técnicas suministradas.

2. Formulario de experiencia como contratista y anexos que demuestren experiencia en
los ultimos tres (3) afios ofreciendo bienes o servicios similares a los requeridos
comprobado mediante por lo menos dos (2) certificaciones de recepcion conforme de
entidades contratantes.

Certificacion de distribuidor autorizado de la solucién ofertada.

Cronograma detallado en dias, que indigue el tiempo total para la implementacion.

Carta compromiso de entrega de los bienes/servicios ofertados, en un plazo no mayor a 20
semanas.

6. Carta de disponibilidad y aceptacién de designacion del gerente del proyecto.

gk w

18.2 DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LA OFERTA ECONOMICA (SOBRE B):
1. Formulario de Presentacién de Oferta Econémica (NO SUBSANABLE).

2. Garantia de la Seriedad de la Oferta (NO SUBSANABLE): Garantia de Fianza de
Mantenimiento de la Oferta a favor del Registro Inmobiliario, la cual debera ser equivalente
al uno por ciento (1%) del monto total de la propuesta, impuestos incluidos y tener una
vigencia de 120 dias calendarios. Esta debera ser presentada mediante poliza expedida
por una compafiia de seguros autorizada por la Superintendencia de seguros a operar en la
Republica Dominicana.
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La oferta economica debera presentarse en pesos oro dominicanos (RD$). Los precios deberan
expresarse en dos decimales (XX.XX) que tendran que incluir todas las tasas (divisas), impuestos
y gastos que correspondan, transparentados e implicitos segun corresponda.

Impuestos aduanales: el oferente serd responsable y pagara todos los impuestos, derechos de
aduana, o gravamenes que hubiesen sido fijados por autoridades municipales, estatales o
gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana, relacionados con los bienes y
Servicios conexos a ser suministrados.

Seré responsabilidad del oferente/proponente la adecuacion de los precios unitarios a las unidades
de medidas solicitadas, considerando a los efectos de adjudicacion el precio consignado en la oferta
econdmica como el unitario y valorandolo como tal, respecto de otras ofertas de los mismos
productos. EI Comité de Compras y Contrataciones, no realizara ninguna conversion de precios
unitarios si éstos se consignaren en unidades diferentes a las solicitadas.

La no presentacion de la garantia de mantenimiento de la oferta, o cuando ésta resulte
insuficiente en monto o vigencia, conllevara la descalificacion de la oferta.

19. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

El oferente deberad asumir la totalidad de los costos, relacionados a la preparacion y presentacion
de su propuesta. El Registro Inmobiliario, no reconocera ninguna exigencia por concepto de gastos
de elaboracion de esta.

El solo hecho de un oferente participar en la presente convocatoria implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento, por sus miembros, directivos, ejecutivos, representante legal y agentes
autorizados, de los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion
alguna, establecidos en el presente documento, el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y
vinculante.

Si el oferente omite suministrar alguna informacion requerida en el presente documento o presenta
una informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara
a su cargo v el resultado podréa ser el rechazo de su propuesta.

Cada oferente tendra que suplir toda informacion requerida. En caso de requerirseles, supliran
certificaciones, documentos especiales, muestras 0 demostraciones como parte de su oferta.

El oferente que resulte favorecido con la adjudicacion de la presente contratacion debe mantener
durante todo el plazo de ejecucidn, las condiciones de su oferta y el precio que proponga en el
momento de presentacion de la oferta.

El oferente con la entrega de su propuesta declara que no se encuentra dentro de las prohibiciones
en los articulos 8 numeral 3y articulo 14 de la Ley nim. 340-06 y sus modificaciones y el articulo
12 de Reglamentos de Compras de Bienes y Contrataciones de Servicios y Obras del Poder
Judicial.
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20. CRITERIOS DE EVALUACION DE PROPUESTAS

El Comité de Compras y Licitaciones comparard y ponderara unicamente las ofertas economicas
de los oferentes que hayan sido habilitados para tales fines.

En ese sentido se verificara que las propuestas cumplan con los requerimientos establecidos en el
presente pliego de condiciones:

Documentacion Criterio Referencia
Documentacion de Conforme documentacion
Credenciales Cumple/No cumple requerida en el numeral 18.1.1
Documentacion Conforme documentacion
Financiera Cumple/No cumple requerida en el numeral 18.1.2
Documentacion técnica | Cumple/No cumple Conforme documentacion

requerida en el numeral 18.1.3
Documentacion oferta e Menor precio Conforme documentacion
econodmica e Cumple/No cumple requerida en el numeral 18.2
para la garantia

El Comité de Compras y Licitaciones no estara obligado a declarar habilitado y/o adjudicado a
ningun oferente que haya presentado sus ofertas, si las mismas no demuestran que cumplen con el
presente pliego de condiciones.

Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

e Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando las cantidades parciales, prevalecerd la cantidad parcial y el total sera
corregido.

e Si la discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto
es, prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

e Si existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en
palabras.

Parrafo: Si el oferente no acepta la correccién de los errores, su oferta serd rechazada.

21. DECLARATORIA DE DESIERTO

El Comité de Compras y Licitaciones podra declarar desierto el procedimiento, total o
parcialmente los siguientes casos:

e Por no haberse presentado ofertas.

e Sininguna de las ofertas presentadas cumple con las especificaciones técnicas requeridas.
e Sicompletada la evaluacién econémica y técnica se descartan todas las propuestas.
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e Si por incumplimiento de un contratista u oferente adjudicatario y habiendo descartado
previa evaluacion las propuestas presentadas por los demas oferentes segun el orden de
lugares ocupados.

22. ADJUDICACION
El Comité de Compras y Licitaciones decidira sobre el procedimiento seleccionado cumplimiento
con los principios de transparencia, objetividad, economia, celeridad y demas renglones que

regulen la actividad contractual.

La adjudicacion serd realizada por la totalidad de la oferta, por lo que, la propuesta debera
comprobar cumplir con lo siguiente:

1. Haber sido calificada como cumple en la documentacion de credenciales y financiera.
2. Haber sido calificada como cumple en la documentacién técnica.
3. Presente el menor precio.

Si completada la evaluacion econdémica se comprueba que existe un empate con relacion a dos (2)
0 mas ofertas, se acogera la de mayor porcentaje de descuento, y si las dos (2) presentan la misma
el mismo porcentaje de descuento, se realizara un sorteo, en presencia de notario publico
autorizado.

El Comité de Compras y Licitaciones procedera a informar a todos los participantes el resultado
del proceso por excepcion dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la
expedicion del acta de adjudicacion.

La notificacion de adjudicacion sera enviada via correo electronico.

La Gerencia Legal podra requerir al adjudicatario cualquier otra documentacion que estime
necesaria para fines de formalizar la contratacion.

23. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

La adjudicacion sera realizada por totalidad de la contratacion y debera ser implementada bajo
los nimeros telefonicos de cada oficina respectivamente, citados en el presente pliego de
condiciones.

24. COORDINACION Y SUPERVISION

El oferente que resulte adjudicado debera coordinar sus actividades y laborar bajo la supervision
de los coordinadores designados.
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La metodologia por utilizar debe incluir la organizacion de los equipos de trabajo y
responsabilidades tanto de la empresa oferente como del personal que designe el Registro
Inmobiliario.

La supervision de los trabajos sera realizada por el Coordinador del Proyecto designado por el
Registro Inmobiliario, el cual debe velar por dar seguimiento a todos los aspectos técnicos -
operativos del proyecto. Del mismo modo, el adjudicatario debera designar un Project Manager
para garantizar y dar seguimiento a la ejecucién de cada etapa del proyecto y serd el enlace del
adjudicatario con el coordinador del proyecto del Registro Inmobiliario.

El Coordinador controlara el proyecto a través del monitoreo del progreso del trabajo, evaluacion
de los desvios y acciones de correccion. Para ello utilizara como herramientas de comparacion y
seguimiento, al menos, la carta de proyecto, el plan de proyecto y el cronograma.

A los fines de la supervision deberan considerarse como pautas rectoras basicas las que se expresan
a continuacion:

a) El Coordinador de Proyecto sostendra reuniones periddicas, y las que sean necesarias, con el
director de proyecto del adjudicatario, para hacer seguimiento de la ejecucion. También convocara
a los equipos de trabajo a reuniones de estado periodicas y especificas para controlar, revisar e
informar el avance del proyecto, identificara necesidades puntuales de coordinacion o toma de
decisiones y evaluar la integralidad del desarrollo impulsando todas las acciones necesarias para
garantizar su realizacion.

b) De cada reunién debera surgir una minuta o un reporte de estado consolidado que resuma el
contenido de estas, la cual debe estar firmada por los asistentes, estableciendo al menos,
actividades, problemas, desvios, novedades, acciones a ejecutar, destinatarios de la difusion de los
reportes, etc. Mensualmente, deberad generar informes de avance del proyecto con los avances,
desviaciones y medidas necesarias para el cumplimiento del plan de trabajo.

c) Todas las propuestas de cambios en el plan o en los alcances del proyecto sugeridas por la
adjudicataria deberan ser entregadas por escrito y analizadas por el Coordinador de Proyecto en
cuanto a las ventajas, desventajas e impacto sobre el proyecto. De acuerdo con la relevancia de
estos, estara sujeto a la aprobacidn por escrito.

d) La dedicacién de los miembros asignados a los equipos de trabajo por parte de la institucién
debe ser pactada por el Coordinador General, con base en la exigencia de los planes de trabajo.
Sin detrimento de ello, se pactara una dedicacion de tiempo al inicio del Proyecto.

25. NO RELACION LABORAL

Queda entendido que el estatus juridico de cualquier persona que prestare servicios como resultado
del presente proceso es simplemente el de un oferente independiente. Por tanto, la relacion entre las
partes a consecuencia de este proceso no podra interpretarse en el sentido de establecer o crear un
vinculo laboral o relacion de empleador y empleado, entre las partes, sus representantes y
empleados.
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26. ADJUDICACIONES POSTERIORES

En caso de incumplimiento del oferente adjudicatario, asi como por situaciones o errores
detectados en este proceso, este pierde la adjudicacion, el Comité de Compras y Licitaciones
procedera a revisar la siguiente mejor oferta y asi sucesivamente y decidira al respecto.

27. VALIDEZ DEL CONTRATO

El contrato serd valido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto
definitivo de adjudicacién y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sean
cumplidos.

28. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El adjudicatario debera constituir una péliza mediante una compafiia aseguradora autorizada por
la Superintendencia de Seguros para operar en la Republica Dominicana, en un plazo de cinco (5)
dias habiles, contados a partir de la notificacién de la Adjudicacion, por el importe del cuatro por
ciento (4%) del monto total del contrato a intervenir, a disposicion del Registro Inmobiliario. Esta
garantia sera devuelta una vez que el adjudicatario cumpla con sus obligaciones a satisfaccion del
Registro Inmobiliario, y no quede pendiente la aplicacion de multa o penalidad alguna.

En caso de que el adjudicatario sea una MIPYME el importe de esta garantia seré equivalente al
uno por ciento (1%) del monto total de la adjudicacion.

La no comparecencia del oferente adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato, se entendera que renuncia a la adjudicacion y se procedera a la ejecucion de la Garantia
de Seriedad de la Oferta.

Si el oferente adjudicatario incumple con el plazo precitado pierde la adjudicacion y el Comité de
Compras y Licitaciones procedera a la adjudicacién a quien haya quedado en el segundo lugar,
conforme al reporte de lugares ocupados y al procedimiento de re-adjudicacion posterior.

29. PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Los contratos deberan celebrarse en el plazo que se indique en el presente pliego de condiciones,
no obstante a ello, deberan suscribirse en un plazo no mayor de veinte (20) dias habiles, contados
a partir de la fecha de Notificacion de la Adjudicacion.

30. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Se considerara incumplimiento del Contrato:

e Si el proveedor incumple los plazos de entrega propuestos en su oferta técnica.
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e Si los bienes entregados y los servicios ejecutados no se corresponden con las
especificaciones técnicas, la oferta técnica presentada y lo establecido en el contrato. Si el
proveedor no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y completa satisfaccion del
contratista.

e Si el proveedor incumple cualquier término o condiciones del contrato.

e En el evento de terminacion del contrato, el proveedor tendré derecho a ser pagado por
todo el trabajo adecuadamente realizado hasta el momento en que se notifique la
terminacion.

31. EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento del contrato por parte del proveedor determinara su finalizacion y supondra
para el mismo la ejecucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a
contratar al adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar, sin perjuicio de las acciones
legales que genere el incumplimiento.

En caso de retraso en el cumplimiento de la entrega del adjudicatario, el Registro Inmobiliario
podra comunicarle que debe, en un plazo de cinco (05) dias habiles, cumplir con el requerimiento
realizado; de lo contrario, salvo caso de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, el Registro Inmobiliario le
retendrd el equivalente a 0.5% del valor total del contrato por cada dia habil de retraso hasta treinta
(30) dias; si llegado el plazo de los treinta (30) dias el adjudicatario ain no cumple con el
requerimiento, el Registro Inmobiliario ejecutara la fianza de fiel cumplimiento del contrato y
rescindira el mismo, sin perjuicio de la penalidad correspondiente al costo de oportunidad,
calculado conforme a los pardmetros locales de la inversion a la fecha especificada para la
terminacion del Contrato.

En los casos en que el incumplimiento del proveedor constituya el incumplimiento de las
especificaciones técnicas respecto de los bienes entregados y de los servicios ejecutados o causare
un dafio o perjuicio a la institucion, o a terceros, la entidad contratante podré solicitar a la Direccion
General de Contrataciones Publica, en su calidad de 6rgano rector del sistema, su inhabilitacion
temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

32. FINALIZACION DEL CONTRATO

El contrato finalizara por vencimiento de su plazo, de su ultima prorroga, si es el caso, o por la
concurrencia de alguna de las siguientes causas de resolucién:

e Incumplimiento del proveedor.

e Incursion sobrevenida del proveedor en alguna de las causas de prohibicion de contratar
con la administracion pablica que establezcan las normas vigentes, en especial el articulo
14 de la Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones.
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33. SUBCONTRATOS

En ningun caso el proveedor podréa ceder los derechos y obligaciones del contrato a favor de un
tercero, ni tampoco estara facultado para subcontratarlos sin la autorizacion previa y por escrito
de la entidad contratante.

El proveedor adjudicado no podra cambiar el fabricante presentado en la oferta técnica sin la
autorizacion previa y por escrito del Registro Inmobiliario.

34. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd de tres (03) afios y cinco (5) meses a partir de la fecha de la
suscripcion de este o hasta su fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en este pliego
de condiciones y el contrato resultante.

35. TIEMPO DE ENTREGA

El oferente adjudicado debe estar en capacidad de realizar la entrega de los bienes y servicios
adjudicados, en un periodo no mayor a 140 dias calendario, a partir de la suscripcién del contrato
y entrega de orden de compra.

36. FORMA DE PAGO
« ler pago: crédito a 30 dias luego de finalizada la instalacion e implementacion.

« 2do pago y siguientes: crédito de 30 dias, posterior a la entrega del servicio y facturacion
mensual, durante 36 meses.

Luego de finalizada la entrega conforme del producto nim. 3, las rentas mensuales se realizaran
por un periodo de 36 meses, contra entrega de la certificacion de conformidad por parte de la Sub
Administracion TIC del RI, sobre la satisfaccion del servicio el cual debe cefiirse a las
especificaciones técnicas de las actividades y productos definidos en el presente documento.

37. REQUISITOS DE ENTREGA

Todos los bienes/servicios adjudicados deben ser entregados conforme a las especificaciones
técnicas solicitadas, siempre con previa coordinacién con el responsable de recibir los
bienes/servicios con fines de dar constancia de los bienes/servicios contratados.

Si los bienes/servicios son recibidos conforme y de acuerdo con lo establecido en el presente pliego
de condiciones, en el contrato u orden de compra, se procede a la recepcion definitivay a la entrega
de una constancia de recibido conforme del servicio prestado.

La entrega de esta contratacion sera por producto. Cada producto debera estar acompafiado de sus
actas correspondientes. Las actas son documentos relativos a la aceptacion de tareas o de productos
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por parte del Registro Inmobiliario (R1). Las mismas deben describir el detalle de lo que se estara
aceptando y deben estar firmadas por los actores involucrados en el proceso. Su validacion técnica
sera realizada por los Lideres Técnicos y el Coordinador del Proyecto. Los productos seran
recibidos por el Coordinador de Proyecto designado por el Registro Inmobiliario (RI).

Nota: Los especialistas evitardn cualquier actividad que pudiere generar conflicto de interés
durante la prestacion de los servicios profesionales a la institucion.

Todas las actividades de instalacion, configuracion e integraciones a realizarse dentro de esta
contratacion deberén ser cubiertas dentro del costo total ofertado.

38. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Si se estimase que los citados bienes/servicios no son aptos para la finalidad para la cual se
adquirieron, se rechazaran los mismos y se dejaran a cuenta del proveedor, quedando la entidad
contratante exenta de la obligacion de pago y de cualquier otra obligacion.

El proveedor es el Unico responsable ante la entidad contratante de cumplir con el suministro de
los renglones que les sean adjudicados, en las condiciones establecidas en los presente pliegos de
condiciones especificas. EI proveedor respondera de todos los dafios y perjuicios causados a la
entidad contratante y/o entidades destinatarias y/o frente a terceros derivados del proceso
contractual.

39. GENERALIDADES

Para los casos no previstos en estos términos de referencia, los mismos quedaran sujetos al
Reglamento Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, a las
decisiones del Comité de Compras y Licitaciones y el ordenamiento juridico aplicable a la
contratacion de que se trata, asi como a la normativa aplicable al proceso conforme a lo establecido
en el presente Pliego de Condiciones.

Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este documento o el contrato a intervenir,
sus incumplimientos, interpretaciones, resoluciones o nulidades seran sometidos al Tribunal
Superior Administrativo conforme al procedimiento establecido en la Ley nim- 13-07, de fecha
5 de febrero de 2007.

Para lo no establecido en el presente documento o en caso de que exista alguna duda o ambigiiedad
en el presente documento que no pueda ser suplida por la normativa contencioso administrativa,
las partes interesadas reconocen el caracter supletorio del derecho coman.

40. ANEXOS

Formulario de presentacion de oferta (SNCC.F.034).
Formulario de informacion sobre el oferente (SNCC.F.042).
Formulario de experiencia como contratista (SNCC.F.049)
Formulario de oferta economica (SNCC.F.042).

el A
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Declaracion jurada simple.
Caodigo de Etica del Poder Judicial. ]
Formulario de recepcién y firma de Codigo de Etica.
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