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CIRCULAR NO. 1  

RESPUESTAS A INQUIETUDES DEL PROCESO DE EXCEPCIÓN POR 

EXCLUSIVIDAD NO. RI-PEEX-BS-2022-004, CONTRATACIÓN DEL 

SERVICIO DE SOPORTE Y GARANTÍAS SOBRE EQUIPOS DE REDES Y 

COMUNICACIONES FORTINET.  

 

1. Hasta qué hora es la recepción de ofertas? Ya que en el pliego indica solo la 

fecha. 

Respuesta 1: La entrega de ofertas se puede realizar vía electrónica o en físico; 

si es en físico, la recepción es hasta las 4:30 p.m., si realiza la entrega vía correo 

electrónico, no existe una hora límite definida siempre que sea en la fecha indicada 

para los fines.  

2. A que se refieren con?  

9. PERFIL DEL OFERENTE 

 

El oferente debe ser distribuidor autorizado por el fabricante del bien ofertado. Esta 

condición debe ser demostrable presentando carta del fabricante que certifique que es un 

Fortipartner con nivel "Expert" certificado. La certificación debe indicar tipo de Partner y 

tiempo en el mercado; debe estar debidamente firmada por el fabricante, legalizada y 

consularizada; la misma deberá́ estar vigente.  

 

Respuesta 2: Se refiere a que los oferentes interesados en participar deben ser 

partners del fabricante. El numeral 9 es modificado en la enmienda No.1, adjunta. 

 

Dado el día 26 de agosto del año 2022. 

 

 

 

Departamento de Compras y Contrataciones 
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