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NPT 0.00 M

AUTOSERVICIO

NTT 4.18 M

SALA DE ESPERA

NTT 2.83 M

RECEPCIÓN / ENTREGA

NTT 3.16 M

ARCHIVO

NTT 3.16 M

OFICIAL REGISTRO

NTT 3.16 M

SALÓN REUNIONES

NTT 3.16  M

PASILLO CIRCULACIÓN

NTT 3.16 M

KITCHENETTE

NTT 3.16 M

CTO. DATA

NTT 3.16 M

WC H
NTT 3.16 M

WC M NTT 3.16 M

CTO. 
LIMPIEZA

NPT 3.16 M

CTO. PANELES

Buzón de
sugerencias

TERMINAL DE AUTOSERVICIO 
LA RECEPCIÓN PRINCIPAL DE 
LOS USUARIOS, CON 
FUNCIONES PRINCIPALES DE 
TOMA DE TURNOS, IMPRESION 
INMEDIATA, SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN, ETC. MODELO 
SL-2021

OPCIONES DE SILLAS TIPO 
TABURETES, TANTO FIJAS COMO 
GIRATORIAS, TODAS CON 
ESPALDAR EN TONOS DE TELA 
AFABLES CON LOS CONCEPTOS 
PAUTADOS PARA LA COMODIDAD 
DE PROCESOS LARGOS DENTRO 
DE LAS ESTACIONES DE 
AUTOSERVICIO Y SERVICIOS 
ASISTIDOS POR ALGÚN 
REPRESENTANTE FÍSICO. 

ASIENTOS SALA DE ESPERA

ASIENTOS ESTRATÉGICAMENTE 
DISEÑADOS PARA QUE 
PERMEABILICE LA VISUAL EN 360 
GRADOS; CON UN DISEÑO 
MORFOLOGICO DERIVADO DEL LOGO 
INSTITUCIONAL. 

MOBILIARIO MULTITASK, PARA 
IMPRESORAS, ALMACENAMIENTO Y 
DEPOSITO DE PAPELES. 

LOCKERS PARA EMPLEADOS 
POSICIONADOS EN UN AMPLIO PASILLO 
DE CIRCULACIÓN.

DISPENSADOR DE MATERIAL 
GASTABLE; TODO BAJO 
SEGURIDAD DE LLAVES. 

MOBILIARIO MULTITASK, 
COMPUESTO POR MODULOS DE 
ESCRITORIOS FABRICADOS A LA 
MEDIDA Y NECESIDAD DE CADA 
EMPLEADO DEL ÁREA. 

MICROONDAS 
SOBRE TOPE

NEVERA EJECUTIVA 
DEBAJO DE TOPE

MESA ANCLADA A PARED 
PARA ALMORZAR.

BEBEDERO.

PROPUESTA DE TERMINAL 
SIMILAR A LA RECEPCIÓN DE 
USUARIOS, EMPOTRADAS EN 
PARED, MODELO SL-2020, SE 
ESCOGE ESTE MODELO PORQUE 
PERMITE LA INTERACCIÓN 
COMPLETA QUE REQUIEREN LOS 
PROCESOS MAS LARGOS, COMO 
ESCANEO E IMPRESION DE 
FORMATOS MAYORES. 

MOBILIARIO DE OFICINA 
GENERAL, COMPUESTO POR 
ESCRITORIOS DE 1.50 METROS, 
SILLAS AUXILIARES, MESA DE 
TRABAJO Y ANAQUELES 
MODULARES METÁLICOS. 

MOBILIARIO DE OFICINA 
GENERAL, COMPUESTO 
POR ESCRITORIO CON 
PIEZA LATERAL, BUTACAS 
PARA USUARIOS Y 
CREDENZA.

SALÓN DE REUNIONES 
COMPUESTO POR UNA 
MESA DE TRABAJO Y 
SILLAS DE ESCRITORIO 
SENCILLAS, EN 
CONJUNTO CON UNA 
CREDENZA AUXILIAR.

BAÑOS PARA DAMAS CON 
INODORO, LAVAMANOS, TOPES EN 
GRANITO Y GRIFERÍA EN ACERO 
INOXIDABLE. 

BAÑOS PARA CABALLEROS CON 
INODORO, LAVAMANOS, TOPES 
EN GRANITO Y GRIFERÍA EN 
ACERO INOXIDABLE. 

BEBEDERO PARA CLIENTES

PANTALLAS INTERACTIVAS 
TOUCH 28", COMO 
COMPLEMENTO DE SERVICIOS 
EN EJECUCIÓN DE TIEMPOS 
RÁPIDOS O EXPRESS SIN 
NECESIDAD DE ASISTENCIA 
ESPECÍFICA. 

MAMPARA DE MADERA HUECA 
PARA INTRODUCCIÓN DE 
CABLEADO PANTALLAS TOUCH 
INTERACTIVAS
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ELEVACIÓN LATERAL DERECHO01

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 

ELEVACIÓN FRONTAL02

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 
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ELEVACIÓN INTERIOR FRONTAL03

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 

PLANTA DIMENSIONADA

ELEVACIÓN LATERAL IZQUIERDO04

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 

0
.6

0
.4
1

0
.5
9

0
.1

1
.7

1.2 1.2 1.2 1.2

1.2 1.2 1.2

1
.1
9

1
.1
8

0
.3
2

0
.0
3

0
.2
5

0
.7

2.86

06

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 

1.686

1.
68
4

0
.4
7

0
.1

0
.6
4

0
.4
5

0
.1

0
.5
7

0
.6
4

0
.5
5

0
.1
7

0
.0
5

0
.1
3

0
.1
7

0
.0
5

0
.6
4

0
.4
5

0
.1

1
.7
8

ELEVACION LATERAL IZQ MUEBLE MULTITASKINK
07

ELEVACION LATERAL IZQ MUEBLE MULTITASKINK
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PLANTA DIMENSIONADA10

PUERTA ALMACENAJE 
SUPERIOR

PORTAPAPELES A 
45º

PUERTA ALMACENAJE 
INFERIOR

ACRÍLICO AZUL

PUERTA ALMACENAJE 
SUPERIOR

PORTAPAPELES A 
45º

PUERTA ALMACENAJE 
INFERIOR

ACRÍLICO AZUL
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ACRÍLICO AZUL

MUEBLE MULTITASK RECEPCION/ENTREGA

ELEVACIÓN FRONTAL MUEBLE MULTITASK
09

MUEBLE MULTITASK RECEPCION/ENTREGA

PORTAPAPELES A 45º

ALMACENAJE SUPERIOR

ACRÍLICO AZUL

ALMACENAJE INFERIOR

ZÓCALO Y SOPORTE A 
PISO

PLANTA ARQUITECTÓNICA AMUEBLADA05

MUEBLE RECEPCION/ENTREGA 

TOPE MDF HIDROFUGO
5/8 REVESTIDO KRION

GRIS

MAMPARA DE
ACRÍLICO FIJAS

TOTEM DE
SATISFACCIÓN

IMPRESORAS
ACRÍLICO

AZUL

MUEBLE
MADERA Y
SOPORTES
EN HIERRO

SILLAS ESCRITORIO

TOPE INTERIOR
MDF HIDROFUGO LAMINADO 5/8 

MDF HIDROFUGO 5/8 REVESTIDO
KRION BLANCO

ZOCALO NEGRO

MAMPARA ACRILICO
TRANSPARENTE 1/4 FIJA

MDF HIDROFUGO 5/8 REVESTIDO
KRION GRIS

MUEBLE EN ESTRUCTURA DE HIERRO 
GALVANIZADO 3/4" X 3/4" REVESTIDO DE 
MELAMINA TIPO MADERA Y BLANCA, 
ACRÍLICO AZUL.

MUEBLE EN ESTRUCTURA DE HIERRO 
GALVANIZADO 3/4" X 3/4" REVESTIDO DE 
MELAMINA TIPO MADERA Y BLANCA, 
ACRÍLICO AZUL.

MUEBLE EN ESTRUCTURA DE HIERRO 
GALVANIZADO 3/4" X 3/4" REVESTIDO DE 
MELAMINA TIPO MADERA Y BLANCA, 
ACRÍLICO AZUL.

MUEBLE EN ESTRUCTURA DE HIERRO 
GALVANIZADO 3/4" X 3/4" REVESTIDO DE 
MELAMINA TIPO MADERA Y BLANCA, 
ACRÍLICO AZUL.
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DETALLE ELEVACIÓN MUEBLE 1 SALA DE ESPERA
03

ESC.: 1:100

DETALLE SECCIÓN MAMPARA MADERA PARA CABLEADO
04

SIN ESCALA

DETALLE PLANTA DIMENSIONADA MUEBLES SALA DE ESPERA02

ESC.: 1:100

DETALLE PLANTA ARQUITECTÓNICA MUEBLES SALA DE ESPERA01

ESC.: 1:100
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ESPALDAR TAPIZADO CON 
ESTRUCTURA INTERNA MADERA

ASIENTOS TAPIZADOS CON 
ESTRUCTURA INTERNA MADERA

ZÓCALO MADERA REVESTIDO 
ACRÍLICO

CABLEADO INTERNO EN PIEZAS 
DE MADERA MAMPARA

MAMPARA DE 
MADERA HUECA

REGISTROS A NIVEL DE 
PANTALLAS TOUCH PARA 
CONEXIÓN

REGISTROS A NIVEL DE PISO TERMINADO PARA 
CONEXIÓN DE UNIDAD DE AUTOSERVICIO

CONEXIÓN ALIMENTACIÓN DESDE 
TECHOS
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