AL:

ATENCION:

REGISTRO INMOBILIARIO.

DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES.

PROCEDIMIENTO: RI-PEEX-BS-2024-001  (PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION DE

EXCLUSIVIDAD).
ASUNTO: ESCRITO DE IMPUGNACION.
EXPONENTE: IT GLOBAL ENTERPRISE SERVICES, INC. (ITGES).
ANEXOS: VER PARTE “IN FINE”. N' 02 MAY 2024
FECHA: MAYO 1, 2024.
VA

Distinguidos sefiores:

Quien suscribe, IT GLOBAL ENTERPRISE SERVICES, INC. (ITGES), sociedad comercial constituida de
conformidad con las leyes de Islas Virgenes Britanicas (BVI), matriculada por ante la Cimara de Comercio y
Producciéon de Santo Domingo Inc. como sociedad extranjera, inscrita en el Registro Nacional de
Contribuyentes con el niimero 1-30-82667-6, con domicilio y asiento social en la Calle Amelia Francasci
esquina José Lopez, Los Prados, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana,
debidamente representada por su Director-Presidente, el sefior Richard Encarnacién, dominicano, mayor de
edad, portador de la cédula de identidad y electoral nimero 003-0052503-7, domiciliado y residente en esta
ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana; por medio de la presente
tiene a bien presentar formal reclamacién e impugnar el proceso de licitacion nimero RI-PEEX-BS-2024-
001, para todos los fines y consecuencias que resulten de lugar, a saber:

1. A que la presente impugnacion se presenta en tiempo, en virtud de la notificacion realizada por la

institucion contratante, de conformidad con las normas vigentes.

2. A que es importante resaltar los hechos que anteceden el presente escrito:

2.

2:2.

2.3.

El Registro Inmobiliario convocd al proceso de seleccién RI-PEEX-BS-2024-001, para la
renovacion, licenciamiento, servicio de soporte y garantias sobre equipos de redes y
comunicaciones FORTINET.

El Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario en fecha 15 de febrero del
20224 designd a los peritos para la elaboracion de las especificaciones técnicas y/o términos de
referencia para los procedimientos de compras acorde al plan anual que corresponde al primer
trimestre del afio 2024; posteriormente, en fecha 23 de febrero del 2024 la Sub- Administracién

de seleccion RI-PEEX-BS-2024-001.

En fecha 23 de febrero del 2024, la Gerencia de Contabll‘i,dad
apropiacion presupuestaria. [
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2.4. En fecha 7 de marzo del 2024, fue aprobado el pliego de condiciones especificas para el proceso
de seleccién RI-PEEX-BS-2024-001; publicindose en el portal de la instituciéon y ademas fueron
invitadas 9 empresas, dentro de las cuales se encuentra la exponente.

2.5. En fecha 2 de abril del 2024 tuvo lugar el acto de recepcién de ofertas técnicas y de ofertas
econdmicas (Sobres A y B) del procedimiento de excepcion de exclusividad RI-PEEX-BS-2024-
001.

2.6. En fecha 10 de abril del 2024, se solicit6 con la subsanaciéon de varios oferentes, incluyendo el
exponente.

2.7. En fecha 11 de abril del 2024, la exponente deposito la carta explicativa con respecto a la
solicitada subsanacion, haciendo referencia que legalmente el plazo para hacer los estados
financieros auditados del 2023 no ha culminado, esto es porque la ley (articulo 111 del
Reglamento No. 139-98) establece que toda empresa tiene un plazo de hasta ciento veinte dias
después de su cierre fiscal para completar su declaracidn jurada, que, en sociedades organizadas
como la exponente, se somete una vez los auditores completan los trabajos a esos fines; de ahi
que la institucion contratante ha exigido y dictaminado un punto financiero
materialmente imposible de cumplir de facto en perjuicio de la exponente, a pesar de que
no habia vencido dicho plazo para obtener los estados financieros auditados.

2.8.  Cabe precisar que la exponente tiene su cierre fiscal el dia 31 de diciembre de cada afio. En
consecuencia, tal y como establece el 18.3. del Pliego, se debe suministrar:

“Estados financieros auditados de los dos (2) periodos fiscales, certificados por una firma de

auditores o un CPA (Contador Publico Autorizado, conforme se indica el cierre en los estatutos
v plazo para la presentacion ante la asamblea, que cumpla con los siguientes indicadores (...)"

Nétese que en NINGUN MOMENTO se ha exigido en los pliegos los estados financieros del
2023, sino de los dos ultimos periodos fiscales de la compaiiia, teniendo en cuenta dos
elementos cruciales, dicho por los propios pliegos, como son el cierre fiscal de la compafiia

y el plazo para la presentacion ante la asamblea, que vence, como hemos reiterado, el dia
30 de abril del 2024.

2.9. Asi las cosas, la institucion contratante ilegalmente ha obviado condiciones relevantes para este
proceso, lo que conllevd una grave situacion en perjuicio de la exponente al ser descalificada
como mas adelante estableceremos. A ningin oferente proveedor se le puede hacer cumplir con
la entrega de un documento futuro que tiene plazos que atiin no han vencidos segtn la propia ley
y los pliegos.

2.10. En fecha 12 de abril del 2024, a pesar de lo anterior, la Gerencia de Contabilidad y Finanzas del

Registro Inmobiliario emitié el informe definitivo de evaluac10n4 fmanc1era descalificando
ilegitimamente a la exponente por el motivo siguiente: PR
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“Los Estados Financieros del 2023 fueron presentados en un borrador preliminar y no
contienen firmay sello, por la firma auditora o por el CPA, segtin Nota del punto 18.3 del Pliego
de Condiciones “deben estar firmados y sellados en todas las pdginas”

2.11. En virtud de un erréneo informe financiero de la institucién contratante, la exponente fue
descalificada irregularmente y se procedié a adjudicar el proceso a IP EXPERT IPX, S.R.L;
afectando los derechos del oferente que si cumplié con los requerimientos de los pliegos del
proceso RI-PEEX-BS-2024-001, ya que entregé los estados financieros auditados de los dos
ultimos afios que si tenia a su disposicion, puesto que el estado financiero 2023 aun estaba en
proceso de ser completado dentro del plazo legal y estatutario a esos fines.

3. Laley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y sus
modificaciones, de fecha 20 de julio de 2006, establece:

“Art. 67.- Toda reclamacién o impugnacién que realice el proveedor a la entidad contratante
deberd formalizarse por escrito. La reclamacién o impugnacion seguird los siguientes pasos: El
recurrente presentard la impugnacién ante la entidad contratante en un plazo no mayor de diez
dias (10) a partir de la fecha del hecho impugnado o de la fecha en que razonablemente el
recurrente debié haber conocido el hecho.

4. Sin duda se comprueban los vicios cometidos por la instituciéon contratante, al solicitarle a la
exponente un documento que legalmente no estaba en condiciones de suministrar, ya que los
auditores no habian terminado los trabajos para emitir los estados financieros auditados del 2023,
que reiteramos se tienen listos para a mas tardar el 30 de abril del 2024.

5. Es evidente que las causas de descalificacion técnica no tienen el peso debido y entendemos que se
cometieron errores voluntarios o involuntarios que solicitamos sean subsanados, con el fin de que el
procedimiento concluya con total apego a la Ley No. 340-06, su Reglamento de Aplicacién No. 543-
12 y los Manuales de Procedimientos del Organo Rector de las Contrataciones Publicas (DGCP).

6. Importante resaltar que la presente comunicacion es presentada en virtud de los Principios que rigen
la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones con
modificaciones, y su Reglamento de Aplicacion a saber:

% Principio de igualdad y libre competencia. En los procedimientos de contratacion
administrativa se respetara la igualdad de participacién de todos los posibles oferentes. Los
reglamentos de esta ley y disposiciones que rijan los procedimientos especificos de las
contrataciones no podran incluir ninguna regulacién que impida la libre competencia entre los
oferentes;

% Principio de equidad. El contrato se considerara como un todo en donde los intereses de las

partes se condicionan entre si. Entre los derechos y obligaciones de las partes habra una

correlacién con equivalencia de honestidad y justicia;

Principio de reciprocidad. El Gobierno procurard un trate-justo a los oferentes dominicanos

cuando participen en otros paises, otorgando 51m'1ar tridto: g,_l__knartlcmantes extrameros en

7
£ X4

Principio Participacion. El Estado procurard/ Ta Dartl "ac1on del mavor numero Dosxble de
personas fisicas o juridicas que tengan la co 'zetenc‘ eric
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la participacién de pequefias y medianas empresas, no obstante reconocer su limitada
capacidad financiera y tecnolégica, con el objetivo de elevar su capacidad competitiva;
Principio de razonabilidad. Ninguna actuacién, medida o decisidn de autoridad competente en
la aplicacién e interpretacién de esta ley debera exceder lo que sea necesario para alcanzar los
objetivos de transparencia, licitud, competencia y proteccién efectiva del interés vy del orden
publico, perseguidos por esta ley. Dichas actuaciones, medidas o decisiones no deberan
ordenar o prohibir mas de lo que es razonable y justo a la luz de las disposiciones de la presente
ley;

% Principio de Eficiencia: Se procurara seleccionar la oferta que mas convenga a la satisfaccién
del interés general y el cumplimiento de los fines v cometidos de la administracién. Los actos
de las partes se interpretaran de forma que se favorezca al cumplimiento de objetivos y se
facilite la decisidn final en condiciones favorables para el interés general;

» Principio de Economia y Flexibilidad: Las normas establecerdn reglas claras para asegurar la

seleccion de la propuesta evaluada como la més conveniente técnica y econémicamente;

% Principio de responsabilidad, moralidad y buena fe: Los servidores publicos estaran obligados

a procurar la correcta ejecucion de los actos que conllevan los procesos de contratacién, el
cabal cumplimiento del objeto del contrato y la proteccién de los derechos de la entidad, del
contratista y de terceros que puedan verse afectados por la ejecucién del contrato;
Cuando proceda la posibilidad de posibilidad
de  subsanar errores u  omisiones _se interpretarden todos los  casos
en el sentido de brindar a la entidad contratante la posibilidad de contar con la mayor
cantidad de ofertas validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales
intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas serias y
convenientes desde el punto de vista del precio y la calidad. (articulo 85, letra “f" del
Reglamento de Aplicacién de la Ley No. 340-06).

.
%

B3

Para la exponente, quien es un proveedor oferente especializado, es vital tener la oportunidad de
poder concursar en proyectos que no sean viciados por una errénea interpretacion que haya causado
una descalificacion, o quizas para favorecer irregularmente a un tercero.

Es importante recalcar que, en opinion de la exponente, la oferta técnica se ajusta sustancialmente a
los documentos del proceso, al igual que la oferta econémica cumple con todos los requisitos, y asi
puede ser calificada como la mdas conveniente para los intereses institucionales y del pais, teniendo
en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad y demas condiciones que se establezcan en la
reglamentacion, de acuerdo con las ponderaciones puestas a conocimiento de los oferentes a través
del pliego de condiciones, de conformidad con las disposiciones del articulo 25 y 26 del Reglamento
de Aplicacion de la Ley No. 340-06.

En caso de no obtener una respuesta de la comunicacion, atendiendo la seria y grave situacion que
resultaria esperar los quince (15) dias calendarios que tendria la institucién para responder la
reclamacion formulada, la exponente hace formal y expresa reserva de derecho para solicitar la
suspension del proceso, de conformidad con las disposiciones legales de la Ley No. 340-06, en el
articulo 67, a saber:

“7) El Organo Rector podrd tomar medidas precautorias: oportunas, m{,éh_gras se encuentre
pendiente la resolucién de una impugnacion para p#ﬁséwgf fa Oportuni‘dd‘q de corregir un
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incumplimiento potencial de esta ley y sus reglamentos, incluyendo la suspension de la
adjudicacion de un contrato o la ejecucion de un contrato que ya ha sido adjudicado.

8) Las resoluciones que dicten las entidades contratantes podrdn ser apeladas, cumpliendo el
mismo procedimiento y con los mismos plazos, ante el Organo Rector, dando por concluida la
via administrativa.”

10. Es preciso sefialar en cuanto a la subsanabilidad en los procedimientos de seleccién celebrados en el
marco de la Ley Num. 340-06 y su modificacién y su Reglamento de Aplicacion Num. 543-12, que el
parrafo 111 del articulo 8 de la Ley indica que “la entidad contratante no podrd descalificar a un
proponente porque la informacion presentada sea incompleta en algun aspecto no sustancial y
susceptible de ser corregido”, lo que a su vez es complementado con lo dispuesto en el articulo 91 del
Reglamento, conforme al cual todas las ofertas deben ajustarse sustancialmente a los pliegos de
condiciones especificas, sin embargo, siempre que se traten de errores u omisiones de naturaleza
subsanable, podra solicitarse al oferente que en un plazo breve suministre la informacion faltante.
Reiteramos que la institucién contratante ha solicitado un documento que legalmente no debe
tenerse listo sino hasta el plazo a mas tardar el 30 de abril del afio 2024.

11. La exponente se pone a disposicion de la entidad contratante para demostrar sus cualidades,
capacidad, idoneidad y aptitud para participar y resultar adjudicatario en el procedimiento de
seleccion, es decir, que en la legislacion dominicana la subsanacion de las ofertas es un derecho que
le asiste al oferente propiamente y que ha cumplido el proveedor oferente para este proceso; y no
fue debidamente analizado y resuelto por su evaluador.

12. Enlalegislacion nacional el principio de eficiencia estd consagrado en el numeral 1) del articulo 3, de
la Ley que establece que: “Se procurara seleccionar la oferta que mas convenga a la satisfaccion del
interés general y el cumplimiento de los fines y cometidos de la administracién. Los actos de las
partes se interpondran de forma que se favorezca al cumplimiento de los objetivos y se facilite la
decision final, en condiciones favorables para el interés general”

13. La Ley Num. 340-06 y su modificacién también reconoce el principio de competencia como esencia
al sefalar en el articulo 21 que: “El principio de competencia entre oferentes no deberd ser limitado por
medio de recaudos excesivos, severidad en la admision de ofertas o exclusion de éstas por omisiones
formales subsanables, debiéndose requerir a los oferentes incursos en falta las aclaraciones que sean
necesarias, ddndosele la oportunidad de subsanar dichas deficiencias, en tanto no se alteren los
principios de igualdad y transparencia establecidos en el Articulo 3 de esta ley, de acuerdo a lo que
establezca la reglamentacion”.

14. En virtud de lo anterior, procuramos que la entidad contratante NO ALTERE los principios de
igualdad y transparencia que la ley impera para este tipo de procedimientos.

En consecuencia de lo antes expuesto, la exponente tiene a bien solicitar y concluir:

PRIMERO: DECLARAR como bueno y valido el presente escrito de impugnaeién.en contra del proceso de
seleccion RI-PEEX-BS-2024-001, al estar efectuado de conformidad confateyi "< .
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SEGUNDOQO: COMPROBAR que se ha exigido un documento contentivo de estados financieros auditados para
el periodo fiscal de enero - diciembre del afio 2023, antes de haberse vencido el plazo que otorga la ley (hasta
el 30 de abril del 2024) para tener listo tal documento exigido; y por tanto la institucion contratante debi6
analizar los estados financieros auditados del 2022, o los preliminares del 2023 condicionalmente aceptados
hasta el vencimiento del plazo que tienen los auditores, segtin antes fundamentado.

TERCERO: SOLICITA la revalorizacion de la oferta realizada por IT GLOBAL ENTERPRISE SERVICES, INC.
(ITGES), basada en la evidencia presentada; consecuentemente clasificar a ITGES como calificada en el
proceso de seleccion RI-PEEX-BS-2024-001, y analizar su oferta econdmica y técnica, que de ser mas iddonea,
como seguramente serd, entonces adjudicarla como proveedor oferente adjudicado.

CUARTO: DETENER cualquier procedimiento que haya sido iniciado después de la adjudicacién, incluyendo
la formalizacién del contrato de adjudicacion, hasta tanto sea emitido una decisién de esta reclamacion.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Reptiblica Dominicana, al primer
(ler.) dia del mes de mayo del afio dos mil veinticuatro (2024).

Atentamente,

Richard Encarnacion
Representante de IT GLOBAL ENTERPRISE SERVICES, INC. (ITGES)

Anexos:

1. Copia fotostatica del Pliego de Condiciones Especificas para Compra de Bienes y Servicios, Proceso
de Excepcion por Exclusividad RI-PEEX-BS-2024-001.

2. Acta de aprobacion de informes definitivos y adjudicacion, marcada con el nim. 003, del Proceso de
Excepcion por Exclusividad RI-PEEX-BS-2024-001.

3. Respuesta a la solicitud de subsanacion que realizé IT GLOBAL ENTERPRISE SERVICES, INC. (ITGES),
en cuanto al requerimiento de enviar a la institucién contratante los estados financieros auditados
2023.

4. Estados Financieros auditados 2022.

5. Estados Financieros auditados 2021.

‘ Pag. 6 de 6



