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PLIEGO DE CONDICIONES
1. OBJETIVO

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de cldusulas juridicas, econdmicas,
técnicas y administrativas, de naturaleza legal y reglamentaria, por el que se fijan los requisitos,
exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas, que deseen
participar en este proceso de EXCEPCION POR PROVEEDOR UNICO, a los fines de presentar
su oferta para la RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
LICENCIAMIENTO DE LA SUITE EPOWER PARA LA CONSULTA DE LOS DOCUMENTOS
DIGITALIZADOS EN EL SISTEMA DE RECUPERACION Y EXPLOTACION DE ARCHIVOS
(SIRCEA) PARA EL REGISTRO INMOBILIARIO, proceso de referencia nim. RI-PEPU-BS-
2024-004.

Este documento constituye la base para la preparacion de las ofertas. Si el oferente/proponente
omite suministrar alguna parte de la informacién requerida en el presente pliego de condiciones
o presenta una informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo,
el riesgo estara a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su propuesta.

Asi mismo, con la ejecucion de la presente contratacién, se busca contar con el soporte y
mantenimiento de las licencias de la suite ePower por 12 meses para la consulta de los
documentos digitalizados en SIRCEA, a fin de garantizar procesos internos de mayor eficacia.

El presente pliego de condiciones se hace de conformidad con la Ley nium. 340-06 de fecha 18
de agosto de 2006 sobre compras y contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones y
su posterior modificacion contenida en la Ley num. 449-06 de fecha 6 de diciembre de 2006 y
de la Resolucién nium. 01-2023, de fecha 02 de mayo de 2023 que establece el reglamento de
compras de bienes y contrataciones de obras y servicios del Poder Judicial. Los
oferentes/proponentes deberan estar inscritos en el Registro de Proveedores del Estado.

Los interesados en participar deberan enviar un correo electrénico a licitacionesri@ri.gob.do,
expresando su interés en participar en el presente proceso de compra, e indicando los datos de
contacto y representante que establece para recibir informaciones referentes al proceso.

2. ANTECEDENTES

De cara a la implementacion del componente tecnoldgico del Plan Estratégico Vision Justicia
2020-2024 vy la Transformacion Digital requerida para garantizar la continuidad en los servicios
gue brinda el Registro Inmobiliario; la Sub-Administracién de Tecnologia del RI actualmente esta
en el proceso de actualizacion y renovacion de toda la plataforma tecnoldgica.

En ocasién del procedimiento de excepcion nium. PEPU-JI-001-2020, llevado a cabo por el Comité
de Compras y Licitaciones del Consejo del Poder Judicial, en julio 2020 se adjudico la
“Actualizacion de la herramienta ePower para el manejo de contenidos digitales de la Jurisdiccién
Inmobiliaria e integrarla con las plataformas del Sistema de Informacion Registral (SIGAR), la
Oficina Virtual (OFV) y SURE” a la empresa GSI INTERNATIONAL INC. con el objetivo de disponer
del licenciamiento actualizado de la herramienta de publicidad del SIRCEA (Sistema de
recuperacién y explotacion de archivos) - ePower- habilitada para el manejo de contenidos
digitales de la Jurisdiccion Inmobiliaria e integrable con los sistemas de gestién SIGAR, SURE y
la Oficina Virtual (OFV).
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Al efecto de dicha adjudicacién fue suscrito el citado contrato nim. 2020-00138, d/f 20 de
noviembre del 2020 entre el Consejo del Poder Judicial (CPJ) y la empresa GSI INTERNATIONAL,
INC. Producto de esta contratacién fueron adquiridas 300 licencias.

En el ano 2023, el Registro Inmobiliario llevd a cabo el procedimiento de excepcion por proveedor
Unico num. RI-PEPU-BS-2023-006, por concepto de la adquisicion de licencias ePower para la
consulta de los documentos digitalizados en el sistema de recuperacion y explotacion de archivos
(SIRCEA) para el Registro Inmobiliario con el objetivo de adquirir licencias ePower para la
consulta de los documentos digitalizados en SIRCEA para el Registro Inmobiliario (RI), a fin de
garantizar procesos internos de mayor eficacia, producto de esta contratacion fueron adquiridas
100 licencias.

El Registro Inmobiliario como parte de su Plan Estratégico Institucional, inicié la transformacion
de su Archivo Central contemplando aspectos como la publicidad de los documentos.

En vista de lo anteriormente expuesto, requerimos la renovacién de 400 licencias de la suite
ePower las cuales contemplan configuraciones y funcionalidades que responden al manejo de
productos digitales y soluciones para la consulta de los expedientes de los distintos érganos del
Registro Inmobiliario.

Para cumplir con este objetivo es necesario usar herramientas de terceros para potencializar
nuestros sistemas de gestién y minimizar el tiempo de respuesta en las busquedas que usan
usuarios externos o internos.

3. ORGANO RESPONSABLE DE ADJUDICACION

El Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario autoriza los procedimientos por
excepcion en la modalidad de proveedor Unico.

4. NORMAS APLICABLES

El procedimiento sera regido por el presente Pliego de Condiciones y el Reglamento de Compras
del Poder Judicial aprobado mediante Resolucién nim. 01-2023, de fecha 02 de mayo de 2023,
asi como las siguientes normas:

e Ley num. 200-04, de fecha 25 de febrero de 2005, sobre Libre Acceso a la Informacién
Publica.

e Ley num. 340-06, de fecha 5 de diciembre de 2006 y sus modificaciones, sobre compras
y contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones.
Ley num. 247-12, de fecha 14 de agosto de 2012, Organica de la Administracion Publica.

e Ley nim. 107-13, de fecha 8 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las personas en
sus relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo.

e Codigo de Etica del Poder Judicial.

5. FUENTE DE RECURSOS
Los recursos para financiar el costo del presente procedimiento provienen de los fondos del

Registro Inmobiliario correspondientes al afio 2024.
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6. IDIOMA

El idioma oficial del presente proceso es el espafiol, por tanto, toda la correspondencia y
documentos generados durante el procedimiento que intercambien el oferente y el Comité de
Compras y Contrataciones deberan ser presentados en este idioma. De encontrarse en idioma
distinto, el Registro Inmobiliario se reserva el derecho de solicitar en cualquier etapa del proceso
la traduccion al espaiiol realizada por un intérprete judicial debidamente autorizado.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

item

no.

Condlcm_m_es del Cant. | Duracion Especificaciones Técnicas
Servicio
Servicio de Soporte y
Mantenimiento correctivo e Componentes BD para
de 400 licencias de la ePower 4.5
Suite ePower 4.5, e Firmador digital.
consistente en: e Visor de expedientes.
e Migrador de Expedientes.
- Soporte de tercer nivel. e Sistema de Préstamos
- AS’ISteI’lCIa multicanal 400 12 meses S.ISPRE.
(via web, correo e Sistema
electrénico y SmartCapture/Eloader.
telefénico). e Derecho a la aplicaciéon de
- Protocolo de parches.
escalamiento e e Servicios extendidos de
indicadores de atencion soporte correctivo y
basados en estandares preventivo.
de gestion de servicios.

7.1 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO

CORRECTIVO A EJECUTAR:

Servicio de soporte y mantenimiento correctivo por doce (12) meses en modalidad

remota que considere:

Atencion correctiva por llamadas ilimitadas para resolver incidentes relacionados con la
plataforma y sus componentes.

Hasta cuatro (4) visitas preventivas para evaluacién de logs y recomendaciones al
entorno.

Aplicacién de los parches que se liberan periddicamente, previa coordinacion y
aceptacién por parte del RI.

Entrega y aplicacion de las nuevas versiones que sean liberadas.

Creacioén de tickets por correo electrénico y/o plataforma de ITSM.

Definicidon de los diferentes niveles de severidad de los incidentes

Severidad 1
Procesos de negocios detenidos, plataforma ePower no disponible:
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Plataforma ePower no disponible, alto impacto y no hay forma de trabajar de forma
razonable. Se da una pérdida total de servicio. El problema tiene un impacto critico en el
negocio y la situacién es una emergencia.

Severidad 2

Procesos de negocio parcialmente detenidos, plataforma ePower inestable o parcialmente
funcional:

Pérdida grave del Servicio. Algunas funcionalidades importantes del producto no estan
disponibles y no hay workaround; Algunos usuarios pueden hacer uso del sistema. El
problema tiene un serio impacto en el negocio.

Severidad 3

Degradacion en la calidad del servicio a los procesos de negocio: Funcionalidad accesoria
degradada o ausente. Se experimenta una pérdida menor del Servicio. El problema tiene
un impacto moderado en el negocio ya que la mayoria de las operaciones comerciales del
Servicio contindan funcionando normalmente.

Severidad 4

Consultas e incidentes menores sobre funcionalidad de la plataforma ePower: Solicitud de
informacién, mejora o aclaracion de la documentacidon con respecto al Software, no hay
ningun impacto en el funcionamiento del Servicio. Usted no experimenta la pérdida del
Servicio. Por lo tanto, hay poco o ningun impacto en el Servicio.

Tiempos de atencion y priorizacion de casos

Nivel de Severidad \ Tiempo de Respuesta
2 Grave Cuatro (4) horas
3 Importante Veinticuatro (24) horas
4 Baja A disponibilidad de la informacion

Detalle de los servicios de soporte correctivo y preventivo

Para los incidentes con nivel de Severidad 1 el servicio de soporte se prestara las 24
horas, los 365 dias de la semana.

Para los incidentes con nivel de Severidad 2 el servicio de soporte se prestara en horario
extendido, de 8:00 AM a 10:00 PM, de lunes a viernes y sadbado hasta el mediodia.

Para el resto de los incidentes el servicio de soporte de prestara de lunes a viernes, de
8:00 AM a 5:00 PM.

8. PRESUPUESTO DEL PROYECTO

El presupuesto total de este proyecto es de cuatro millones cuatrocientos mil pesos dominicanos
con 00/100 (RD$4,520,000.00) impuestos incluidos.

9. DETALLE DE LOS PRODUCTOS A ENTREGAR

La duracion del servicio es de 12 meses contados a partir de la finalizacidon del soporte
contratado en el proceso RI-PEPU-BS-2023-006.
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A continuacidn, se describen los productos a entregar en esta contratacion:

Producto Contenido | Tiempo de entrega
Renovacion de soporte y mantenimiento de 400
licencias de usuarios de la suite de ePower por
12 meses a partir de la activacion del servicio.
e Servidores de aplicaciones ePower 4.5
e Componentes BD para ePower 4.5 2 semanas a partir de
e Firmador digital. la suscripcion del
P1 e Visor de expedientes. contrato y/o emision
e Migrador de Expedientes. de la orden de
Sistema de Préstamos SISPRE. compras.
Sistema SmartCapture/Eloader.
Derecho a la aplicacion de parches.
Servicios extendidos de soporte correctivo y
preventivo.
Dentro del ler
e Informe semestral de los servicios de soporte y semestre. contando a
P2 . . . r -
mantenimiento correctivo reportados por RI. partir de la recepcion
conforme del P1.
Dentro del 2do
e Informe semestral de los servicios de soporte y semestre, contando a
P3 mantenimiento correctivo reportados por RI. partir de la recepcién
conforme del P2.
NOTA Cada informe debe contener el detalle de los ticke,ts en formato PDF, sobre
el historial de la(s) incidencia(s) y/o consulta(s) técnica(s) ejecutadas.
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10. CRONOGRAMA DEL PROCESO

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacioén, llamado a participar en el
proceso de proveedor Unico.

Jueves 26 de septiembre 2024

2. Periodo para realizar consultas por parte
de los interesados.

Lunes 30 de septiembre 2024 hasta
12:00 Mediodia

3. Plazo para emitir respuesta por parte del
comité de compras y contrataciones,
mediante circulares, enmiendas y/o adendas.

Martes 01 de octubre 2024

4. Recepcion de ofertas técnicas (sobre
A) y econdmicas(sobre B)

*Recepcidén de ofertas: jueves 3
de octubre 2024 hasta las 2:30pm

Apertura de sobres a partir de las
3:00 pm en el saldn de la Gerencia
Administrativa ler nivel del
Registro Inmobiliario.

Entregar en el Departamento de
Compras en la Gerencia
Administrativa , ubicado en el ler
nivel del Registro Inmobiliario

5. Verificacion, validacion y evaluacion de
credenciales/ofertas técnicas.

Viernes 04 de octubre 2024

6. Informe preliminar de evaluacién de
credenciales/ofertas técnicas.

Lunes 07 de octubre 2024

7. Aprobacion del informe preliminar de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas.

Martes 08 de octubre 2024

8. Notificacidn de errores u omisiones de
naturaleza subsanables (si aplica).

Miércoles 09 de octubre 2024

9. Ponderacién y evaluacion de
subsanaciones.

Viernes 11 de octubre 2024 hasta
las 12:00 Mediodia

10. Informe definitivo de evaluaciéon de
credenciales/ofertas técnicas.

Lunes 14 de octubre 2024

11. Aprobacion del informe definitivo de
evaluacion de credenciales/ofertas técnicas y
economicas.

Martes15 de octubre 2024

12. Adjudicacion.

Martes 22 de octubre

13. Notificacién y publicacién de

adjudicacién.

5 dias a partir del acto

administrativo de adjudicacién.

14. Plazo para la constituciéon de la garantia
bancaria de fiel cumplimiento de contrato.

Dentro de los siguientes 5 dias,
contados a partir de la notificacion
de adjudicacion.

15. Suscripcion del contrato.

Dentro de los siguientes 10 dias,
contados a partir de la Notificacion
de Adjudicacion.

Nota: En caso de que no se precise agotar la etapa de subsanacion, se procedera con la

evaluacién definitiva y la adjudicacién.
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11. CONSULTAS

Para cualquier consulta o aclaracion conforme al cronograma de actividades del proceso de
referencia, los datos de contacto son los siguientes:
Departamento: Compras y Contrataciones
Entidad Contratante: Registro Inmobiliario
Direccion: Av. Independencia esqg. Av. Enrique Jiménez Moya, Centro de los Héroes de
Constanza, Maimén y Estero Hondo, Santo Domingo, D. N.
Teléfono Oficina: (809) 533-1555 Ext. 4009
E-mail: |icitacionesri@ri.gob.do.
Referencia: RI-PEPU-BS-2024-004.
12. CIRCULARES Y ENMIENDAS

El Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario, al responder la(s)
consulta(s), transcribird la(s) misma(s) sin identificar al oferente que la realizd. La(s)
respuesta(s) sera(n) emitida(s) y dada(s) a conocer a todos los oferentes, mediante
enmiendas o circulares, segun corresponda, en el plazo indicado en el cronograma
establecido para este proceso.

Las enmiendas y circulares se publicaran en el portal web del Registro Inmobiliario
(www.ri.gob.do) y se remitirdn por correo electrénico a los oferentes invitados o que hayan
manifestado interés en participar.

13. APERTURA DE SOBRES Y VALIDACION DE LAS OFERTAS

El dia de la recepcion de las ofertas, tanto técnicas y econdmicas, llegada la hora
correspondiente, el Notario Publico actuante procedera a la apertura de los sobres, segun el
orden de llegada, en primer lugar, serdn abiertos los sobre A, acto seguido los sobre B
verificando que la documentacion contenida en los mismos esté correcta.

El Notario Publico actuante, deberd rubricar y sellar cada una de las paginas de los
documentos contenidos en los sobres, haciendo constar en el mismo la cantidad de paginas
existentes.

El Notario Publico actuante elaborara el Acto Notarial correspondiente, incluyendo las
observaciones realizadas en el desarrollo del Acto de Apertura de los sobres, si las hubiere.

Las observaciones referentes a la Oferta que se esté leyendo, deberan realizarse en ese
mismo instante, levantando la mano para tomar la palabra. El Notario actuante procedera a
hacer constar todas las incidencias que se vayan presentando durante la lectura.

El Oferente o su representante que durante el proceso de la Comparacién de Precios tome la
palabra sin ser autorizado o exteriorice opiniones despectivas Pagina 9 de 20 sobre algun
producto o compafiia, sera sancionado con el retiro de su presencia del saldn, con la finalidad
de mantener el orden. En caso de discrepancia entre la oferta presentada en el formulario
correspondiente, debidamente recibido por el Notario Publico actuante y la lectura de esta,
prevalecera el documento escrito.

El acta notarial estara disponible para los Representantes Legales de los Oferentes, quienes
para obtenerlas deberan hacer llegar su solicitud a través de la Oficina de Acceso a la
Informacion Publica (OAIP).

14. FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS
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Los documentos contenidos, tanto en el sobre A como en el sobre B, deberan ser presentados
en formato fisico con un (1) ejemplar debidamente marcado como “ORIGINAL"” en la
primera pagina del ejemplar. Los documentos contenidos en los sobres deberan contener en
todas sus paginas la firma del Representante Legal, estar numeradas vy llevar el sello social
de la empresa o sociedad.

Cada sobre debera tener en su cubierta la siguiente identificacién, segun corresponda
SOBRE (dependiendo de qué propuesta se trate A o B)

NOMBRE DEL OFERENTE

(Sello social)

Firma del representante legal Comité de Compras y Contrataciones

Registro Inmobiliario

Referencia: RI-PEPU-BS-2024-004

Direccién: Av. Enrique Jiménez Moya, esq. Juan de Dios Ventura Simd, Centro de los Héroes,
de Constanza, Maimoén y Estero Hondo, Sto. Dgo., R.D.

Teléfono: (809) 533-1555 Ext. 4009

La entidad contratante no recibird sobres que no estuviesen debidamente cerrados e
identificados segun lo dispuesto anteriormente. Ninguna oferta presentada en término podra
ser desestimada en el acto de apertura. Las que fueren observadas durante el acto de
apertura se agregaran para su analisis por parte de los peritos designados.

15. DOCUMENTACION POR PRESENTAR EN EL SOBRE A (CREDENCIALES Y
TECNICA):

15.1 Documentacion de credenciales:

Formulario de presentacién de oferta (Anexo).

Formulario de informacién sobre el oferente (Anexo).

Registro de Proveedores del Estado (RPE) actualizado.

Certificacién de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), en la cual se
manifieste que el oferente se encuentra al dia con sus obligaciones fiscales (pagos de
anticipos, ITBIS, y los aplicables al oferente).

Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) de la empresa.
Registro mercantil vigente.

Declaracién jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente
manifestando que no se encuentra dentro de las prohibiciones en el articulo 8 numeral
3 vy articulo 14 de la Ley num. 340-06 y sus modificaciones y el articulo 12 del
Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial.

hWhe

Now

Para los consorcios:

En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar:

1) Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracion, la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi como sus generales y legalizado ante la Procuraduria General de la Republica.
2) Poder especial de designacion del representante o gerente Unico del consorcio autorizado
por todas las empresas participantes en el consorcio.

3)Registro provisional del consorcio en el Registro de Proveedores del Estado.

4) Registro de Proveedor del Estado de cada integrante del consorcio, no estar inhabilitado,
5) Estar al dia en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y de seguridad social de cada
integrante del consorcio, no estar afectado de conflicto de intereses, y demas requerimientos
gue se exigen en caso de presentacion de oferta individual.
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Quien haga oferta individual no puede participar formando parte de un consorcio. Si se
participe individualmente y como parte de consorcio, se desestimaran dichas ofertas por auto
descalificacidon, sin mas tramite.

En caso de ser adjudicatario, el Consorcio debera suministrar el Registro de Proveedores del
Estado (RPE), el Registro Nacional del Contribuyente (RNC) a nombre del consorcio y la
Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), donde se
manifieste que el Consorcio se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.

Nota importante: Al recibir la notificacion de adjudicacion debera suministrar

Estatutos societarios vigentes, Nomina de accionistas y ultima acta de asamblea
realizada que designe expresamente el actual gerente o consejo de administraciéon

que tiene la potestad para firmar contratos a nombre de la empresa participante.

15.2 Documentacion técnica

a) Oferta técnica, conforme a las especificaciones técnicas suministradas en el numeral 7.

b) Certificacion de distribuidor autorizado.

c) Carta compromiso de entrega de los bienes/servicios ofertados, en un plazo no
mayor a 2 semanas luego de emitida la Orden de Compras.

15.3 Documentacion financiera

a) Estados financieros auditados de los uUltimos 2 periodos fiscales, certificados por una
firma de auditores o un CPA (contador publico autorizado), conforme se indica el cierre
en los estatutos y plazo para la presentacién ante la asamblea, que cumpla con los
siguientes indicadores:

«Indice de solvencia = ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL Limite establecido: Igual o
Mayor a 1.0

Nota: Los estados financieros deben estar firmados y sellados en todas las
paginas por la firma auditora o CPA.

15.4 DOCUMENTACION POR PRESENTAR EN OFERTA ECONOMICA (SOBRE B):

a) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica o su equivalente. (Anexo)
(No subsanable).

Nota: Los licenciamientos de Software, asi como el mantenimiento o soporte de
estos, ho se encuentran gravados con ITBIS.

b) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Correspondiente al UNO POR CIENTO (1%)
del monto total de la oferta econdmica, la cual debe ser emitida mediante una Pdliza
de Seguros o Garantia Bancaria. Esta deberd ser expedida por una compafia
aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros para operar en la
Republica Dominicana.

Los oferentes/proponentes deberan mantener las ofertas por el término de
ciento veinte dias (120) dias calendarios contados a partir de la fecha del acto
de apertura.
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16. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA OFERTA

El oferente, con la presentacion de la oferta, declara que cumple con el Cédigo de Etica del
Poder Judicial y que: 1) no posee conflictos de interés y 2) no esta dentro de las prohibiciones
del articulo 8 numeral 3 y articulo 14 de la Ley num. 340-06 y sus modificaciones y el articulo
12 de Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial.

El oferente deberd asumir la totalidad de los costos, relacionados a la preparacion y
presentacion de su propuesta. El Registro Inmobiliario, no reconocera ninguna exigencia por
concepto de gastos de elaboracién de esta.

El solo hecho de un oferente participar en el presente proceso implica pleno conocimiento,
aceptacién y sometimiento, por sus miembros, directivos, ejecutivos, representante legal y
agentes autorizados, de los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin
excepcién alguna, establecidos en el presente documento, el cual tiene caracter
juridicamente obligatorio y vinculante.

El oferente deberd asumir la totalidad de los costos, relacionados a la preparacién y
presentacion de su propuesta. El Registro Inmobiliario, no reconocera ninguna exigencia por
concepto de gastos de elaboracién de esta.

El solo hecho de un oferente participar en la presente convocatoria implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento, por sus miembros, directivos, ejecutivos,
representante legal y agentes autorizados, de los procedimientos, condiciones, estipulaciones
y normativas, sin excepcion alguna, establecidos en el presente documento, el cual tiene
caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

Si el oferente omite suministrar alguna informacién requerida en el presente documento o
presenta una informacidn que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo,
el riesgo estara a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su propuesta.

Cada oferente tendra que suplir toda informacion requerida. En caso de requerirseles,
supliran certificaciones, documentos especiales, muestras o demostraciones como parte de
su oferta.

El oferente que resulte favorecido con la adjudicacion de la presente contratacién debe
mantener durante todo el plazo de ejecucion, las condiciones de su oferta y el precio que
proponga en el momento de presentacion de la oferta.

El oferente serd responsable y pagara todos los gastos, incluyendo los costos transporte,
acarreo, seguros, todos los impuestos que hubiesen sido fijados por autoridades municipales,
estatales o gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana, relacionados con
los servicios a ofrecer.

17. CRITERIOS DE EVALUACION DE OFERTAS

Las propuestas deberan contener la documentacidn necesaria, suficiente y fehaciente en todas
las etapas del proceso, para demostrar el cumplimiento de todos los aspectos requeridos, los
cuales seran verificados bajo la modalidad “Cumple/ No Cumple”, como sigue a continuacion:

Documentacion Criterio Referencia
Documentacion de Conforme documentacion requerida

Cumple/No Cumple

Credenciales en el numeral 15.1

Pagina 11 de 17



e
>

REGISTRO
INMOBILIARIO

Documentacién Técnica Cumple/No
Documentacion Cumple/No Cumple Cumple Conforme documentacion
Técnica requerida en el numeral 15.2
Financiera Cumple/No Cumple Conforme documentacion requerida
en el numeral 15.3
Documentacion Cumple/No Cumple para la Conforme documentacion requerida
economica garantia en el numeral 15.4

18. CONDICIONES DE LA EVALUACION DE OFERTA

La oferta econdmica debera ser presentada en pesos dominicanos y debera incluir los impuestos
aplicables. La garantia de seriedad de la oferta debe cumplir los requerimientos establecidos en
pliego de condiciones. Si se presentase una sola oferta, ella deberd ser considerada y se
procedera a la adjudicacion, si cumple técnica y econdmicamente con lo requerido.

El Comité de Compras y Contrataciones no estara obligado a declarar habilitado o adjudicado a
ningln oferente que presente su oferta, si no demuestra que cumple con este pliego de
condiciones.

Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos serdn corregidos de la siguiente manera:

e Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando las cantidades parciales, prevalecerda la cantidad parcial y el total sera
corregido.

e Sila discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto
es, prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

e Sj existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en
palabras.

Parrafo: Si el oferente no acepta la correccion de los errores, su oferta serd rechazada.

Nota: El Registro Inmobiliario podra verificar las informaciones presentadas por los
oferentes por los medios correspondientes con los 6rganos e instituciones emisoras de
estas, ya sean instituciones publicas o privadas o por terceros.

19. SUBSANACION DE OFERTAS TECNICAS

Durante la etapa de subsanacion de ofertas técnicas, el Departamento de Compras y
Contrataciones podra solicitar al oferente la subsanacién de su oferta en el plazo establecido en
el cronograma del proceso mediante correo electronico, para que en el plazo definido corrija
cualquier documentacion que no haya sido presentada correctamente conforme a los articulos
48 y 49 del Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial.

20. DECLARATORIA DE DESIERTO

El Comité de Compras y Contrataciones podra declarar desierto el procedimiento, total o
parcialmente, en los siguientes casos:

e Por no haberse presentado ofertas.

¢ Sininguna de las ofertas presentadas cumple con las especificaciones técnicas requeridas.

e Si completada la evaluacion econdmica y técnica se descartan todas las propuestas. Si
por incumplimiento de un contratista u oferente adjudicatario y habiendo descartado
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21.

previa evaluacion las propuestas presentadas por los demas oferentes segun el orden de
lugares ocupados.

ADJUDICACION

El Comité de Compras y Contrataciones decidird en base a las ofertas, que demuestren
cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad, economia, celeridad y demas
renglones que regulen la actividad contractual.

La adjudicacidén sera realizada por la totalidad de la oferta, al oferente cuya propuesta cumpla
con lo siguiente:

22,

23.

1. Haber sido calificada como cumple en la documentacion de credenciales y
financieros.

2. Haber sido calificada como cumple en la documentacion técnica.

3. Resulte suficiente en términos de monto, modalidad y vigencia la garantia de
seriedad de la oferta.

La notificacién de adjudicacion sera enviada via correo electroénico.

Nota: La Gerencia Legal podra requerir al adjudicatario cualquier otra documentacidén gue
estime necesaria para fines de formalizar la contratacion.

VALIDEZ DEL CONTRATO

El contrato sera valido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto
definitivo de adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
sean cumplidos.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El adjudicatario debera constituir una poliza mediante una compania aseguradora autorizada
por la Superintendencia de Seguros para operar en la Republica Dominicana, en un plazo de
cinco (5) dias habiles, contados a partir de la notificacién de la adjudicacién, por el importe
del cuatro por ciento (4%) del monto total del contrato a intervenir, a disposicion del Registro
Inmobiliario. Esta garantia serd devuelta una vez que el adjudicatario cumpla con sus
obligaciones a satisfaccién del Registro Inmobiliario, y no quede pendiente la aplicacién de
multa o penalidad alguna.

En caso de que el adjudicatario sea una MIPYME el importe de esta garantia sera equivalente
al uno por ciento (1%) del monto total de la adjudicacidn.

La no comparecencia del oferente adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento
de Contrato, se entendera que renuncia a la adjudicacién y se procedera a la ejecucién de
la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Si el oferente adjudicatario incumple con el plazo precitado pierde la adjudicacion y el Comité
de Compras y Contrataciones procedera a la adjudicacién a quien haya quedado en el
segundo lugar, conforme al reporte de lugares ocupados y al procedimiento de re-
adjudicacién posterior.
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Con la presentacién de la oferta el proveedor se compromete a mantener vigente la garantia
de fiel cumplimiento del contrato durante toda la vigencia de la contratacion incluyendo las
modificaciones o enmienda que sean realizadas. Si se requiere renovacién, esta garantia
podra constituirse por la proporcién (monto y vigencia) no ejecutada del objeto de la
contratacion.

24. PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El contrato debera celebrarse en el plazo que se indique en el presente pliego de condiciones;
No obstante, deberd suscribirse en un plazo maximo de diez dias habiles, contados a partir
de la fecha de Notificacion de la Adjudicacion.

25. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Se considerara incumplimiento del Contrato:

a. La mora del proveedor en la entrega de los bienes y en la ejecucion de los servicios.

b. El incumplimiento de las especificaciones técnicas de los bienes y servicios establecidos
en el presente documento y en el contrato.

c. Si el Proveedor no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y completa satisfaccion
del Contratista.

d. Si el Proveedor viola cualquier término o condiciones del contrato.

En el evento de terminacion del contrato, el proveedor tendra derecho a ser pagada por todo el
trabajo adecuadamente realizado hasta el momento en que el contratista le notifique la
terminacioén.

26. EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento del contrato por parte del proveedor podra determinar su finalizacion y podra
suponer para la ejecucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a
contratar al adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar.

En los casos en que el incumplimiento del proveedor constituya el incumplimiento de las
especificaciones técnicas establecidas en el presente documento y contrato o causare un dafio o
perjuicio a la institucion, o a terceros,

la entidad contratante podrd solicitar a la Direccion General de Contrataciones Publica, en su
calidad de drgano rector del sistema, su inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la
gravedad de la falta. En caso de retraso en el cumplimiento de la entrega de los productos por
parte del adjudicatario,

el Registro Inmobiliario podrd comunicarle que debe, en un plazo de cinco (5) dias habiles,
cumplir con el requerimiento realizado; de lo contrario, salvo caso de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito, el Registro Inmobiliario le retendra el equivalente a 0.5% del valor total del contrato
por cada dia habil de retraso hasta treinta (30) dias; si llegado el plazo de los treinta (30) dias
el adjudicatario aun no cumple con el requerimiento, el Registro Inmobiliario podra ejecutar la
fianza de fiel cumplimiento del contrato y podra rescindir el mismo.

Esta penalidad aplicada a cada dia de atraso en la entrega del proyecto sera descontada del pago
final y/o de las garantias constituidas en efecto o de las sumas acreditadas al adjudicatario.
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27. FINALIZACION DEL CONTRATO

El contrato finalizara por vencimiento de su plazo, de su ultima prorroga, si es el caso, o por la
concurrencia de alguna de las siguientes causas de resolucién:

> Incumplimiento del proveedor.

> Incursién sobrevenida del proveedor en alguna de las causas de prohibicién de contratar con
la administracién publica que establezcan las normas vigentes, en especial el articulo 14 de la
Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones.

28. SUBCONTRATOS

En ningln caso el proveedor podra ceder los derechos y obligaciones del contrato a favor de un
tercero, ni tampoco estara facultado para subcontratarlos sin la autorizacién previa y por escrito
de la entidad contratante.

29. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

La vigencia del contrato sera de dieciocho (18) meses a partir de la fecha de la suscripcién de
este o hasta su fiel cumplimiento, o cuando una de las partes decida rescindirlo, de conformidad
con lo establecido en este pliego de condiciones y el contrato resultante.

30. INICIO DE EJECUCION/ DE SUMINISTRO

Una vez formalizado el correspondiente contrato de servicios entre la entidad contratante y el
proveedor, y haya sido emitida y notificada la orden de compra correspondiente, el proveedor
iniciara la ejecucion del contrato inmediatamente finalice el soporte contratado en el proceso RI-
PEPU-BS-2023-006.

31. FORMA DE PAGO

Los pagos seran cancelados en moneda nacional contra entrega de los productos establecidos,
luego de emisién del contrato y/o la orden de compras. Seran realizados tres (3) pagos
remunerables, una vez que los productos hayan sido aprobados de acuerdo con la siguiente
distribucion:

No. ‘ Producto Porcentaje

P1:
1 Renovacion de soporte y mantenimiento de 400 licencias 50%
ePower 4.5 por 12 meses a partir de la activacion del
servicio.

P2:
2 Informe semestral de los servicios de soporte y 250,
mantenimiento correctivo reportados por RI.

P3:
Informe semestral de los servicios de soporte y
mantenimiento correctivo reportados por RI.

25%
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32. CONDICIONES DE ENTREGA

Lugar de Ejecucion: Los comprobantes de la renovacion del soporte y mantenimiento
deben de especificar el periodo del servicio establecido en el presente pliego de
condiciones, los mismos seran entregados a la Sub-Administracion TIC en la sede Principal
del Registro Inmobiliario, ubicado en la Avenida Enrique Jiménez Moya, esquina
Independencia, Santo Domingo, Distrito Nacional en un plazo no mayor a 2 semanas
calendario después de emitida la orden de compras.

Tiempo de Ejecucion: La duracién total del servicio es de 12 meses a partir de su puesta
en marcha, periodo en que el adjudicatario debera entregar todos los productos de la
contratacion, donde posteriormente iniciara con el suministro de los servicios contratados
hasta la finalizacién del contrato.

Forma de ejecucidén: Inicio del servicio de soporte y mantenimiento e informes
semestrales contra certificacién de recepcion conforme de los trabajos realizados en cada
semestre.

Los pagos seran realizados con crédito a 30 dias, contados a partir de la remision de la factura y
recepcion conforme por parte del area requirente del servicio.

33. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

e Si se estimase que los citados bienes/servicios no son aptos para la finalidad para la
cual se adquirieron, se rechazaran los mismos y se dejaran a cuenta del proveedor,
quedando la entidad contratante exenta de la obligacién de pago y de cualquier otra
obligacién.

e El proveedor es el Unico responsable ante la entidad contratante de cumplir con el
suministro de los renglones que les sean adjudicados, en las condiciones establecidas
en los presente pliegos de condiciones especificas. El proveedor responderd de todos
los dafos y perjuicios causados a la entidad contratante y/o entidades destinatarias
y/o frente a terceros derivados del proceso contractual.

e El proveedor que resulte adjudicado debera coordinar sus actividades y laborar bajo
la supervisidn de los coordinadores designados.

e El Coordinador del Proyecto designado por el Registro Inmobiliario (RI) realizara la
supervision de los trabajos, que debera velar por dar seguimiento a los aspectos
técnico-operativos del proyecto. Del mismo modo, el adjudicatario debera designar
un Project Manager para garantizar y dar seguimiento a la ejecucién de cada etapa
del proyecto y sera el enlace del adjudicatario con el coordinador del proyecto del
Registro Inmobiliario.

e En caso de ocurrir incidencias, la compafia beneficiada proveerd de los servicios
pertinentes para reestablecer los servicios.

34. PROPIEDAD INTELECTUAL

La empresa adjudicada no podra proporcionar a terceros informacion confidencial, ni aspectos
relativos a los sistemas de trabajo, administracion, organizacion y/o seguridad del Registro
Inmobiliario (RI) y de la documentacién, archivos, planes, programas, proyectos y otros que
conozca, se entere o tome conocimiento en virtud del desarrollo de la contratacién. Lo anterior
se extiende a todos los dependientes de la empresa, debiendo éste adoptar las medidas
necesarias para que su personal cumpla las normas de confidencialidad establecidas.
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La empresa no podra revelar ninguna informacion confidencial propiedad de la institucion,
relacionada con los servicios realizados, sin el consentimiento previo y por escrito del Registro
Inmobiliario (RI).

La violacion del principio de confidencialidad constituira un incumplimiento por parte de la
empresa, quien podra ser susceptible de ser demandada por la institucién por los dafios directos
derivados del incumplimiento de dicha obligacion.

35. COORDINACION Y SUPERVICION

El Oferente que resulte adjudicado debera coordinar sus actividades y laborar bajo la supervision
de los coordinadores designados.

36. RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS

Para la aplicacion de la norma, su interpretacion o resolucién de conflictos o controversias,
se seguira el siguiente orden de prelacién:

e La Constitucidn de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio del 2015; La Ley
num. 340-06, de fecha 5 de diciembre de 2006 y sus modificaciones, sobre compras y
contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones;

e El Reglamento de Compras del Poder Judicial aprobado mediante Resolucion nam. 01-
2023, de fecha 02 de mayo de 2023;

e El Pliego de condiciones especificas;

e La Oferta;

e La Adjudicacién;

e El Contrato;

e La Orden de Compra.

Para los casos no previstos en este pliego de condiciones, los mismos quedaran sujetos al
Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial, a las decisiones del Comité de
Compras vy Licitaciones y el ordenamiento juridico aplicable a la contratacion de que se trata.

37. ANEXOS
1. Formulario de presentacion de oferta (F034)
2. Formulario de informacion sobre el oferente (F042)
3. Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica.
4. Modelo de declaracion jurada simple.
5. Cédigo de Etica del Poder Judicial.

---Fin del Documento---
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