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CIRCULAR DE RESPUESTAS NO.1

Proceso RI-CP-BS-2025-009 para la Contratacion de Empresa
Para Servicios de Mantenimiento Correctivo Y Evolutivo de la

Aplicacion Mévil del Registro Inmobiliario.

Consulta 1: ¢En qué lenguaje esta hecha la aplicacion a ver si
es algo que dominamos?

Respuesta 1: De acuerdo a lo indicado en el pliego de condiciones,
numeral 8. Especificaciones Técnicas, Experiencia de la empresa:
“"Minimo 1 proyecto de desarrollo de aplicaciones modviles
transaccionales para IOS y Android bajo tecnologia Flutter. "

Consulta 2: éEs solo la Mobile o también la administrativa?

Respuesta 2: De acuerdo a lo indicado en el pliego de condiciones,
numeral3.

Objetivo Especifico:
“Disponer de los servicios de una empresa proveedora de especialistas
en materia de soluciones méviles de caracter empresarial para el

servicio de mantenimiento correctivo, evolutivo y soporte de tercer
nivel de la aplicacién movil del Registro Inmobiliario.”

Consulta 3: ¢La base de datos? alguien de ellos nos apoyara con
esta parte?

Respuesta 3: De acuerdo a lo indicado en el pliego de condiciones,
numeral 3.

Objetivo Especifico:

“Disponer de los servicios de una empresa proveedora de especialistas
en materia de soluciones moviles de caracter empresarial para el
servicio de mantenimiento correctivo, evolutivo y soporte de tercer
nivel de la aplicacién movil del Registro Inmobiliario.”

En este sentido solo se requiere mantenimiento para la aplicacion.
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Consulta 4: ¢Cuantas horas mensuales se le dedicaran (no
especifica)?

Respuesta 4: De acuerdo a lo indicado en el pliego de condiciones,
numeral 9. Descripcion de los servicios de soporte y mantenimiento
correctivo a ejecutar:

Servicio de soporte y mantenimiento correctivo por doce (12) meses
en modalidad remota que considere:

o Horario Laboral (HL): lun. A vie.; de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (11 x 5)

o Horario No Laboral (HNL): lun. A vie.; de 6:00 p.m. a 7:00 a.m.;
sabados,

domingos y dias feriados entre las 00:00 y 24:00 para las incidencias
de tipo

bloqueantes y criticas. (24 x 7).

o Horario Republica Dominicana.

En el caso de las horas de desarrollo evolutivo:

De acuerdo a lo indicado en el pliego de condiciones, numeral 8.
Especificaciones Técnicas, Condiciones del servicio:

2) Servicio de mantenimiento evolutivo de la aplicacién RI-Mdvil,
consistente en:

- Disponibilidad de hasta 150 horas a ser consumidas a requerimiento
segun la demanda durante el uso de la aplicacién.

Consulta 5: ¢Existe documentacion de esta App y de la base
de datos?

Respuesta 5: Si, existe y se estaria compartiendo a partir del inicio de
los trabajos.

Dada el viernes 03 de octubre 2025.

Departamento de Compras y Contrataciones

Y

+ REp

=i Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:

od

w2z https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/OZNE-A3CF-QHOR-7XHP g

; El PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA P 0o,
= 783 Incidelka Aquino =

1y . VN“’)\



		2025-10-02T19:28:58+0000
	id-260e4494dff40789eddcd874268456fa##WVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TGB5-L175-9433-3386-00


		2025-10-02T21:30:05+0200
	id-ab09546066ae7a67916925f49bfc35c0##C5G4-ROAH-OF1O-TQ8C-C175-9433-4056-31
	f821533561444918b4c755430f946c95




