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Comite de Compras y Contrataciones

ACTA DE APROBACION DE INFORMES PRELIMINARES
PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION POR PROVEEDOR UNICO

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder
Judicial, aprobado por el Consejo del Poder Judicial mediante la Resolucion nam. 001-2023 de fecha 2 de mayo de
2023 y en vigencia a partir del 26 de junio de 2023; en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional,
capital de la Republica Dominicana; el dia 26 de febrero de 2026, en horas laborables, se reuni6 via remota mediante
herramientas de telematica, el Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario, integrado por los sefiores:
Karen Josefina Mejia Pérez, consejera sustituta del magistrado Modesto Antonio Martinez Mejia, consejero del
Poder Judicial, representante de los Jueces de Corte de Apelacion y equivalentes, en funcion de presidente del comité;
Ricardo José Noboa Gaian, Administrador General del Registro Inmobiliario; Michael José Campusano, gerente
Administrativo; Jeanilka Maria Minifio Perdomo, gerente de Planificaciéon y Proyectos; Erick Manuel Sinchez
Vargas, gerente Legal; e, Incidelka Aquino, encargada interina del Departamento de Compras y Contrataciones (con
voz sin voto), quien funge como secretaria; para conocer lo siguiente:

UNICO: Decidir sobre la aprobacién de los informes preliminares de evaluacion de credenciales y de ofertas técnicas,
del procedimiento de excepcion por proveedor Unico num. RI-PEPU-BS-2026-002, llevado a cabo para la renovacion
de soporte y mantenimiento de la aplicacion de Gestion Humana, asi como el soporte y mantenimiento para el ERP de
la gestion administrativa y financiera del Registro Inmobiliario.

1. El Comité de Compras y Contrataciones, mediante Resolucion num. 001 de fecha 29 de enero de 2026, aprobé el
procedimiento de contratacion, el pliego de condiciones especificas y designod a los peritos evaluadores para el
procedimiento de excepcion por proveedor Unico num. RI-PEPU-BS-2026-002, llevado a cabo para la contratacion
anteriormente indicada.

2. En fecha 13 de febrero de 2026, el Departamento de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario publico la
convocatoria del procedimiento en el portal web institucional (https://ri.gob.do/) y en la misma fecha fue remitida la
invitacion a las empresas Softland Dominicana, S.R.L. y Eikon, S.A.S.

3. En fecha 17 de febrero de 2026, el Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario emiti6 la Enmienda
num. 1 al pliego de condiciones especificas del procedimiento de excepcidn por proveedor unico nim. RI-PEPU-BS-
2026-002, referente a los numerales 7 y 9, sobre la descripcion de los servicios y el cronograma de actividades,
respectivamente, siendo notificada dicha enmienda en la misma fecha.

4. Asimismo, en fecha, 17 de febrero de 2026, el Departamento de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario
emitio la Circular nim. 1 de preguntas y respuestas del referido procedimiento nim. RI-PEPU-BS-2026-002, siendo
notificada dicha circular en la misma fecha.

5. En fecha 24 de febrero de 2026, en presencia de la Licenciada Beatriz E. Henriquez Sofié, notaria publica de las del
numero para el Distrito Nacional, matricula naim. 5430, tuvo lugar el acto de recepcion y apertura de ofertas técnicas y
de ofertas econdmicas (Sobres A y B) del procedimiento de excepcion por proveedor tinico nim. RI-PEPU-BS-2026-
002, llevado a cabo para la renovacion de soporte y mantenimiento de la aplicacién de Gestion Humana, asi como el
soporte y mantenimiento para el ERP de la gestion administrativa y financiera del Registro Inmobiliario, en el cual se
hace constar que para el procedimiento indicado se presentaron las sociedades comerciales Softland Dominicana,
S.R.L., y Eikon, S.A.S.

6. En fecha 25 de febrero de 2026, el Departamento de Compras y Contrataciones emitid la evaluacion preliminar de
credenciales, ver informe anexo, en la que se establece lo siguiente:

No hay nada escrito debajo de esta linea
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INICIO DE MATRIZ DE EVALUACION

Oferta Evaluada Oferta Evaluada
Softland Dominicana, SRL Eikon, SAS

Evaluacién Comentario Comentario

Medio de

Credenciales P
Verificacion

Evaluacion

Formulario de presentacion de oferta. En evaluacon En evaluacén
Formulario de informacién sobre el oferente. En evaluacén En evaluacén
Registro de Proveedores del Estado (RPE) actualizado. En evaluacén En evaluacén

Certificacién de la Direcciéon General de Impuestos Internos Ofertas recibidas
(DGII), en la cual se manifieste que el oferente se

encuentra al dia con sus obligaciones fiscales (pagos de

anticipos, ITBIS y los aplicables al oferente).

Presentar
En evaluacén certificaciéon en En evaluacén
formato verificable

Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social

En evaluacén En evaluacén
(TSS) de la empresa.
Registro Mercantil vigente. En evaluacén En evaluacén
Declaracién Jurada Simple. En evaluacén En evaluacén

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

7. Asimismo, en fecha 25 de febrero de 2026, la Gerencia de Contabilidad y Finanzas emiti6 el informe de evaluacion
financiera preliminar, ver informe anexo, donde se ha podido constatar lo siguiente:

Oferente Aspecto Calificacion Comentarios

a) Presentar sello de la empresa auditora
o auditor independiente en todas las
Softland Dominicana, S.R.L. indice de solvencia En evaluacion paginas de los estados.

b) Presentar sello legible del auditor que
presenta el dictamen.

a) Presentar informe de la empresa
auditora o CPA.

Eikon, S.A.S. Indice de solvencia En evaluacion b) Presentar el Estado de Flujo de
Efectivo y el Estado de Cambio de
Patrimonio; y enumerar las paginas.

8. En la misma fecha, 25 de febrero de 2026, los peritos designados para evaluar las ofertas técnicas recibidas del
procedimiento de excepcion por proveedor Unico num. RI-PEPU-BS-2026-002, emitieron el informe de evaluacion
preliminar de ofertas técnicas, ver informe anexo, en el que se hace constar lo siguiente:

No hay nada escrito debajo de esta linea
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INICIO DE MATRIZ DE EVALUACION

Ofertas Evaluadas
Medio de
Verificacién

Descripcion de los
bienes/servicios

Items Cantidad Aspectos a Evaluar Softland Dominicana, SRL Eikon, SAS

y mantenimiento
Eikon Desktop por 12 meses para:
Médulos soportados:
0Ciclo Bisico de Reqursos Humanos.
oNémina.
olicencias nombradas.
olicendias supervisor/TL.

*Scporte y Mantenimiento: presentar en su propuesta un plan de soporte y
mantenimiento de 1 soludén por 12 meses de duracién.

£l plan de soporte debe Inclulr:

oMatriz de contacto y escalamiento:

indicando los nombres, teléfonos y correos electrénicos del equipo técnico que
brindard el soporte.

Soporte y oCobertura:
1 Mantenimiento t ) de lunes 3 viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. N/A No participa E e
EIKON DESKTOP oMatriz de nivel de servicio:

conforme 3l Grado del Impacto, tiempo de respuesta y resolucion.

DBajp: Falla de cusiquiera de los
espedificas de |a sohudén, sin afectar el proceso primano.

Das: BxSx365

OTiempo: 8 horas a 24 horas

OMedio: Falla de cusiquiena de los componentes de software o Hardware,
Inhabiitando su funcionalidad parcial, por ende, afectando algln proceso Importante.
ODias: ExSx365

OTiempo: 4 horas a 12 horas

DAlto: Falla de cuskquiera de los componentes de software y hardware,
Interrumpiendo su operacién normal de forma total y deteniendo las Operaciones
completas.

DDias: Bx5x365

OTiempo: 2 horas a 4 horas

Saporte y mantenimiento

Eikon Web por 12 meses

Mddulos soportados:

alnterfaz contable.

oFikon Web (portal de autoservicio).

oLicencias llimitadas Eikon Wed.

*Soporte y Mantenimiento: presentar en su propuesta un plan de soporte y
mantenimiento de 1 soludén por 12 meses de duracién.

£l plan de scporte debe inclulr:
oMatriz de contacto y escalamiento:

indicanco los nombres, teléfonos y correos electrnicos del equipo técnico que
brindars el soporte.

swom y oCodertura:
de hus i de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
2 Mantenimiento 1 ,m::’ ﬂ: mm :m ,m:' s e N/A No participa En evaluacién
EIKON WEB conforme a Grado del Impacto, tiempo de respuesta y resolucion.

Oeajo: Falla de cualquiera de s
espedificas de 1a soludén, sin afectar el proceso primano.

O0is: BxSx365

OTiempo: 8 horas a 24 horas

OMedio: Falla de cualquiera de los componentes de software o Mardware,

Inhabitando su funcionalidad parcial, por ende, afectando algin proceso importante.

DDias: 8xSx365

OTiempo: 4 horas a 12 horas

DAlto: Falla de assiquiera de los componentes de scftware y hardware,

Interrumplendo su operacién normal de forma total y deteniendo las Operacicnes "
completas. Ofertas Técnicas
CDias: Bx5x365 recibidas
OTiempo: 2 horas a 4 horas

No hay nada escrito debajo de esta linea
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n del esquema de soporte y mantenimiento para SOFTLAND ERP

*Cobertura (8:00 a.m. - 5:00 p.m.).

«Tiempo de respuesta: de 2 a 24 horas, segin nivel de gravedad e impacto sl
negocio.

«El proveedor deberd remitir matriz de escalamiento acorde al servicio
requerido.

Services requeridos

nto del site de produccidn
nto del site de pruebas.

de stenciba

e autoatencién en ls bisqueda de respuestas respecto
tos u operacién funcional relativa a las aplicaciones

rsiones de los sistemas ERP.
ey . dquiridos.
mantenimiento . los que debers
SOFTLAND ERP(site
3 de produccién y site 1
de pruebas del

nte actuslizades a través del “Contacto Principal”

e podré consultsr documentacién funcional especifica

Sy En evaluacién N/A No participa
Registro

Inmobiliario)

Niveles de servicios:

oBajo: Falla de de los
especificas de Ia solucién, sin afectar el proceso primario.

Dua:
Tiempo

r]

xSx365
: 8 horas & 48 horas

oMedio: Faila de
su funcionalidad parcial,
Dias: 8x5x365

Tiempo: 4 horas & 24 horas
oARo: Falla de cual de

e los. Ge software ,
su operacién normal de forma total y las Operaciones.
Diss: 8x5x365

Tiempo: 2 horas & 12 horas

Formulario de experiencia como contratista (D049) y anexos que evidencie al menos una certificacién de recepcién

conforme en servicios o bienes similares a la presente contratacién, en los Gitimos 3 afios. Camvaancito o sunicsciin P awestuy Auiaito

Certificacién de distribuidor autorizado. En evaluacién En evaluacién

Carta compromiso de entrega de los bienes/servicios ofertados, en un plazo no mayor a 7 dias a partir de la emisién

de la orden de compras y el requerimiento formal del drea solicitante posterior al vencimiento del soporte vigente. En evaluadén En evaluacién

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

9. De conformidad con lo establecido en los informes indicados anteriormente, se evidencia que los oferentes
participantes deben proceder con la subsanacion de las ofertas presentadas, de la manera siguiente:

I. Softland Dominicana, S.R.L.:
1. Documentaciéon de Credenciales: Presentar certificacion de la DGII en formato verificable.
2. Documentacion Financiera: a) Presentar sello de la empresa auditora o auditor independiente en todas las paginas
de los estados b) Presentar sello legible del auditor que presenta el dictamen.

I1. Eikon, S.A.S.:
1. Documentacion Financiera: a) Presentar informe de la empresa auditora o CPA. b) Presentar el Estado de Flujo
de Efectivo y el Estado de Cambio de Patrimonio; y enumerar las paginas.
2. Documentacion Técnica: Presentar anexos que evidencien al menos una certificacion de recepcion conforme
en servicios o bienes similares a la presente contratacion, en los ultimos 3 afios.

10. El articulo 112 de la Ley num. 47-25, de Contrataciones Publicas, establece que:

“Articulo 112.- Subsanacion y aclaracion de las ofertas. Todo documento relativos a la acreditacion de los
requisitos de calificacion de los oferentes serd subsanable, siempre y cuando los oferentes cumpliesen con el
requisito al momento de presentacion de la oferta.

Parrafo 1. También seran subsanables otros documentos de soporte de la oferta, siempre que no conlleven la
modificacion de las especificaciones que fueron presentadas en esta.

Parrafo 1l.- La institucion contratante podrd solicitar en cualquier momento la aclaracion de cualquier
documento que, a su juicio, contenga informacion equivoca, confusa o aparentemente contradictoria, de manera
que el oferente pueda explicar su sentido sin alterar el alcance de su propuesta, esta aclaracion deberd
presentarse dentro del término otorgado por la institucion contratante para el efecto.” Resaltado nuestro.

11. El parrafo II del articulo 95 del Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder
Judicial establece que:

“Siempre que se trate de errores u omisiones de naturaleza subsanable entendiendo por éstos, generalmente,
aquellas cuestiones que no afecten el principio de que las ofertas deben ajustarse sustancialmente a los Pliegos
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de Condiciones Especificas: Especificaciones Técnicas y/o a los Términos de Referencia, la Entidad Contratante
podra solicitar que, en un plazo breve, el oferente/proponente suministre la informacion faltante.”

12. Asimismo, el articulo 100 del Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder
Judicial expresa lo siguiente:

“Los funcionarios responsables del analisis y evaluacion de las ofertas presentadas. ya en la etapa de calificacion
o de comparacion econdmica. dejaran constancia en informes. con todos los justificativos de su actuacion. asi como
las recomendaciones para que la autoridad competente pueda tomar decision sobre la adjudicacion. Para facilitar
el examen. unicamente dichos funcionarios podran solicitar que cualquier oferente aclare su propuesta. No se
solicitard. ofrecerd. ni autorizard modificacion alguna en cuanto a lo sustancial de la propuesta entregada’.
Enfasis nuestro.

13. Que parte de los objetivos del Comité de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario es garantizar que las
compras se realicen acorde a las normativas vigentes y a los principios éticos de transparencia e igualdad para todos los
participantes.

VISTA: La Ley nim. 47-25 de Contrataciones Publicas (Articulo 2, numeral 3, parrafo II), de fecha 28 de julio de 2025
y en vigencia a partir del 28 de enero de 2026.

VISTA: La Resolucion num. 001-2023, que aprueba el Reglamento de Compras de Bienes y Contrataciones de Obras
y Servicios del Poder Judicial, de fecha 2 de mayo de 2023.

VISTO: El Manual General de Procedimientos de Compras y Contrataciones Publicas del Poder Judicial.

VISTO: El pliego de condiciones del procedimiento de excepcion por proveedor unico nim. RI-PEPU-BS-2026-002,
llevado a cabo para la renovacion de soporte y mantenimiento de la aplicacion de Gestion Humana, asi como el soporte
y mantenimiento para el ERP de la gestion administrativa y financiera del Registro Inmobiliario.

VISTA: La Resolucion num. 001 del procedimiento de excepcion por proveedor unico nim. RI-PEPU-BS-2026-002,
de fecha 29 de enero de 2026.

VISTA: La publicacion de la convocatoria en el portal web institucional (https:/ri.gob.do/), asi como la invitacion a
participar en el procedimiento de excepcion por proveedor unico nim. RI-PEPU-BS-2026-002, realizada por el
Departamento de Compras y Contrataciones, en fecha 13 de febrero de 2026.

VISTA: La Enmienda niim. 1 al pliego de condiciones especificas del procedimiento de excepcion por proveedor inico
nium. RI-PEPU-BS-2026-002, emitida y notificada por el Comité de Compras y Contrataciones en fecha 17 de febrero
de 2026.

VISTA: La Circular nim. 1 de preguntas y respuestas del procedimiento nim. RI-PEPU-BS-2026-002, emitida y
notificada por el Departamento de Compras y Contrataciones en fecha 17 de febrero de 2026.

VISTO: El acto auténtico nim. 013-2026, de fecha 24 de febrero de 2026, debidamente instrumentado por la Licenciada
Beatriz E. Henriquez Sofié, notario publico de los del niimero para el Distrito Nacional, matricula nim. 5430, por
concepto de recepcion y apertura de ofertas técnicas y de ofertas econdmicas (Sobres A y B) del procedimiento de
excepcion por proveedor unico num. RI-PEPU-BS-2026-002.

VISTA: Las ofertas presentadas por los oferentes participantes Softland Dominicana, S.R.L., y Eikon, S.A.S.

VISTO: El informe de evaluacion preliminar de credenciales de fecha 25 de febrero de 2026, emitido por el
Departamento de Compras y Contrataciones.
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VISTO: El informe de evaluacion financiera preliminar de fecha 25 de febrero de 2026, emitido por la Gerencia de
Contabilidad y Finanzas.

VISTO: El informe de evaluacion preliminar de ofertas técnicas de fecha 25 de febrero de 2026, emitido por los peritos
designados.

Por lo anteriormente expuesto, y vistos los documentos que forman parte del expediente, el Comité de Compras y
Contrataciones, conforme a las atribuciones que le confiere la Resolucion nim. 001-2023, de fecha 2 de mayo de 2023,
sobre Compras de Bienes, y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, por unanimidad de votos, adopta
las resoluciones siguientes:

DECIDE:

PRIMERO: APROBAR Ilos informes preliminares de credenciales, financiero, y de ofertas técnicas, emitidos por el
Departamento de Compras y Contrataciones, la Gerencia de Contabilidad y Finanzas, y los peritos designados,
respectivamente, todos de fecha 25 de febrero de 2026, en ocasién del procedimiento de excepcion por proveedor unico
num. RI-PEPU-BS-2026-002, llevado a cabo para la renovacion de soporte y mantenimiento de la aplicacion de Gestion
Humana, asi como el soporte y mantenimiento para el ERP de la gestion administrativa y financiera del Registro
Inmobiliario.

SEGUNDO: ORDENAR al Departamento de Compras y Contrataciones del Registro Inmobiliario la notificacion de
los aspectos subsanables a los oferentes participantes, a saber:

I11. Softland Dominicana, S.R.L.:
1. Documentacion de Credenciales: Presentar certificacion de la DGII en formato verificable.
2. Documentacion Financiera: a) Presentar sello de la empresa auditora o auditor independiente en todas las
paginas de los estados b) Presentar sello legible del auditor que presenta el dictamen.

IV. Eikon, S.A.S.:
1. Documentacion Financiera: a) Presentar informe de la empresa auditora o CPA. b) Presentar el Estado de
Flujo de Efectivo y el Estado de Cambio de Patrimonio; y enumerar las paginas.
2. Documentacion Técnica: Presentar anexos que evidencien al menos una certificacion de recepcion conforme
en servicios o bienes similares a la presente contratacion, en los ultimos 3 afios.

TERCERO: ORDENAR al Departamento de Compras y Contrataciones la publicacion de esta Acta en la seccion de
Transparencia del portal web del Registro Inmobiliario.

La presente Acta ha sido levantada en la ciudad Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, el dia 26 de febrero de 2026.

Firmada por los sefiores: Karen Josefina Mejia Pérez, consejera sustituta del magistrado Modesto Antonio
Martinez Mejia, consejero del Poder Judicial, representante de los Jueces de Corte de Apelacion y equivalentes, en
funcion de presidente del comité; Ricardo José Noboa Gaiian, Administrador General del Registro Inmobiliario;
Michael José Campusano, gerente Administrativo; Jeanilka Maria Minifio Perdomo, gerente de Planificacion y
Proyectos; Erick Manuel Sanchez Vargas, gerente Legal; e, Incidelka Aquino, encargada interina del Departamento
de Compras y Contrataciones (con voz sin voto).
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