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GERENCIA ADMINISTRATIVA
Departamento de Compras y Contrataciones

ACTA DE ADJUDICACION

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder Judicial,
aprobado mediante Resolucién Num. 01-2023 por el Consejo del Poder Judicial, el dia 26 de
agosto de 2026, en horas laborables, se relinen los 6rganos administrativos competentes para
lo siguiente:

UNICO: Decidir la adjudicacion del procedimiento de Compra Menor NiUm. RI-CM-BS-2026-
056, llevado a cabo para la Contratacion del Servicio de Monitoreo invisible para la
Medicion de los Estandares de Servicio en las Oficinas del Registro Inmobiliario.

CONSIDERANDO: Que en fecha 13 de agosto de 2026, el Departamento de Compras y
Contrataciones procedidé a publicar la convocatoria del procedimiento RI-CM-BS-2026-056 ¢
invitar mediante correo electrénico a los siguientes proveedores:

Nombre proveedor Respuesta

n

1 Alpha Consulting, S.A. No presenté oferta
2 Publi Monitor EIRL No presenté oferta
3 Consultoria interdisciplisns[ia en Desarrollo (CID), Presenté oferta

4 Carlot & Asociados, SRL Presentd oferta

5 People Group Dominicana No presento oferta
6 Suprema Qualitas No presenté oferta
7 Deloitte RD, SRL No presentd oferta
8 Newlink Dominicana, SRL No presenté oferta
9 Mentoring Group CED, SRL No presentd oferta

CONSIDERANDO: Que dentro del plazo establecido para la recepcion de las ofertas se recibié
la propuesta de:

1. Consultoria interdisciplinaria en Desarrollo (CID), SRL (Presentada via
correo electrénico).
2. Carlot & Asociados, SRL (Presentada via correo electrénico).
CONSIDERANDO: Que en fecha 19 de agosto de 2026, se prepard el analisis de credenciales

de las ofertas recibidas, mediante documento de evaluacion definitiva de credenciales, en el
gue se puede constatar, en sintesis, lo siguiente:
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INICIO DE MATRIZ DE EVALUACION

Oferta Evaluada
Consultoria Interdisciplinaria en
Desarrollo, (CID) S.R.L

Oferta Evaluada

Carlot & Asociados, SRL

Evaluacion Comentario Evaluacion

Registro de Proveedores del Estado
(RPE) actualizado y la actividad | |
comercial de acuerdo al objeto Cumple Cumple
contractual
Certificacion de pago de la Direccion o
General de Impuestos Internos. Ofertas recibidas Cumple Cumple
(DGII)
Certificacion de pago de la Tesoreria c | c |
de la Seguridad Social. (TSS) umple umple

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

CONSIDERANDO: Que en fecha 20 de agosto de 2026, los peritos designados presentaron la
evaluacion técnica preliminar del proceso de Compra Menor NiUm. RI-CM-BS-2026-056, en la
gue se puede constatar, en sintesis, lo siguiente:

INICIO DE MATRIZ DE EVALUACION

Ofertas Evaluadas

No. Medio de

Consultoria Interdisciplinaria en
Requerimiento LEpEEeT By Verificacion

Desarrollo, (CID) S.R.L
Evaluacion Comentario

Carlot & Asociados, SRL

Evaluacion Comentario

Propuesta técnica que inlcuya:
+ Metodologia de monitoreo invisible,
¢+ Alcance del servicio.
1 * Cronograma de ejecucion.
* Instrumentos de evaluacién.
* Metodologia de analisis de resultados.
* Entregables ofrecidos.

En evaluacién En evaluacién

Formulario de experiencia como contratista (D.049) y evidencia

[

anexa como:contratos, érdenes de compra, certificaciones o facturas.
Presentar minimo tres (3) certificaciones o contratos de servicios similares
ejecutados en los Gltimos 5 afios,cuyo monto individual sea igual o mayor
al 50% de la oferta presentada.
Debe presentar evidencia de Monitoreo invisible, cultura de servicio,
auditorias de experiencia, evaluacion de satisfaccion de usuarios.

En evaluacion

En evaluacién

Presentar
formulario de
experiencia como
contratista

Formulario curriculo del personal profesional propuesto (D045), en
anexo hoja de vida del personal responsable de la ejecucion del

Presentar
formulario de
curriculum del

3 servicio. El coordinador del proyecto debera acreditar experiencia minima En evaluacion En evaluacion personal
de cinco (05) afios en proyectos de Monitoreo Invisible, Experiencia del pl'Of;’iOna|
Cliente (Customer Experience), Calidad de Servicio o dreas afines. propuesto

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

CONSIDERANDO: Que fue necesario solicitar
recibiéndose respuesta dentro del plazo definido para los fines.

informacion de caracter

subsanable,

CONSIDERANDO: Que en fecha 26 de agosto de 2026, los peritos designados presentaron la
evaluacion técnica definitiva del proceso de Compra Menor NUm. RI-CM-BS-2026-056, en la
gue se puede constatar, en sintesis, lo siguiente:
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INICIO DE MATRIZ DE EVALUACION

Ofertas Evaluadas

No. Medio de ) Consultoria Interdisciplinaria
Requerimiento AspectosiajEvaluian Verificacion Carlot & Asociados, SRL en Desarrollo, (CID) S.R.L

Evaluacion Comentario

Evaluacion Comentario

Propuesta técnica que inlcuya:
« Metodologia de monitoreo invisible.
« Alcance del servicio.

1 + Cronograma de ejecucion. Cumple Cumple
« Instrumentos de evaluacidn.

« Metodologia de analisis de resultados.
» Entregables ofrecidos.

Formulario de experiencia como contratista (D.049) y evidencia
anexa como:contratos, érdenes de compra, certificaciones o facturas.
Presentar minimo tres (3) certificaciones o contratos de servicios similares
2 ejecutados en los ultimos 5 afios,cuyo monto individual sea igual o mayor Cumple Cumple
al 50% de la oferta presentada.

Debe presentar evidencia de Monitoreo invisible, cultura de servicio,
auditorias de experiencia, evaluacion de satisfaccion de usuarios.

Formulario curriculo del personal profesional propuesto (D045),
en anexo hoja de vida del personal responsable de la ejecucién del
3 servicio. El coordinador del proyecto deberd acreditar experiencia minima Cumple Cumple
de cinco (05) afios en proyectos de Monitoreo Invisible, Experiencia del

Cliente (Customer Experience), Calidad de Servicio o areas afines.

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

CONSIDERANDO: Que, mediante la evaluacidn técnica los peritos designados indicaron que
la(s) empresa(s) Consultoria interdisciplinaria en Desarrollo (CID), SRL y Carlot &
Asociados, SRL, cumplen con lo requerido por el Registro Inmobiliario en las especificaciones
técnicas del proceso de Compra Menor NUm. RI-CM-BS-2026-056.

CONSIDERANDO: Que en fecha 26 de agosto 2026, se prepard el analisis de las ofertas
econdmicas y reporte de lugares ocupados de los oferentes participantes que cumplieron con
la evaluacion técnica y de credenciales, arrojando los siguientes resultados:

INICIO DE MATRIZ DE EVALUACIGN

Bienes y/o Servicios Requeridos por la Institucién Carlot & Asociados, SRL Consultoria Inle;iéiIS[l;i}ng;afa en Desarrollo,

. _ Unidad de . _
Item Cantidad medida Descripcion del Bien

Precio Total

Precio Unitario Precio Total Precio Unitario

Servicio de monitoreo invisible
1 1 Unidad para medicion de estandares de 378,000.00 378,000.00 399,784.00 399,784.00
servicio.

Propuesta de Adjudicacion Monto a adjudicar RD$ 378,000.00 RLLUGEETTTIET RDS =

FIN DE MATRIZ DE EVALUACION
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Reporte de lugares ocupados:

Contratacion del Servicio de Monitoreo invisible para la Medicion de los Estandares de Servicio en las Oficinas del
Registro Inmobiliario
Lugar ocupado Oferente Precio Ofertado
1.er Lugar Carlot & Asociados, SRL RD$  378,000.00
2.do Lugar Consultoria interdisciplinaria en Desarrollo (CID), SRL RD$  399,784.00
FIN DE MATRIZ DE EVALUACION

Item

VISTA: El acta de aprobacion de inicio Nim. CM-2026-056, de fecha 13 de agosto de 2026.
VISTA: La convocatoria del procedimiento, de fecha 13 de agosto de 2026.

VISTO: Los términos de referencia del procedimiento de Compra Menor NUm. RI-CM-BS-2026-
056.

VISTAS: Las ofertas técnicas y econdmicas de los participantes del presente proceso, y las
evaluaciones citadas anteriormente.

POR CUANTO: Los 6rganos administrativos competentes, luego de verificar que se cumplid
con el debido proceso para este tipo de procedimiento, mediante esta acta;

DECIDEN:

PRIMERO: ADJUDICAR el procedimiento de Compra Menor Nim. RI-CM-BS-2026-056,
llevado a cabo para la Contratacion del Servicio de Monitoreo invisible para la Medicién
de los Estandares de Servicio en las Oficinas del Registro Inmobiliario, de la siguiente
manera:

Empresa item adjudicado  Total, adjudicado

Carlot & Asociados, SRL 101823992 1 378,000.00

SEGUNDO: ORDENAR al Departamento de Compras y Contrataciones la notificacion de los
resultados de esta acta a los oferentes participantes, asi también como su publicacion en la
seccién de transparencia del portal web del Registro Inmobiliario.

Contra esta acta cabe interponer recurso de impugnacion ante el Departamento de Compras y
Contrataciones del Registro Inmobiliario o recurso jerarquico ante el Consejo del Poder Judicial
en el plazo de 10 dias calendarios a partir de la fecha de notificacién, segun lo dispuesto en el
articulo 141, literales A y J de la Resolucidon nium. 01-2023, sobre Reglamento de Compras de
Bienes y Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial, o un recurso contencioso
administrativo ante el Tribunal Superior Administrativo, en el plazo de 30 dias a la recepcion

Pagina4 de 5



o NUm.: CM-2026-056
°>

TREGISTRO

INMOBILIARIO
de su notificacion de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1 y 5 de la Ley num. 13-07
y del articulo 1 de la Ley nim. 1494 de fecha 2 de agosto de 1947.

Firmada por: Michael Campusano, Gerente Administrativo e Julio A. Ponce, Encargado de
Compras y Contrataciones.

---Fin del documento---
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ki Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/LNH3-OLAH-XAPP-Y10G
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