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l. RESUMEN EJECUTIVO

El Registro Inmobiliario es la dependencia del Consejo del Poder Judicial
responsable del manejo sistémico de los drganos de naturaleza administrativa
establecidos en la Ley de Registro Inmobiliario, nium. 108-05, de fecha 25 de marzo
de 2005 y sus reglamentos de aplicacion. Creado mediante la Resolucion nim. 008-
2020, de fecha 07 de julio de 2020, por el Consejo del Poder Judicial.

Durante el ano 2023, el Registro Inmobiliario ha recibido una demanda de un total
de 482,167 expedientes. Las oficinas de Registro de Titulos recibieron un total de
390,823 expedientes y las Direcciones Regionales de Mensuras Catastrales 69,801
expedientes.

En este ano en continuidad con el Plan Nacional de Titulacion (PNT), uno de los
proyectos que mas impacto social encierra, pues su objetivo primordial es emitir
cuatrocientos mil (400,000) titulos de inmuebles del Estado durante el periodo
2021-2024, facilitando el acceso a la propiedad inmobiliaria titulada. Durante el
ano 2023 se entregaron 64,893 titulos de propiedad superando la cantidad mayor
cantidad entregada con respecto al ano anterior.

El Registro Inmobiliario alcanzo tiempos promedio de respuesta inferiores a quince
(15) dias para sus principales actuaciones, promediando las certificaciones de
estado juridico cinco (5) dias, este tipo de actuacién representa uno de los
principales tramites del Registro de Titulos y los expedientes técnicos de Mensuras
Catastrales tiempos promedios inferiores a diez (10) dias.

Una de las soluciones tecnologicas del Registro Inmobiliario Digital es la
integracion del servicio de alerta registral dentro de las Oficinas Virtuales; el cual
consiste en la generacion y envio de notificaciones a usuarios con interés legitimo
cuando se presenten actuaciones o solicitudes registrales sobre los inmuebles
suscriptos, el cual estara disponible para toda la ciudadania a través de nuestros
servicios digitales. La Disposicion Técnica de Alertas Registrales ha sido puesta en
vista publica para recopilar las observaciones de la comunidad juridica y la
ciudadania en general.

En el aspecto reglamentario, se llevd a cabo el plan de capacitacion de la
actualizacion reglamentaria de la ley 108-05 tiene como objetivo difundir de
Mmanera precisay clara las actualizaciones de |los reglamentos Ceneral de Tribunales



de la Jurisdiccion Inmobiliaria, General de Registro de Titulos, General de Mensuras
Catastrales y para la Regularizacion Parcelaria y el Deslinde, entre los diferentes
actores del sistema de justicia, asi como también, entre los diferentes grupos
externos del sector inmobiliario. Considerando la meta de capacitacion de 3,022
personas del plan de implementacion de la actualizacion reglamentaria de la ley
108-05, a la fecha se han capacitado un total de 3,466 personas para un 107% de
avance del plan.

En el ambito de infraestructura fisica, se recibié la nueva oficina de servicios en
Azua que servirad para la expansion del Registro Inmobiliario en localidades
estrategias, se inauguro el 5 de julio de 2023, contando con las debidas condiciones
de seguridad y ambiente; permitiendo el acceso de los usuarios a los diferentes
tramites de los drganos de la institucion.

Como parte de unos de los proyectos estratégicos relevantes del Registro
Inmobiliario para el ano 2023, es el proyecto de Vectorizacion Cartografica, el cual
inicid en el Ultimo cuatrimestre del ano anterior, cabe destacar que se han
procesado 96,959 planos generales. Se inicio con la segunda fase de este proyecto,
la cual es la construccion de Cartografia Vectorial (Vectorizacion de Planos
Individuales), con el procesamiento de 54,496 planos hasta la fecha.

Como resultado del proyecto estratégico de Carga Masiva, el cual tiene como
finalidad capturar la informacién registral clave, actualizar las bases de datos
historicas y armar los tractos sucesivos. En 2023 la cantidad de actuaciones
procesadas fueron 1,255,819, un 80.85% mas que las procesadas en 2022.

Con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios se dio inicio implementacion
de una cultura de servicios con efecto jWao! en el Registro Inmobiliario, que refleje
nuestros valores institucionales, bajo los lineamientos del Plan Estratégico
Institucional. Es un modelo de transformacion que se apoya en 10 estandares de
servicios: Cortesia, Protocolos, Disposicion, Empatia, Cumplir Promesas, Imagen
Profesional, Espiritu de Equipo, Comunicacion, Integridad y Orientacion al Logro. Se
disend programas de capacitacion a todo el personal de Atencidn al Usuario en las
herramientas para la implementacion de la cultura de servicio, asi como también,
a los gerentes, encargados y oficiales de servicios de la institucion.

A los fines de fomentar procesos de excelencia institucional se inicid la
implementacion de un Sistema de Cestion e Calidad certificable bajo la Norma



Internacional 1ISO 9001:2015. Se determinaron los servicios a certificar, asi como la
aprobacion de manual de Sistema de Gestion de la Calidad. Durante este periodo
2023 se concluyd con el plan de capacitacion y de concientizacion impactando el
82% de los colaboradores que se encuentran dentro del alcance definido para el
sistema.

Como parte de las iniciativas de fortalecimiento del Registro Inmobiliario con todos
los sectores de la Republica Dominicana, se realizé a cabo primer encuentro con
periodistas del Registro Inmobiliario, marcando un hito fundamental para dar a
conocer las importantes innovaciones y transformaciones que nuestra institucion
ha experimentado en los uUltimos anos y fortalecer las relaciones con la fuente. La
gestion y coordinacion de este encuentro fue un éxito, permitiendo una
comunicacion efectiva de los cambios y mejoras implementadas. La formulacion e
implementacion de la estrategia digital para redes sociales ha sido un paso
fundamental en el compromiso del Registro Inmobiliario con la transparencia y la
mejora de la comunicacion con su audiencia en linea.

Estas iniciativas se han desarrollado en procura de reforzar la confianza en el
registro de los derechos inmobiliarios, promover el desarrollo del sector y fortalecer
la seguridad juridica del pais. Estas acciones estan alineadas con los planes,
programas y proyectos de nuestro Plan Estratégico 2020-2024.



Il DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS MAS RELEVANTES DEL 2023

2.1 Plan Nacional de Titulaciéon (PNT) del RI- 2021-2024

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:

En un convenio entre el Ministerio de la Presidencia y el Consejo del Poder Judicial,
se acordd la realizacion del Plan Nacional de Titulacion para la emision de
cuatrocientos mil (400,000) titulos de inmuebles del Estado durante el periodo
2021-2024 vy, considerando la problematica existente de la falta de titulacion o
registro actualizado en la propiedad inmobiliaria de la Republica Dominicana. Este
proyecto garantiza a los dominicanos el derecho a la propiedad inmobiliaria
titulada, dando seguimiento al compromiso asumido con el pais. Durante el ano
2023, se dio continuidad a este proyecto y actualmente se encuentra en curso.

Objetivos:
Dotar de 400,000 titulos de propiedad a ciudadanos que ocupan terrenos del estado
en el periodo 2021-2024.

Contribucion al gje:
Eje 1: Justicia Para Todos

Principales logros:

Respaldar el aumento del valor del inmueble y la seguridad juridica de las
viviendas y los solares.

Garantizar el derecho a la propiedad y promover el acceso al mismo.

Fomentar alianzas estratégicas para facilitar el acceso a la justicia mas
vulnerables.

Resumen de acciones 2023:
64,893 certificados de titulos entregados en 2023, y desde el ano 2021 hasta la
fecha se han entregado 142,914, con 49,945 en proceso.

Actualizacion y ampliacion de los sistemas de tecnologia de la informacion para
satisfacer la demanda de las solicitudes del PNT.

Optimizacion de los espacios fisicos con las readecuaciones necesarias para el
PNT. Contratacion de personal, para un total de 146 colaboradores nuevos



designados al proyecto, lo cual aumenta la capacidad operativa y mejora los
tiempos de respuesta que este proyecto amerita.

Capacidad operativa ampliada a 11,000 titulos mensuales de acuerdo a la
demanda de ingresos.

Habilitacion de tablero de seguimiento de tareas en la herramienta ASANA para
fines operativos.

Avanzado al 100% del fortalecimiento de la infraestructura tecnologica.
Ejecucion de 100% de las actividades para puesta en marcha del PNT.
Disminucion de los tiempos de respuesta, en Mensuras Catastrales 9.8 dias y
Registro de Titulos 4.9 dias.

Pasos A Seguir:

Asegurar el cumplimiento de emision de 11,000 titulos mensuales segun
demanda de ingresos.

Mantener el tiempo de respuesta oportuna en Mensuras Catastrales y Registro
de Titulos.

Procurar disminuir las observaciones en fase técnica (promedio de 4 por
expedientes).

Cumplir con los parametros establecidos en la guia de requisitos del RI.
Gestionar el aumento de las transferencias a beneficiarios finales.

Agilizar la tramitacion de las subsanaciones.

2.2 Habilitacion de la nueva infraestructura fisica del Archivo Central

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:

La habilitacion de la nueva infraestructura del Archivo Central contara con todas
las caracteristicas necesarias para la conservacion de toda la documentacion
inmobiliaria del territorio nacional. También beneficiara tanto a los ciudadanos
como a los colaboradores del Registro Inmobiliario quienes podran realizar sus
labores de una manera mas agil y eficiente, lo que sera reflejado en la disminucién
en los tiempos de respuesta al ciudadano.

Objetivos especificos:

Acondicionar un nuevo espacio para alojar los archivos del Registro Inmobiliario, a
los fines de contar con un lugar que posea las condiciones adecuadas en cuanto a



seguridad y ambiente para la correcta custodia, operacion y conservacion de los
archivos.

Contribucion al eje:

Eje 3: Integridad para una Justicia Confiable.

Principales logros:
Gestion integra, transparente, responsable y sostenible.

Fortalecimiento de la seguridad juridica del sector inmobiliario.
Fortalecimiento del archivo permanente y los archivos activos de la institucion.

Resumen de acciones 2023:
Fueron adquiridos e instalados los anaqueles industriales.
Se construyeron las oficinas e hicieron las instalaciones eléctricas, ventilacion y

control de acceso.

Se encuentra en proceso de compra la contratacion de climatizacion de la
boveda.

Fueron adjudicados los mobiliarios.

Fueron adquiridas e instaladas las tremerias de alta densidad.

Fue adjudicado los sistemas eléctricos y de ventilacion mecanica

Fueron recibido los elevadores tipo tijera para la nave de archivo.

Fue adjudicado la compra e instalacion de plantas eléctricas.

Se contraté compania para el traslado y mudanza.

Se contratd de servicios de almuerzo y transporte para los colaboradores.
Se contraté el personal para realizar proceso de mudanza.

Pasos a sequir:

Instalar la climatizacion de la bdveda.
Recepcion del mobiliario.

Instalacion de senaléticas.

Recepcion de plantas eléctricas.
Lleva a cabo la mudanza.
Inauguracion de nave.



2.3 Propuesta de reglamento para el Registro Inmobiliario y actualizaciéon de
los reglamentos de aplicacion de la Ley 108-05

2.3.1Implementacion de los reglamentos de aplicacion de la Ley 108-05 (Fase

del Plan de capacitacion).

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:
Este proyecto busca disponer de un marco reglamentario actualizado, y coherente
para los érganos del Registro Inmobiliario, que contribuya con el desarrollo del pais
de cara al Registro Inmobiliario digital, a través de practicas modernas de mensuras
y registro, con miras al fortalecimiento de la seguridad juridica en el sector
inmobiliario.

Objetivos especificos:

El plan de capacitacion de la actualizacion reglamentaria de la ley 108-05 tiene
como objetivo difundir de manera precisa y clara las actualizaciones de los
Reglamentos General de Tribunales del Registro Inmobiliario, General de Registro
de Titulos, General de Mensuras Catastrales y para la Regularizacion Parcelaria y el
Deslinde entre los diferentes actores del sistema de justicia. También afecta los
diferentes grupos externos del sector inmobiliario. Otro objetivo de este plan de
capacitacion la elaboracion de las disposiciones técnicas correspondientes a los
organos de Mensuras Catastrales y Registro de Titulos.

Contribucién al eje:

Eje 3: Integridad para una Justicia Confiable.

Principales logros:
El Pleno de la Suprema Corte de Justicia en su sesion ordinaria num. 21-2022

celebrada el jueves 27 de octubre de 2022 aprobd la actualizacion del marco
normativo de la Ley num. 108-05 de Registro Inmobiliario, dicha aprobacion fue
publicada el 10 de noviembre del ano en curso, a saber:

Resolucion num. 787-2022, Reglamento de los Tribunales Superiores de Tierras
y de Jurisdiccion Original del Registro Inmobiliario.
Resolucion num. 788-2022 Reglamento General de Registro de Titulos;



Resolucion num. 789-2022 Reglamento General de Mensuras Catastrales; y,
Resolucion num. 790-2022 Reglamento para la Regularizacion Parcelaria y el
Deslinde.

Resumen de acciones 2023:
Considerando la meta de capacitacion de 3,022 personas del plan de

implementacion de la actualizacion reglamentaria de la ley 108-05, a la fecha se
han capacitado un total de 3,466 personas para un 107% de avance del plan. Cabe
destacar que a principios de septiembre se dio inicio a las acciones formativas
externas, siendo estas las ultimas capacitaciones del plan; con la finalizacion de
estas Ultimas acciones se completara la meta pautada de capacitacion.

Disposiciones técnicas: Las disposiciones técnicas de mensuras catastrales y
de registro de titulos, se elaboraron durante el primer trimestre del ano 2023
y fueron presentadas como borrador a la Administracion General del
Registro Inmobiliario para su puesta en vistas publicas. Este periodo estuvo
comprendido del 31 de marzo al 10 de mayo del 2023; posteriormente,

fueron realizados los ajustes pertinentes luego de los comentarios para su
publicacion en fecha 28 de agosto del 2023, destacando que la fecha de
entrada en vigencia esta pautada para el 10 de noviembre del mismo ano.

Tipos de capacitaciones:

- Eventos de difusion y jornadas de sensibilizacion a nivel nacional.

- Cursos virtuales y presenciales de actualizacion para servidores judiciales.

- Eventos académicos para la comunidad juridica.

- Cursos MOOC abiertos para el publico externo.

- Actividades de difusion del plan con apoyo en universidades para replicar
capacitaciones.

- Webinar abiertos para publico general.

Programas académicos y materiales educativos: El disefio de los programas
académicos y materiales educativos fue desarrollado por un grupo de

expertos comprendidos entre jueces y juezas, registradores de titulos,
agrimensores y la gerencia legal del Registro Inmobiliario, con el apoyo de
un consultor experto en materia inmobiliaria. Los programas se desarrollaron
conforme a cada reglamento y se segmentaron por grupos para su
ejecucion.



Eventos de socializacion:

- Evento de socializacion en el Distrito Nacional con las autoridades de SCJ,
CPJ, CDRI, jueces, coordinadores, TJI, DNRT Y DNMC.

- Eventos regionales de socializacion con jueces, miembros de
asociaciones vinculadas al sector inmobiliario, registradores de titulo,
agrimensores, abogados y comunidad juridica en general relacionada al
sector inmobiliario (Este, Norte y Noreste).

Acciones formativas actores internos: Las acciones formativas de los actores

internos, fueron disenadas conforme a las necesidades de capacitacion de
cada grupo de interés conformado por jueces TJI, personal de mensuras
catastrales, personal del Registro de Titulos y personal administrativo del
Registro Inmobiliario. Para estos grupos se realizaron las siguientes
capacitaciones: Se presentaron las principales modificaciones de los
reglamentos complementarios de la ley num. 108-05 de Registro
Inmobiliario y su impacto (actualizacion TJI, actualizacion RT y actualizacion
MC).

Acciones formativas actores externos

- Se socializé el borrador disposiciones técnicas por grupos (gobierno,
agrimensores, banca/empresarial y abogados).

- Se realizd encuentro ENJ con academias, institutos, gremios y colegio de
abogados.

- Se realizd encuentros virtuales generales abiertos para tribunales,
mensura y registro

- Se hicieron talleres externos certificados por la ENJ para grupos de interés
(universidades, ADETI, CONEP, ABA, Colegio de Notarios,
Superintendencia de Bancos, CODIA, ACOPROVI, APROCOVICI)

Pasos a sequir:

Finalizacion de capacitaciones en curso.

Seguimiento con la ENJ de las acciones formativas permanentes en las
ofertas académicas.

Finalizacion del plan de implementacion general sobre la actualizacidon
reglamentaria.

Entrada en vigencia el 10 noviembre del 2023 de actualizacion
reglamentaria y técnicas.

Mantener la gestion de seguimiento de las acciones formativas planificada.



En coordinacion con la ENJ procurar que las universidades, academias e
institutos replicadores en materia inmobiliaria, incluyan en su oferta
académica permanente todo lo relacionado a la actualizacion reglamentaria
de la Ley 108-05 y sus aplicaciones.

Dar continuidad a las actividades holisticas contenidas en el plan general de
implementacion de la actualizacion reglamentaria hasta la puesta en
vigencia de los reglamentos y las disposiciones técnicas.

2.4 Implementacion y expansion de oficinas de servicios del RI

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:

Habilitar nuevas oficinas de servicio para la ampliacion territorial del Registro
Inmobiliario los usuarios tienen la posibilidad de adquirir un servicio eficiente y de
calidad, sin verse en la necesidad de incurrir en altos costo en el traslado y tiempo
para adquirirlos.

Objetivos especificos:

Es facilitar a los usuarios mejor acceso de los servicios que ofrece el Registro
Inmobiliario.

Contribucion al gje:

Eje 1: Justicia Para Todos.

Principales Logros:

Gestion integra, transparente, responsable y sostenible.

Acercar la atencion al usuario a locales de mayor facilidad de acceso.
Disponer de oficinas multipropdsito que puedan recibir tramites de
mensuras y Registros de Titulos.

Proveer acceso a servicios exprés y a servicios corporativos.

Facilitar salas de consulta distribuidas geograficamente.

Facilidad de accesibilidad de los servicios que ofrece el Registro Inmobiliario.



2.4.1 Habilitacion y expansion de oficina de servicio de Azua

Resumen De Acciones:
Recepcion del local en 100%.

Se construyeron las oficinas.

Se hicieron las instalaciones eléctricas.

Se realizd la climatizacion.

Se habilito el control de acceso y comunicaciones.

Recibir e instalar mobiliario.

Se inauguro la oficina y se puso en funcionamiento el 5 de julio del 2023.

2.4.2 Habilitacion y expansion de oficina de servicio de Distrito Nacional

Resumen de acciones 2023
Recepcion del local en 100%.

Pasos a sequir
Habilitar las oficinas.
Realizar las instalaciones eléctricas.

Realizar la climatizacion.
Recibir e instalar mobiliario.
Inauguracion y funcionamiento de oficina de servicios del Distrito Nacional.

2.5 Desarrollar e implementar el servicio de alertas registrales para los
propietarios de inmuebles

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:

Una de las soluciones tecnologicas del Registro Inmobiliario Digital es la
integracion del servicio de alerta registral dentro de las Oficinas Virtuales; el cual
consiste en la generacion y envio de notificaciones a usuarios con interés legitimo
cuando se presenten actuaciones o solicitudes registrales sobre los inmuebles
suscriptos, el cual estara disponible para toda la ciudadania a través de nuestros
servicios digitales.



Este proyecto consiste en desarrollar una plataforma tecnolégica innovadora que
permita a los propietarios de bienes inmuebles recibir alertas en tiempo real sobre
cualquier modificacion en los registros publicos que pueda afectar sus derechos de
propiedad. El objetivo principal es ofrecer a los propietarios de inmuebles la
tranquilidad de estar informados y protegidos en todo momento, al proporcionar
un acceso conveniente y oportuno a informacion critica sobre sus propiedades. La
implementacion de este sistema de alertas registrales contribuira a la seguridad y
a la confianza en las transacciones inmobiliarias, ademas de empoderar a los
propietarios para tomar decisiones informadas y proteger sus inversiones.

El Sistema de Alertas Registrales para Propietarios de Inmuebles puede tener un
impacto positivo tanto internamente, en términos de eficiencia operativa y
responsabilidad, como externamente, al proteger los derechos de propiedad,
prevenir fraudes y disputas, y promover un mercado inmobiliario mas solido y
confiable. Ademas, puede beneficiar a diversos actores en el sector inmobiliario,
desde propietarios individuales hasta profesionales y de igual modo, beneficia a las
autoridades gubernamentales.

Objetivos especificos:
Detectar posibles intentos de fraude o transacciones sospechosas al alertar
a los usuarios sobre cambios no autorizados en los registros.
Notificar a los propietarios sobre cualquier actividad registrada que pueda

afectar sus derechos de propiedad, como gravamenes, embargos o
limitaciones.

Garantizar el cumplimiento de las regulaciones legales y los procedimientos
establecidos al alertar a las partes interesadas sobre los cambios registrados
que puedan requerir acciones especificas.

Ayudar a los compradores y vendedores a tomar decisiones informadas al
proporcionar alertas sobre cargas, deudas o disputas que puedan influir en
una transaccion.

Reducir el riesgo crediticio al informar a las instituciones financieras sobre
cambios que puedan afectar la solidez financiera de los prestatarios.
Facilitar la administracion de propiedades al notificar a los propietarios sobre
cualguier modificacidén en los registros que pueda influir en el valor o la
gestion de sus activos.

Prevenir disputas y litigios al informar a las partes sobre cambios en los
registros y posibles conflictos.

Carantizar que las alertas se envien de manera oportuna y eficiente para que



las partes interesadas puedan tomar medidas rapidas cuando sea necesario.
Ayudar a los abogados y profesionales legales a mantenerse al tanto de los
procedimientos legales relacionados con propiedades o transacciones
especificas.

Contribucion al egje:

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Principales Logros:

Reduccion de riesgos de fraude mediante el control y monitoreo de la solucion,
brindando seguridad juridica a los propietarios de inmuebles.

Resumen De Acciones 2023:

Incorporar el servicio de alertas registrales y catastrales a nuestros catalogos de
servicios digitales, de forma que los propietarios de inmuebles sean notificados de
Mmanera automatica e inmediata cuando se ingrese un tramite en relacion a su

matricula.

Se ha llevado a cabo la licitacion en oferta publica del proyecto de Alertas
Registrales.

La compania desarrolladora del proyecto ha sido contratada.

El proyecto de la Disposicion Técnica que regula el servicio ha sido elaborado
en colaboracion con grupos de trabajo de la Direccion Nacional de Registro
de Titulos.

La Disposicion Técnica de Alertas Registrales ha sido puesta en vista publica
para recopilar las observaciones de la comunidad juridica y la ciudadania en
general.

Pasos A Seguir

Definir y documentar los requerimientos funcionales de este servicio digital.
Contratar una empresa para el desarrollo de la solucion.

Desarrollar la solucidon e implementar un ambiente piloto para medir
resultados.

Planificar el despliegue masivo a todos los usuarios con interés legitimo.
Definir las tasas por el servicio de alertas registrales.

Definir los términos y condiciones de uso del servicio de Alertas Registrales.
Lanzamiento al publico del servicio de Alertas Registrales.

Para el 2024 se tiene previsto una nueva version del servicio de alertas registrales,



en donde el usuario pueda autenticarse de modo seguro a través de una validacion
de vida integrada con los datos de la JCE en linea.

2.6 Carga masiva de datos historicos de los titulos originales de la institucion

Tipo de producto:
Proyectos

Descripcion:

Actualmente, estan digitalizadas todas las actuaciones a nivel nacional, que
contienen informacién registral historica (certificados de titulo, constancias
anotadas y las cargas y gravamenes que afectan el certificado de titulo y su estado
al mes de julio de 2011. La construccion de la base de datos registral se
materializara a partir de los datos capturados en el Sistema de Recuperacion
Control y Explotacion de Archivos (SIRCEA). Se identificaran los derechos vigentes
sobre las parcelas registradas en los Registros de Titulos a nivel nacional, desde el
momento que se detuvo su captura en el ano 2011 hasta la actualidad.

Objetivo especifico:

El objetivo de este proyecto es capturar la informacion registral clave, actualizar las
Bases de Datos Histdricas y armar los Tractos Sucesivos de las actuaciones
registrales a nivel nacional. La puesta en funcionamiento de este proyecto

impactaria positivamente la calidad de los servicios del Registro Inmobiliario en los
Registros de Titulos a nivel nacional, también, sentaria las bases para los proyectos
de transformacion digital.

Contribucién al eje:

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Principales Logros

Mejorar el servicio a los usuarios y minimizar los tiempos de respuesta a sus
solicitudes.

Disponer de la informacion registral clave, bases de datos histdricas y de los
tractos sucesivos para RI.

Mayor calidad en los servicios del Registro Inmobiliario en los Registros de
Titulos a nivel nacional.

Fomentar las bases para los proyectos de transformacion digital.



Resumen De Acciones 2023:
Al inicio del proyecto, existia una cantidad de 977,922 actuaciones pendientes de
procesar, con una capacidad operativa de 15 digitadores, por lo que garantizaban

una productividad de 11,025 actuaciones al mes, estimando culminar el proyecto
en unos 89 meses, lo que equivale a 7.4 anos de arduo trabajo.

Para el mes de mayo 2023, fue implementada la tecnologia de Inteligencia Artificial
para la captura de datos en el proyecto de carga masiva lo que aumentd la
productividad del equipo en un 852%, disminuyendo el tiempo de procesamiento
total del proyecto de 89 a 11 meses, con un 33.3% menos de la capacidad
operativa, reutilizando recursos en los proyectos de publicidad de archivos. En total
para 2023 se realizaron 1,255,819 actuaciones procesadas.

Como resultado de estas mejoras, podemos destacar un total de 21 fondos
registrales culminados en este proyecto y los cuales estan listos para su
implementacion en los sistemas del Registro Inmobiliario.

Pasos A Seqguir:

La culminacion del proyecto de Carga Masiva esta proyectada para mediados del
ano 2024. Dentro de los fondos registrales pendientes se encuentran: Santo
Domingo, Santiago, San Francisco de Macoris, Nagua, Bani, Barahona, Monte Plata,
San Juan de la Maguana, Santiago Rodriguez, Bonao, para un total de 10 provincias,

lo que representa un total de 487,339 actuaciones pendientes de.

Las provincias ya terminadas se estaran incorporando paulatinamente a los
sistemas de produccion a partir de enero 2024, lo que espera impactara
positivamente a la investigacion de los tractos registrales a nivel nacional.

2.7 Vectorizacion cartografia con georreferenciacion aproximada del RI

Tipo de producto:
Hito

Descripcion:

Vectorizacion en un periodo de 24 meses, de aproximadamente 200,000 parcelas
contenidas en los planos generales e individuales que se encuentran disponibles
en los sistemas de consulta del Registro Inmobiliario, a través del aumento con
personal contratado de la capacidad operativa del Departamento de Cartografia.



Objetivo especifico:
Realizar la vectorizacion de las parcelas historicas que poseen planos digitalizados
en los archivos del Registro Inmobiliario, para ser integradas al Sistema de

Informacion Cartografico y Parcelario (SICYP). Con este proyecto se fortalece la
seguridad juridica de los expedientes calificados, ya que la informacion necesaria
para la toma de decision del calificador estara disponible de maneral integral.

Contribucion al eje:

Eje 3: Integridad para una Justicia Confiable

Principales Logros:
Fortalecer la seguridad juridica del sector inmobiliario.
Disminucion en los tiempos de respuesta.
Mejora de la calidad del servicio y al acceso a los usuarios.

Resumen De Acciones 2023:

La ejecucion del proyecto de vectorizacion masiva de parcelas historicas esta
dividida en dos fases. La primera fase busca crear una cartografia raster compuesta
de planos generales y la segunda abarca la vectorizacion de los planos individuales
que compondran la cartografia vectorial. Estos planos resultan esenciales para
poder realizar el diagndstico catastral en cualquier investigacion relacionada a los
expedientes técnicos de mensura que se presentan ante las Direcciones Regionales
de Mensuras Catastrales. A continuacion, se detallan las acciones ejecutadas en
ambas fases:

Depuracion de planos y definicion de criterios para la inclusion cartografica
de los planos seleccionados.

Conclusion de ejecucion de Fase 1: Construccion de Cartografia Raster
(Vectorizaciéon de Planos Generales), logrando la depuracién de 96,959
planos generales a nivel nacional y la vectorizacion de los planos generales
satisfactorios, teniendo como resultado la inclusion cartografica de 13,989
planos generales disponibles para ser publicitados en el visor geoportal que
sera desarrollado para la explotacidon de los datos y la cobertura con planos
generales del 67% del territorio nacional.

Inicio ejecucion de Fase 2: Construccion de Cartografia Vectorial
(Vectorizacion de Planos Individuales) con el procesamiento de 54,496
planos al finalizar el ano 2023.



Pasos A Sequir
Completar el procesamiento de 25,000 planos individuales en el ano 2023.
Completar la vectorizacion del 100 % de los planos individuales disponibles

en los sistemas de consulta del Registro Inmobiliario.
Publicidad de los planos vectorizados a través de la puesta en
funcionamiento de un visor cartografico para los fines.

2.8 Actualizacion de equipos de mensuras.

Tipo de producto:
Proyectos.

Descripcion:

La Red de Estaciones Permanentes (REP) del Registro Inmobiliario esta constituida
por cuatro estaciones de referencia de operacion continua, situadas en las
siguientes localidades: Barahona, Santiago Rodriguez, La Vega y San Pedro de
Macoris. Este marco de referencia geodésico es la base fundamental para la
ejecucion de los actos de levantamiento parcelarios que se presentan ante las
Direcciones Regionales de Mensuras Catastrales amparados bajo la ley 108-05, de
Registro Inmobiliario, ya que permite dar a las parcelas una ubicacidn con
precisiones simétricas por medio de la georreferenciacion y calculo de las
coordenadas de los vértices. Desde la implementacion de esta red, han pasado mas
de 15 anos y las tecnologias relacionadas con la geodesia y levantamiento
topograficos mediante receptores del Sistema Global De Navegacion Por Satélite
(GNSS), han tenido un avance significativo, provocando que la mayor cantidad de
los trabajos de mensura, utilicen como método de levantamiento el procesamiento
con correccion diferencial en tiempo real.

Objetivos especificos:

Densificacion y optimizacion de la Red Geodésica del Registro Inmobiliario para
ampliar la cobertura de la misma permitiendo a los profesionales habilitados,
instituciones y a la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales realizar

levantamientos parcelarios con mayor precisidon y en menos tiempo, asi mismo
proveera al organo del procedimiento para certificar estaciones permanentes
externas como validas para la presentacion de trabajos de mensura

Contribucidn al gje:

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.



Principales Logros:
Fortalecer la seguridad juridica del sector inmobiliario.
Mejorar la calidad del servicio y el acceso para los usuarios.

Robustecer la coordinacion, colaboracion y cooperacion con los usuarios del
Rl y los distintos sectores.

Resumen De Acciones 2023:
El marco de referencia que conforman las estaciones de referencia de operacion

continua (CORS) del Registro Inmobiliario, es la base para la ejecucion de los actos
de levantamiento parcelarios que se presentan ante las Direcciones Regionales de
Mensuras Catastrales amparados bajo la ley Num. 108-05, de Registro Inmobiliario,
ya que permite dar a las parcelas una ubicacion con precisiones submeétricas por
medio de la georreferenciacion y calculo de las coordenadas de los vértices. En
virtud de que cuatro estaciones no son suficientes para lograr estas distancias a
nivel nacional, la Red Geodésica del Registro Inmobiliario necesita ser densificada
con el fin de suplir la necesidad de correcciéon en tiempo real en todo el territorio
nacional, a los usuarios que realizan actos de levantamientos parcelarios.

A continuacion, se detallan las acciones que han sido ejecutadas en el desarrollo
de este proyecto:

Se realizo la evaluacion de las ubicaciones e infraestructura de las Estaciones
de Referencia de Operacién Continua que componen la Red Geodésica del
Registro Inmobiliario.

Se elaboro6 las especificaciones técnicas y ejecucion de procedimiento de
compra para la adquisicion de los equipos y servicios que son necesarios
para la instalacion y puesta en funcionamiento de dos nuevas Estaciones de
Referencia de Operacion Continua (CORS).

Pasos A Sequir:

Instalacion y puesta en funcionamiento de dos nuevas Estaciones de
Referencia de Operacion Continua en las localidades de HigUey y Santiago.
Elaboracion de requisitos técnicos y el procedimiento necesario para la
certificacion de estaciones de referencia de operacion continua (CORS) de
uso privado, en orden de que puedan ser validas para trabajos de mensura
sin necesidad de vinculacion a la red del Registro Inmobiliario.



2.9 Desarrollo del servicio de cartografia en linea.

Tipo de producto:

Proyectos.

Descripcion:
Disponer del diseno del Sistema de Informacion Cartografico y Parcelario
adecuado a las necesidades actuales y futuras de los actores internos y
externos del Registro Inmobiliario.
Diagndstico del Sistema de Informacion Cartografico y Parcelario (SICYP)
actual.
Diseno general conceptual y funcional de la opcién de actualizacion del
Sistema Cartografico y Parcelario (SICYP) recomendada.
Plan de implementacion opcion de actualizacion del Sistema Cartografico y
Parcelario (SICYP).

Objetivo especifico:

Simplificar los tramites inmobiliarios facilitando su tratamiento desde la operacion
catastral hasta la operacidon registral en consonancia con el proceso de
transformacion digital previsto en el Plan Estratégico Vision Justicia 2024.

Contribucién al eje;

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Principales Logros:
Fortalecimiento de la seguridad juridica del sector inmobiliario.
Mejora de la calidad del servicio y el acceso para los usuarios.

Desarrollo de productos y servicios innovadores.

Mejorar dimensionamiento de tiempo del proyecto.

Abordar correctamente la definicion de los componentes necesarios y las
areas intervinientes.

Resumen De Acciones 2023:

Con el objetivo de desarrollar e implementar un Sistema de Informacién Geografica
para el manejo de los datos catastrales que se generan en el Registro Inmobiliario,
fue ejecutada una consultoria con el fin de evaluar los sistemas de informacion
geografica actuales y diseno de la nueva herramienta. Como resultado de esta
consultoria se identifican los componentes necesarios para la adquisicion de la



solucion que permita adaptar el Sistema de Informacion Cartografico y Parcelario
(SICYP), a los requerimientos actuales de publicidad y gestion de los datos
cartograficos que se generan desde Mensuras Catastrales. El resumen de las
acciones es el siguiente:

Se hizo el diagnostico del Sistema de Informacion Cartografico y Parcelario
(SICYP) actual.

Se realizd el diseno general conceptual y funcional de la actualizacion del
Sistema Cartografico y Parcelario (SICYP).

Se hicieron las especificaciones técnicas necesarias para la adquisicion de
la(s) herramienta(s) para actualizacion del Sistema Cartografico y Parcelario
(SICYP).

Se disend el Plan de implementacion opcidon de actualizacion del Sistema
Cartografico y Parcelario (SICYP).

Pasos A Sequir
Ejecucion del procedimiento de compras para la contratacion de empresa
para el desarrollo e implementacion de sistema de informacioén cartografico
y parcelario en el registro inmobiliario.
Definicion del modelo de datos.

Instalacion y configuracion de la plataforma en entorno de desarrollo.
Instalacion y configuracion de la plataforma en entorno de produccion.
Formacion y transferencia de conocimiento.

2.10 Relanzamiento de la Oficina Virtual del Registro Inmobiliario.

Tipo de producto:

Proyectos.

Descripcion:

En el caso de Mensuras Catastrales, los tramites en linea representan mas del 85%
de la cantidad recibida en la institucion siendo la actual Oficina Virtual el canal
principal de servicio para esto. Dicha plataforma tiene cinco (5) anos en operacion
y amerita una actualizacion atendiendo a la evolucion de las nuevas tecnologias y
a la necesidad de seguir mejorando el servicio para lograr la optimizacion de
tramites, seguridad usabilidad y posibilidad de estabilidad continua a nuevas
funcionalidades y modernizaciones; asi también, realizar el pago de las tasas por
servicios correspondientes en linea con tarjeta de crédito/débito, evitando al



usuario la necesidad de trasladarse a un banco comercial para el pago de dicha
tasa. Ademas, se contempla la incorporacion de servicios/nerramientas en linea
dentro de la misma Oficina Virtual (OFV), que actualmente son utilizadas por los
usuarios en la pagina web institucional.

Objetivo especifico:

Implementar soluciones que permitan a los servidores judiciales poder realizar su
trabajo, asegurando la continuidad del servicio, siempre observando el debido
proceso y la seguridad juridica sobre sus tramites inmobiliarios. Estas medidas
planteadas para enfrentar la pasada pandemia, se convirtieron en el modo de
operacion normal del Registro Inmobiliario con un gran porcentaje de tramites
procesados de manera digital a través de las Oficinas Virtuales y la App Movil.

Contribucidon al Eje:

Eje 1: Justicia Para Todos.

Principales Logros:

Una Oficina Virtual del Registro de Titulos mas amigable y de uso intuitivo. Esta
nueva oficina, quedara homologada a la nueva imagen corporativa.

Resumen De Acciones 2023:

Se elaboraron los documentos necesarios para realizar el cambio de imagen
en la oficina.

Se contratd una empresa para el desarrollo grafico.

Se realizd el desarrollo de la linea grafica y se ha llevado a cabo su despliegue.

Pasos A Seguir:

Llevar a cabo el ambiente piloto para cambio de imagen de la OFV del RT.
Implementar el cambio de imagen de la OFV del RT.

2.11 Firma digital del Registro Inmobiliario.

Tipo de producto:

Proyectos.

Descripcion:
Para mantener en funcionamiento las operaciones a nivel nacional, el Registro
Inmobiliario se embarcd en la implementacion de soluciones que permitan a los



servidores judiciales poder realizar su trabajo, asegurando la continuidad del
servicio, siempre observando el debido proceso y la seguridad juridica sobre sus
tramites inmobiliarios. Las medidas planteadas para enfrentar la pasada pandemia,
se convirtieron en el modo de operacion normal del Registro Inmobiliario.

Principales Logros:
Integrar la firma digital en los sistemas, a fin de dejar todo el escenario listo para la
aplicacion de los puntos alineados a la firma electronica en los huevos reglamentos

y demas iniciativas institucionales.

Objetivos especificos:
Integrar la firma digital en los productos emitidos por el Registro de Titulos y
Mensuras Catastrales.

Contribucion al eje:
Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Resumen De Acciones 2023:

Se definidé todo lo necesario para poder integrar la firma digital en los
procesos del Registro Inmobiliario.

A través de la OGTIC, se han gestionado los certificados digitales para los
Registradores y directores regionales.

Fue adquirido el motor de firma para realizar los desarrollos de integraciéon
a las herramientas de gestion.

Se han actualizado las herramientas para integrar la firma digital en todos
los productos tanto en Registro de Titulos como en Mensuras Catastrales.
Se ha desarrollado una herramienta de validacion de firma digital para los
tramites que ingresen con firma digital.

Fue llevado a cabo el proceso de pruebas y calidad internas con los
diferentes o6rganos y actores que interactuan con nuestros sistemas de
informacion.

Se esquematizd el plan de implementacion, adiestramientos y campanas de
informacion a nivel interno y externo, en colaboracidén con el equipo de
implementaciones del Registro Inmobiliario.

Se ha realizado un despliegue piloto para certificar la integracion
satisfactoria de la tecnologia en los sistemas actuales.

Se adquirid una herramienta para la consolidacion de los repositorios
electrénicos, con el fin de contar con los documentos firmados digitalmente



en nuestro repositorio SIRCEA.

Pasos A Sequir:

Realizar las adecuaciones necesarias para dejar las herramientas listas para
un flujo T00% digital,
Realizar las mejoras necesarias para la agilidad en los procesos de firma.

2.12 Desarrollo de sistema evolutivo para la actualizacion de la plataforma
informatica.

Tipo de producto:
Proyectos.

Descripcion:

Con este proyecto se busca disponer de los servicios de desarrollo evolutivo de la
oficina virtual de Mensuras Catastrales y Sistema de Cestion MC del Registro
Inmobiliario, con la finalidad de incorporar tramites que hoy en dia sélo pueden ser
procesados de manera presencial o manual/semi-manual, asi como el desarrollo
de maddulos esenciales de la plataforma.

Objetivo especifico:

Disponer de los servicios de desarrollo evolutivo de la oficina virtual de Mensuras
Catastrales y Sistema de Gestion MC del Registro Inmobiliario.

Contribucidon al Eje:

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Principales Logros:

Incorporar que hoy en dia sélo pueden ser procesados de manera presencial o
semi-manual e iniciar la primera fase de captura de tramites digitales.

Resumen De Acciones 2023:

Fue contratada la empresa para el desarrollo de |a solucion.

Pasos A Seqguir:

Implementacion de tramite de la Oficina Virtual en Mensura Catastral.
Implementaciéon de tramite de la Oficina Virtual en Sistema Unico De
Recepcion Y Entrega (SURE).



Incorporar consulta parcelaria en la oficina

2.13 Implementacion de Central Telefénica (Fase ).

Tipo de producto:
Proyectos.

Descripcion:

Implementar una solucion de central telefonica hosteada En la nube para 490
Usuarios, en las localidades de Santo Domingo, Santiago, La Vega y Puerto Plata,
asegurando la disponibilidad de comunicacion interna en el Registro Inmobiliario.

Objetivo:

Implementar una solucion de central telefonica hosteada con el propdsito de
reemplazar la actual, la cual se encuentra llegando a su fin de vida util, ademas de
eficientizar la comunicacion interna a nivel nacional.

Contribucidén al Eje;

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Resumen De Acciones 2023:

Remplazo definitivo de la central telefénica con la finalidad de contar con
tecnologias homologas con posibilidad de integracion a nivel nacional, para
una mejor experiencia colaborativa y dar respuesta oportuna a los retos
institucionales.

Fue instalada la central telefonica que abarca las localidades Sede central,
Santiago, La Vega y puerto Plata.

Principales Logros:

Contar con una central que permita, posteriormente, la integracion total de
toda la plataforma de comunicacion telefénica del Rl a nivel nacional,
independientemente de su ubicacion.

Pasos a seguir:

Llevar a cabo la Fase Il de la Central Telefénica.



2.14 Consultoria para evaluacion de medio término del PELI.

Tipo de producto:

Proyectos.

Descripcion:

Realizar un analisis del Plan Estratégico 2020-2024 del RI abarcando tanto su
formulacidn como su ejecucion en términos de su diseno, gestion, monitoreo,
resultados y metas. Con base en los hallazgos, elaborar una propuesta y documento
de actualizacion al Plan Estratégico Institucional 2020-2024 y brindar
recomendaciones para su ejecucion.

Objetivo especifico:

Contar con una evaluacion intermedia del Plan Estratégico 2020-2024 del Registro
Inmobiliario (RI) que permita valorar sus avances y realice recomendaciones para
optimizar su ejecucion.

Contribucion al gje:

Eje 3: Integridad para una Justicia Confiable.

Principales Logros:

Evaluar la estrategia de implementaciéon analizando y comparando los
resultados esperados contra los alcanzados durante la ejecucion del Plan
Estratégico 2020- 2024 del RI; extrayendo las principales lecciones
aprendidas y presentando sus conclusiones y recomendaciones.

Elaborar una propuesta y documento de actualizacion al Plan Estratégico
Institucional 2020-2024 y brindar recomendaciones para su ejecucion.

Resumen De Acciones 2023:

Se realizd el informe de inicio.
Se hizo el borrador del informe de la evaluacidon intermedia del Plan
Estratégico Institucional incluyendo una propuesta para su actualizacion.

Pasos A Seguir:

Recibir informe final de la evaluacion intermedia del Plan Estratégica
institucional y presentaciones.
Propuesta para su actualizacion.



2.15 Implementacion de un Sistema de Gestion de Calidad certificable en
ISO 9001:2015.

Tipo de producto:

Proyectos.

Descripcion:

Este proyecto surge de la necesidad institucional de mantener un estandar en las
operaciones y los procesos del Registro Inmobiliario, ya que los mismos no se
encuentran sistematizados y estandarizados a través de un sistema de gestion, lo
gue incide en los indicadores de productividad institucional y en el indice de
satisfaccion de los usuarios en los servicios ofrecidos. En este sentido, con la
ejecucion del mismo, se garantiza la identificacion de las necesidades reales de
nuestras partes interesadas, asi como el desarrollo y aplicacion de las innovaciones
pertinentes en las operaciones, a través de la mejora continua de los procesos que
garanticen la satisfaccion de los usuarios y la excelencia operacional.

Objetivos especificos:
Estandarizacion y certificacion de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo

de la institucion.

Contribucién al eje:

Eje 2: Servicio Judicial Oportuno y Eficiente.

Principales Logros:
Definicion de los servicios a certificar.

Aprobacion del Manual del Sistema de Cestion de Calidad.

Fomento de la Cultura de Calidad mediante capsulas y videos informativos
difundidos a través del correo electréonico y charlas presenciales y virtuales
sobre el sistema de gestion de calidad.

Resumen De Acciones 2023:

Servicios a certificar: Se definieron los siguientes servicios a certificar los
cuales abarcan el alcance del sistema de gestion de calidad en las
localidades de Santo Domingo y Santiago, los cuales se citan en la siguiente
grafica:



Manual del Sistema de Gestion de Calidad: Se aprobo el Manual del Sistema
de Gestion de Calidad documento que establece y especifica el sistema de
gestion de calidad que el Registro Inmobiliario adoptara para la
implementacion su sistema, y en el que se describe de forma resumida las
operaciones de los procesos de la institucion conforme lo requiere la norma
ISO 9001:2015.

Cultura de Calidad: Durante este periodo se concluyd con la imparticion de
las charlas presenciales y virtuales sobre el Sistema de Gestion de Calidad y
los principios que rigen la norma ISO 9001:2015 logrando impactar un 82%
de los colaboradores que se encuentran dentro del alcance definido para el
sistema. En adicidén a las charlas, se inicid con la campana interna de

Pasos A Seguir:




















































































































































